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ఇంటర్మీడియట్‌ , డి గీ తరగతులకు అవసరమైన పొఠ్య పఠనీయ 
గంథాలన్కు అనువాద వాజ్మయాన్ని, మోనో [గాఫ్‌లను ఇంతవరకు తెలుగు 
అకాడమి (ప్రచురించి విద్యార్థుల, ఆధ్యాపకుల, విద్యావే తల ఆదరాభిమానాలను 
విశేషంగా చూరగొన్నదని వేరే చెప్పనక గ్రార్లేదు. అయితే అంతటితో తన 
బాధ్యత తీరినట్టుగా అకాడమి భావించడంలేదు. కొత్తగా చదువు నేర్చుకొన్న 
వారికి, పాఠ్య |ప్రణాశికలతో నియత విద్యారంగంతో (formal education 
field) సంబంధం లేకుండ జ్ఞానోపార్గ న చేయదలచిన వారికి, విద్యార్థులకు, అధ్యా 
పకులకు ఈ జనరంజక |గంథావళి వల్ప (వయోజనముంటుందని భావిస్తున్నాము. 
నిత్య జీవితంలో సన్నిహిత సంబంధమున్న వివిధ కాస్తా) ంశ్రాల విజ్ఞా నాన్ని, 
సమకాలీన సమస్యల, పరిష్కారాల పరిజ్ఞానాన్ని ఆందరికీ అందించే సదుద్దేశంతో, 
సరనమైన ధరలకు ఈ గంథాలను వెలువరిస్తున్నాము. (ప్రయోజనాత్మక మైన 
తెలుగు సదస్సు సిఫార్సుల మేరకు ఈ|గంథాల (ప్రచురణను చేపట్టినాము. వివిధ 
రంగాలలో పాయోగికానుభవంగల నిపుణులను రచయితలుగా ఎన్ను కొన్నాము. 
భాష సరళంగాను, అందరికి అర్థమయ్యే రీతిళోనూ, సాధ్యమమునంత తక్కువ 
సాంకేతిక పదజాలంతో ఉండేటట్లు రచించే [పయత్నం జరిగింది, అంలేకాకుండా 
ఇచ్చిన సమాచారము అధికారికంగా ఉండేటట్టు తగిన శ్రద్ధ తీసుకొన్నాము. 
ఈ |గంథాలు అందరి ఆదరాభిమానాలకు పాత్ర మౌతాయని ఆశిస్తున్నాము, 


విమర్శకులు సహృదయంతో ఇచ్చే సూచనలను పునర్ము దణలో తప్పక 
పరిశీలించగల ము. 
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వ్యాపారమా 
స ౧భావవము-వముంఖ్యధ్యయాలు 


నేడు వ్యాపార [పపంచంలో సామాజిక బాధ్యతలకు అత్యంత [పాముఖ్యం 
ఉండడం గమనించదగ్గ విషయం దీని (ప్రాముఖ్యం ఎంతగా విస్తృతం 
చెందిందం చే, అన్ని వర్గాలవారు దీని అవసరాన్ని సమర్థిస్తున్నారు. ఈ 
“బాధ్యతలు” ఈనాటివి కాకపోయినా, ఈ 20వ శతాబ్దంలో వాటికి గణనీయ 
మెన గుర్తింపు లభించినట్టు నిస్సందేహంగా చెప్పవచ్చు. అయితే వీటి 
గురించి విపులంగా తెలుసుకొనే ముందు, వ్యాపారాన్ని గురించి, వ్యాపార 
సంస్థల గురించి, వాటి పుట్టు పూర్వో త్తరాల గురించి తెలుసుకోవలసిన -ఆవశ్య 
కత ఉంది. 
వ్యాపార స్వభావం 

వ్యాపారమనేది ఒక ఉత్పాదక |ప్యకియ. దీనిచుట్టూ ఆర్థిక కార్య 
కలాపాలన్నీ వ్యాపించి ఉంటాయి, వ్యాపారంలో వస్తు, సేవల ఉత్పత్తి, 
వాటిని సమాజంలోని వ్య కులకు పంపిణీ చేయడం జరుగుతాయి. అంటే 
వ్యాపారం ముడి పదార్థాలను, తయారీ పస్తువులుగా మార్చి సమాజానికి 
(పయోజనకరంగా ఉండేటట్టు చూస్తుంది. ఈ ముడి పదార్థాలు, తయారీ 
వస్తువుల మారకం (Exha 19౭) ““డబ్బు''(Money) వాడుకలోకి రావడంతో 
చాలా సులభమయింది. వాటే విలువలను డబ్బుతో నిర్ణయించ డానికి అవకాశ 
మెర్పడింది. ధరలలో పెరుగుదల, తగ్గుదల, ఆయా వస్తువుల సరఫరా, 
డిమాండు మొదలైన ఆర్థిక కలాపాలనుబట్టి ఒక మార్కెట్‌కు, ఇంకో 
మార్కెట్‌ కూ మారుతూ ఉంటాయి. కాని ఆన్ని ఉపయోగకర వస్తువులకు 
“ధరి ఉండదు. ఉదాహరణకు గాలి, కొన్ని సందర్భాలలో నీరు మొదలై నవి. 
వీటికి ధర లేకపోయినా, ఇవి సమాజానికి ఎంతో ఉపయోగపడతాయి, అయితే 
ఇవి వ్యాపార వరిఢధిలోకి రావని గు ర్తించవలె. వ్యాపారమనేది ఆర్థిక వ్యవస్థా 


వాఇపాఠరము--సామాల్రిక్ర బాధ్యతలు 


విధానానికి ఆచరణ రూపము. సమాజంలో ఆర్థిక వ్యవస్థా పరిధిలోకి రాని 
క టూ ఉండరు. అందుచేత వ్యాపారానికి en [పతి వ్య క్రితోను 
p Ss (పక్యేకీకరణ me) శౌమిక విభజన రావ 
షతో వస్తు, సేవలఉత్ప త్తి ప్రత్యేక మైన పద్ధతులలో జరుగుతున్నది, వస్తు, శే 
అచుధారీ ఎత్తు గమార్పిడి చేయవలనిన ఆవశ్యకత ఏక్పడిం 3 గవాణా, కమ్యూని 
క చే, నిపవం ఫలితంగా నేడు [పాంతాల దూరానికిగాని, కాల 
ఎ “౫ 
ష్యవధికిగాని తావులేదు. వాణిజ్య పరంగా (పపంచమంతా ఒక చిన్న భాగంగా 
మారిపోయింది. ఒక [పాంతంలో జరిగ మార్చు తక్షణమే తక్కిన [పాంతాలకు 
పాకి దాని ప్రభావాన్ని షపపంచమంతటా సులువుగా వ్యాపింప జేస్తుంది. ఒక 
దేశంలోని ధరలలో పెరుగుదలగాని, తరుగుదలగాని ఏర్పడితే దాని [పభావం 
ప్రపంచవ్యాప్తంగా ఉంటుంది. _పపంచంలోని వివిధ దేశాలు వర్తక సంబం 
ధాలతో ముకివడి ఉన్నాయి. అంతర్జాతీయ (దవ్య సంస్థ (1౧121౧4004 
Monetary Fund) ద్వారా ఆ సంబంధాలు మరింత బలపడినాయి 
ఫారీఎతు ఉత్పతి 
జా! i 
కా స్త్ర, సాంకేతిక పరిజ్ఞానం ఆధునిక వ్యాపారానికి ఆధారము,  విప్రర్రీ 
తంగా పెరుగుతున్న జనాభా అవసరాలను తీర్చడానికి భారీ ఎత్తున ఉత్పత్తి 
చేయవలసీన ఆవశ్షకత ఏర్పడింది. ఇందుకు ఖారీ సంస్థలు సాపితమైనాయి, 
సంత వ్యాపారసంస్థలు (Sole Trading Concerns) భాగస్వామ్య సంస్థలు 
Partnership Firms) ఉత్పత్తిని భారీ ఎత్తున కొనసాగించలేవు. వాటికి 
చాలా పరిమితులున్నాయి. ముఖ్యంగా మూలధన, కొరత ఉంటుంది, మేనెజ్‌ 
మెంట్‌ నామర్థంకూడా తక్కువగా ఉంటుంది, సాంకేతిక పరిజ్ఞానాన్నిగాని, 
తౌలుక విభజనను ఇ) _పవెళ పెట్టడానికి వీలుండదు. ఇటువంటి పరిస్థితులలో 
ఈ లొపాలపు అధిగమిస్తూ, ఉత్ప త్రిని భారీ ఎత్తున చేపట్టడానికి కంసె*ీ 
వ్యవస్థ ఏర్ప కింది. కంపెనీ వ్యవసై ఇప్పుడు (పపంచమంతటా కూడా పాధాన్యత 
వహిస్తున్నది. పారిశ్రామిక విప్రవానంతరం వచ్చే సాంకేతిక పరిజ్ఞాన ఫలితాలను 
కంపెసీలలో ప్రవేశప్వెడం జరిగింది మేనేజ్‌మెంట్‌ సామర్థ్యం పెరగడానికి 
అవకాశ మేర్చ కింది, మూలధనం కొవలసిన మేచక పొందవచ్చు, శొమిక్ర 
విభజనను _ప్రవేక పెట్టి, 'శామికుల ఉత్పాదకతను పెంచవచ్చు, ఉత్పత్తి 
సామర్థ్యంతో వ్యయాలకు తగ్గించి, లాభాలను ఆంచవచ్చు. దీనివర్ణ రోబ్లు 


వ్యాపారము =స్వభావము-మ.ఖ్య ధ్యేయాలు తీ 


రోజుకూ ఒకపక్క స్వంతవ్యాపారం, భాగస్యామ J య సంఖ్య తగ్గిపోతూ 
ఉం సే, వేరొకపక్క కంపెనీ వ్యవస్థ ముందంజ వేస్తున్నది ఆయితే కంపెనీ 
వ్యవస్థలో ఒక ముఖ్య లక్షణమేమిటం టి, es (Ownership). 
మేనేజ్‌ మెంట్‌ (Management ) వేరు వేరుగా ఉంటాయి. 
మేనేక్‌ మెంట్‌ 

మేనేజ్‌ మెంట్‌ లో చాలా మార్పులు వచ్చినాయి. యజమానులే (Owners) 
మేనేజర్లుగా ఉంటూవచ్చిన వ్యాపార సంస్థలలో (పస్తుతం ఒక కొత్త వర్షానిక్‌ 
చెందిన వ్య కులు మేనేజ్‌ మెంట్‌ బాద్యత నిర్వర్తిస్తున్నారు. కం -పెనీలో 
మూలధనం సపె"ప్రే వాటాదారులు కంపెనీని నియం [తించే ఆధికారాన్ని కోల్పో 
తున్నారు. వాటాదారులకు, మేనేజ్‌ మెంట్‌ వర్గానికి మధ్య “అగాధం (6౭౧) 
పెరుగుతూ ఉంది. [(కమంగా ఈ వాటాదార్లు మేనేజ్‌ మెంట్‌ వ్యక్తుల దయా 
దాక్షిణ్యాల పై ఆధారపడవలసి వస్తున్నది. కంవెనీవెన వాటాదారులకుండే 
నియం తణాధికారం కేవలం ఒక '“భమే” అయింది. యథార్జానికి అధికార 
మంతా మేనేజ్‌ మెంట్‌ వ్యక్తుల చేతులలోనే ఉంటుంది. 
విభిన్న శక్తులు 

కంపెనీ వ్యవస్థలోని సిబ్బంది, వారి ఆసక్తులను (I౧ter85t5) పరి 
రక్షించుకోడానికి సంఘాలుగా ఏర్ప కడం ఈమధ్య వచ్చిన మార్పు, (ప్రజా 
స్వామ్యం (Democracy), సమానత్యం (Equality) మొదలై న ఆంకాల ,పభా' 
వానికి లోనయ్యే ఈ వ్య కులు కిక [పత్యేక మైన వర్షంగా ఏర్చడి సమానత్వాన్ని 
నేడు కోరుతున్నారు. వారికి, పెట్టుబడి దార్లకు మధ్య స్పర్థలు పెరుగుతున్నాయి. 
పెద్ద పారిశ్రామిక సంస్థలలో (Big Industrial Houses) ఆర్థికళ క్రి కేందీక్సత 
మైంది. దీ?కితోడు వ్యాపారస్తుల సంఘాలు ఏర్పడడంతో ఈ ఆర్థికశ కి కేం[దీ 
కరణమరింత అధిక మయ్యీంది, వ్యాపారస్తులు ఈ సంఘాలను ఏర్పరుచుకొని 
వారిపయోజనాలను సమష్టిగా కాపాడుకోడానికి పయత్ని స్తున్నారు. దీనితో విని 
యోగదారుడే ఒంటరి అయిపోయి వ్యాపార సంస్థల దయా దాశ్నిణ్యాల పైన 
[బతక వలసి వస్తున్నది. 

వ్యావారస్తుం సంఘాలు/నమ్మేళనాలు ఏర్పడడంతో, స్వేచ్చా యుతమైన 
పోటీ ఉండనే ఉండదు అంతర్జాతీయ పరిధిలో అక్క డక క్కడ కొనుగోలుడార్ల 
మారె. టు Buyers’ Markets ) పర జాతీయ హతా 


4 వ్యాపార ము--సామాజీక బాధ్యతలు 


ఉండేవన్నీ ఆమ్మకపుదార్ల మార్కె ప్లే (Seilers’ Markets), వినియోగ దార్జు 
సరియైన వ్యవస్థగా రూపొందక అస్తవ్యస్తంగా పడిఉండే తరగతికి చెందిన 
వారై నారు. దీనితో వారికి [పతిఘటించే శక్తి కూడా తక్కువే. ఆయితే |పజా 
స్వామ్య వ్యవస్థలో వారు ఓటర్లుగా గుత్తాధిపత్యాన్ని (Monopoly ) నీయం 
[తించే కిత్రిడి “పభుశ్వంపె తీ తీసుకొనిరాగలరు. దవోబఎణం (inflation ) 
ఆధిక ధరలు సాధారణ [పజలలో ఆసంతృప్తిని కలగజేస్తాయి. ఇట్టాంటి 
పరిస్థితులలో వ్యాపారస్తులు ఉదాసీనం (Indifferent ) ౧ ఉండలేరు. కంపెనీ 
వ్యవస్థలో వివిధ వర్గాలవారి ఆసక్తులు విభిన్నంగా ఉంటాయి. వారి వారి 
ఆసక్తుః ను దృష్టిలో ఉంచుకొని మేనేజ్‌ మెంట్‌ వ్యవహరించ వలె. 
(పభుత్వం 

ఆధునిక వ్యాపార పరిస్థితిలొ ఉండే సంక్టిష్టత వల్ల, వ్యాపొరాన్ని సియం 
[తించి, నియమ బద్ధం చేయడంలో [వభుత్యం హత “రోజు రోజుకూ. అధిక 
మనవ్నతూ వస్తున్నది. ఇంతేకాకుండా [పభుత్వమే ఎన్నో వ్యాపార కార్యకలా 
పాలలో పాలు పందుకొంటున్నది చాలా దేశాలలో కొన్ని వ్యాపారాలను 
[పభుత్వం స్వాధీనం చేసుకోవడం నహజమైన విషయమే. కొన్న దేశాలలో 
(వయివేటు వ్యవస్థ నిర్వహించడానికి పనికిరాదని భావించే వ్యాపార బాధ్యతను 
(ప్రభుత్వమే స్వీకరి స్తున్నది అయితే, (పభుత్వ సంస్థలలో కూడా సమ్మెలు, 
లాకౌట్లు చూస్తున్నాం. దీనివల్ల (పభుత్వ సంస్థలలో స్పర్థలు సృష్టించే 
ఆంకాలున్నా యని తెలుస్తున్నది. కాని క అంశాల స్వభావం పేట 
వ్యవస్థలోని వైవిధ్యంగల అంశాలతో పోల్చిచూస్తే కొద్దిగా వేరుగా ఉండినా 
ఉండవచ్చు. 


వ్యాపార (ప్రతిష్ట 

ఎప్పుడూ మార్పుకు గురిఅయే్యే సమాజంలో, వ్యాపారం [పజల 
నమ్మకం, విశ్వాసాలమీదే కొనసాగించ వచ్చు, దినినే వ్యాపార పరంగా [పజలకు 
సంస్థపట్ట ఉండే గుడ్‌విల్‌ (Goodwill) అని చెబుతాం. ఈ గుడ్‌విల్‌ వలనే 
కంపెనీకి ఒక (పతిష్ట ఏర్పడుతుంది. ఆయితే కొన్ని కారాణాలవల్ల (వజల 
దృష్టిలో వ్యాపారానికిగాని, వ్యాపారస్తులకుగాని మంచి ప్రతిష్ట ఎప్పుడూ లేదు. 
వ్యాపారన్తులంతా ఒక వర్గానికి చెందిన వ్యక్తులుగా పరిగణించబడేవారు, వీరు 


సమాజ (శేయస్సును లక్ష్యం చేయకుండా సంపదను సృష్టించుకొన్నారు. పీరు 


వ్యాపార ము--స్వభావము-ముఖ్యధ్యెయాలు థ్‌ 


తీశిక లేకుండా కష్టించి పనిచేసే వ్యక్తులే ఆయినా ఇతర రంగాలలో వ్యక్తి 
కృషితో పోల్చి చూ స్తే, వీరు పొందే లాభాలు సముచితమైన లాభాలకంటే 
చాలా అధికమని సమాజం అభ్మిపాయపడుతున్నది. ఆర్థిక వ్యవస్థలో వీరికి 
కేం దస్థానం ఉండబే అటువంటి సంపదలను పొందగలిగినారు. 


వా పార ప్రతిష్ట ఎంతగా దిగజారిపోయిందంటే “సంపద కావలెనంటే 
వ్యాపారం చేయి” అనే నానుడి కూడా నేడు అంతటా |పబలి ఉంది. అంటే 
ఇతర రంగాలలో శ్రమించి సంపాదించడం కష్టమని తెలుస్తుంది. బాగా [శ్రమించే 
వ్యవసాయదారు, అలసిపోయే పనిచేసే శామికుడు, విగుగెత్తే పనిచేసే గుమస్తా, 
వారి శక్తి మేరకు నడుం వంచి పనిచేసినా చివరకు సంపదను పొందలేక పోతు 
న్నారు. దేశ భదతా భావంతో ఉండే సైనికుడు, సేవాతత్పరత గల శాస్త్రజ్ఞుడు, 
మానవాళికి సేవ చేయడంలోనే అశువులు దాసే ఇంకా ఎంతో మంది వ్యక్తులు 
సాధారణ పరిస్థితులలో సంపదలను కూడగట్టుకోలేక పోతున్నారు, అటువంట 
ప్పుడు వ్యాపారంలోనే సంపదను సృష్టించుకోడానికి ఉండే అద్భుతమైన అవ 
కాశాలేమిటి ? అనే |[పశ్న ఉదయిస్తుంది. అది వ్యాపారంలో ఉండే ఎంటర్‌ 
పైె9జింగ్‌ స్పిరిట్‌ (Enterprising spirit) అనుకొంటే ఆ స్పిరిట్‌ యుద్ధ 
కృత్యాలలో లేదా ? శాస్త్రీయ కృత్యాలలో లేదా? వ్యవసాయ కుటుంబాలున్నా 
యంటే, ఎండనక, వాననక పనిచేసి వారి శ్రమతో సమాజానికి ఆహార పదా 
రాలు అందిస్తున్నారు. ఆ కుటుంబాలే పరిశ్రమలలో [పసమాదకరమైన యంత్రాల 
మధ్య పనిచే సే [శామికులుగా ఉంటున్నాయి. ఆ కుటుంబాలే చావు [బతుకుఅనే 
భాతరు చేయక దేశ రక్షణలో నెనికులుగా ఉంటున్నాయి. ఇదే ఎంటర్‌ పై9జ్‌ 
(Enterprise) కాకపోతే, ఇంతకుమించి ఏముంటుంది ? విజ్ఞాన వంతులైన 
చాలామంది వ్యక్తులు శాస్త్ర పరిశోధనలు జరుపుతున్నారు. కొత్త యంత్రాలు 
కనుగొంటున్నారు. సమాజంలో మార్పులు తీసుకొని వస్తున్నారు. కాని ఎన్ని 
చేసినా వ్యాపారంలోనే సంపద సృష్టించబడుతుంది. ఈ శ్రమించే లక్షల [పజల 
దృష్టిలో వ్యాపారానికుండే [ప్రతిష్ట ఏమిటి ? సామాజిక చైతన్యం వచ్చి రాను 
రాను [పజలకు వ్యాపారంపై ఒక రకమైన అనుమానం, అపనమ్మకం ఏర్పడు 
తున్నాయి. తిరిగి ఈ నమ్మకాన్ని భదపరచుకొంటి తప్ప కాంతియత పరిస్థి 
తులు నెలకొనవు, వ్యాపారం సాగించడం సాధ్యం కాద, 


యా 


వ్యాపారము--సామాజిక బాధ్యతలు 
పబ్లిక్‌, ఫైనాన్షియల్‌ నంస్థలు 
కక ప్పుడు వ్యాపారం వ్యాపారస్తుని స్వంత వ శరులతోనే జరిగేది 
(పస్తుతం 'మ్యూతం చాలామంది వ్యాపోరస్తులు (పజల ను+*డి మూలధనాన్ని 
సమకూర్చుకొని ఇంకా అవసరమయితే బ్యాంకులు, ఆర్థిక సంస్థల నుంచి కూడా 
అప్పులు తీసుకొచ్చి వ్యాపారాన్ని కొనసాగిస్తున్నారు. ఇన్సూరెన్సు కంపెనీలు, 
బ్యాంకులు, యూనిట్‌ (టస్టులు, పోవిడెంట్‌ఫండ్‌లు, ఇన్‌ వెస్టీమెంట్‌ టస్టులు, 
మొడలైన వాట్‌ నిధులు (పత్యక్షంగానో, పరోక్షంగానో, వ్యా పారంలోనే 
ఉపయోగించబడుతున్నాయి యథార్థానికి ఈ వ్యాపారాలలో పెస్టే పెట్టుబడి 
అంతా [పజల సొమే్మేకదా. ఆఅఆఎనుకే ఈ వ్యాపార నంస్థల పైన తగు నియంతణ 
ఏర్పరచవలె. 
శామికులు 
వ్యాపారంలో ముఖ్యంగా “శ్రామిక సంబంధాలు” (Labour 
abs సంఘర్షణలకు లోనవుతున్నాయి. వ్యాపారస్తుడు, (శ్రామికులు 
నేవి రెండూ విభిన్న శక్తులు. (శామికులు వరి శ్రమలలో యాంతిక మైన పనిని 
చేపద్దడం వల్ల అది వారి "మనోవికాసానికి, వ్యక్తిగత అభివృద్ధికి ఆవరోధంగా 
చీలిచింది. పెరిలో చాలామంది |శామికులుగానే పుట్టి, శామికులుగానే పెరిగి 
చివరకు [శ్రామికులుగానే మరణిస్తున్నారు. ఈ (శ్రామికులకు మేనేజ్‌ మెంట్‌ 
స్థానాలకు చేరడానికి ఉండే అవకాశాలు చాలా తక్కువ. వారు చేసే పని, వారి 
కుండే హోదా (5126059). ఆదాయం, జీవన (పమాణం మొదలైన అంకాలను 
ఆధారంగా చేసుకొని చూస్తే, వారు సమాజంలో అబ్బడుగు స్టామిక చెందిన 
వ్యక్తులు. పర్మిశమలన్ని "పెద్ద పెద్ద పట్టణాలలోనే కేంద్రీకృత మై ఉండటంవల్ల 


ఈ (శామికులు ఆ పట్టణ శీవన వ్యయాన్ని తట్టు కోలేకపోతున్నా రు. ఈః 
కారణంచేత మనదేశంలోనే కాక ఇతర దేశాలలో pm 'శామికులు వారి 


వారి కుటుంబాలను పల్లెలలో నే ఉంచుకున్నారు. ఇంకా లేదంటే, పట్టణాలలో 
నివాస యోగ్యం కానీ అనారోగ్య [పాంతోలలో మ్మాతమే ఉంచగలుగుతున్నారు. 
కుటుంబం నుంచి దూరమై కొంత మంది (శామికులు వూర్తిగా ఒంటరి జీవితాన్ని 
గడపవలసి వసన్నది. సుమారు ఇదే పరిస్థితి పపంచమంతటా నేలకొని ఉన్నది. 
సంపదను సృష్టించే యంతాలు కనుగొన్నాక త్వరితం (speed), పామాణిీ 
కరణ (standardisation) అనే అంశాలు డెత్పన్నమయినాయి దీనితో 
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శ్రామికులు ఇంకా అలసటకు గురి ఆయినారు, ఆంతే కాకుండా ఈ యం[తాలు 
ఉద్భవించడంతో కొన్ని వ్యాధులు కూడా [శ్రామికులను వెంటాడుతున్నాయి. 
దీనికి యంతాలను నిందించి పనిలేదు. వాటిని ఉపయోగించే [శామికుల పట్ల 
నిర్దాక్షిణ్యంగా (పవర్శించే వ్యాపారస్తులను దండించవలె. 

(కమంగా ఆర్థికపరంగా దోచుకోవడాన్ని (Economic * exploita- 
tion) వ్యతిరేకిస్తూ మానవ విలువలు (human values) ముందుకు 
వచ్చినాయి. తత్ఫలితంగా |కేడ్‌ యూనియన్‌లు ఏర్పడినాయి. కొన్ని (జత్యేక 
లజ్యాలతో ఈ వేడ్‌ యూనియన్‌లు ఏర్పడడం సహజం. ఆ లశ్యాలే (శ్రామికు 
లను ఉృ్నదేకపరుస్తాయి. వారిని ఒకటిగా సంఘటిత పరిసాయి. మెజారిటీ 
ఓట్టతో _పభుత్వాలు ఏర్పడే ఈ _పజాప్వామ్య సమాజంలో | బేడ్‌ యూనియన్‌ లు 
కూడా రాజకీయాలలోకి (పవెశించినాయి. దాని ఫలితంగా అవి రాజకీయ [పభా 
వానికి గురిఆయినాయి. 

వ్యాపారం ఎపుడూ మారుతూ ఉండే సాంఘిక, ఆర్థిక, రాజకీయ పరిస్థి 
తిలో కొనసాగుతుంది. అటువంటి పరిస్థితిలో కాలక్రమేణ ఏర్పడే మార్పులను 
(పతిఘటించి, తొలగించే పయత్నం చేసే బదులు, వ్యాపార సంస్థలు ఆ మారే 
పరిస్థితులకు అనుగుణంగా సర్దుబాటు చేసుకోవలె. ఈ సర్దుకూటులో కాల 
వ్యవధి జరిగినట్లయితే ఆ మేరకు సమాజంలో ఆనమానతల పరిస్థితి ఏర్పడు 
తుంది. 
వాతావరణ కాలుష్యం 

ఉత్పతి ఎక్కువ చేయడానికి, అభివృద్ధి సాధించడానికి పారి |కామికీ 
కరణ (Industrialisation) పట్టణీకరణ (Urbanisation) (ప క్రియలు 
ఎానవాళికి తోడ్పడినప్ప టికీ, వాటితోపాటు వాతావరణ కాలుష్య సమస్య నొక. 
దానిని ఉత్పన్నం చేసినాయి, ఆర్థిక పగతి ఫలితాలు ఆనుభవించక పోయినా, 
కొంతమంది వ్యక్తుల ఈ కలుషిత వాతావరణంలో భాగాన్ని వంచుకోవలసి 
వస్తుంది. _ఈ ఆధునిక పారి|శామిక నాగరికతలో ఇది చాలా విచారకరమైన 
విషయం. |పపంచంలో ఉన్న (పజలందరూ అమెరికాలో |సజలవలె భోగ 
లాలసమైన్న ఆధునిక మైన జీవితాన్ని గడిపినట్టయితే భూమిపై ఇక వాతావరణ 
కాలుష్య [పభావాన్ని ఊహించ శక్యం కాదు. వ్యాపార సంస్థల - పెరుగుదల 
వాతావరణ కాలుష్యానికి దోహదం చేసినట్టయితే, ఆ పెరుగుదల ఒక పెద్ద 
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సమస్యను సృష్టిస్తుంది. అయినప్పటికీ వివేకవంతులై న వారెవరూ వ్యాపారాన్ని 
పూర్వపు పరిస్థి తికి మార్చివేయవలెనని సలహానివ్వరు. విచక్షణ లేకుండా సహే ' 
తుకం కాకుండా, పరిమితి, నియంతణ లేకుండా పారి[శామికీకరణ, పట్టణీ రణ 
జరగడం, వివిధ రకాల కోరికలు పెరగడం వంటి అంళాలు [పపంచాన్ని వాతా 
వరణ 'విపత్తుకు గురిచసాయి. ఆందువల్ల హానికరమైన అటువంటి కోరిక లను 
అదుపులో ఉఊంచడంద్వారా ఎటునంటి ఆవకతవకలు లేకుండా వస్తు. సేవలు 
సాఫీగా పంపిణి స. ఆర్థిక వ్యవ వస్థను రూపొందించడం ద్యారా, కాలుష్యాన్ని 
ఆరిక ప్రే మార్గాలను కొన్ని ఐటి? క. ఎవడం ద్వారా వాతావరణ విపత్తు 
పరిస్థితిని కొంతవరకు తొలగించవచ్చు. 
(పకృతి వనరులు 

పక్ఫతి వనరులు (పస్తుత తరం యొక్క గుత్తాధిపత్యం కాదు సమా 
జంటలో ఎన్నో తరాలకు చెందేవి ఈ వనరులు, కాని (పస్తుత వ్యాపార 
పరిస్థితులలో ఆ వనరులు తరిగిపోయే (పమాదం గోచరిస్తుంది. ఎందువల్దనం టె 
నేటి వ్యాపార సంస్థలు దూరదృష్టితో కాకుండా తాత్కాలిక  లాభాలకోసం 
వనరులను దుర్వినియోగం చేస్తున్నాయి. 
గుతాధిపత్య, పరిమిత వ్యాపార కార్యకలాపాలు 
(Monopolistic Restrictive Trade Practices) 

వ్యాపార సంస్థ లి పరిమాణం పెరుగుతూ పెరుగుతూ shai, 
అంకర్జాతీయ స్థాయి చేరుకొని, చివరకు పపంచ మంతటా వ్యాపార కార్య 
కలాపాలను విస్తృతం చేస్తున్నాయి పెద్ద వ్యాపార సంస్థలు అధిక గుత్తాధి 
పత్యాన్ని సంపాడించి, ఇతర వ్యాపార సంస్థల అభివృద్ధికి, పెరుగుదలకు 
అవరోధాన్ని ఏర్పరుస్తున్నా యి. పెద్ద సంస్థల గుకాధిపత్య పరిమిత వ్యాపార 
కార్యకలాపాల వల్ల పోటీకి ఆవకాశం లేదు. ఆంతే కాకుండా మంచి మార్గాలలో 
వ్యాపార అభివృద్ధికి ఆవి అంతరాయాన్ని కూడా కలిగిస్తున్నాయి 

ఆధునిక వ్యాపారం ఎన్నో మార్పులకు లోనవుతుంది. సమాజం కూడా 
సొం'కేతిక ,- సాంస్కృతిక విస్తవ ఫలితంగా నిరంతరం మార్పు చెందుతూ 
ఉంటుంది. ఈ మార్పులు మ. ఖ్యంగా రాజకీయ రంగంలోను, ఆర్థిక రంగంలోను 
జరుగు తుంటాయి, ఈ పరిస్థితులలో ' వ్యాపారస్తుడు ఆటువంటి మార్పులకు 
చోవహాదం చేసి, అవి నుంచి (పభావాన్ని ఇచ్చే వై ఉండేటందుకు తోడ్పడవలె, 
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విచారకరమైన విషయమేమిటంటే, తన కార్యకలాపాలకు నాయకుడుగా 
ఉండవలసిన ఆ వ్యాపారస్తుడు అటువంటి మార్పులకు విముఖత చూపిస్తున్నాడు, 
ఆ రక మైన వైఖరి వ్యాపార [పపంచంలో ఆంత వాంఛనీయం కాదు. 

సాంకేతిక, శాస్త్రీయ విప్టవం, విద్య ఉన్నతి, |పజాస్యామిక, సమానత 
విలువలు సామాజిక పరిస్థితులలో మార్పులకు దోహదం చేసినాయి. 
మార్పు అనేది నిరంతరం జరిగే _పృకియ, క మ్యూని కేషన్‌ , వస్తుసేవల పంపిణీ, 
వ్యకి సమాజం పరస్పరాధారం వంటి ఆంకాలపె ఈ మార్పులకు ఎంతో 
[ప్రభావం ఉంటుండి. ఆధునిక పారి శామికీకరణ జీవితవిధానంలో కొత్త 
మార్గాలకు తావు ఎర్చ్పరి చింది ఆర్థిక అభివృద్దిని సాధించే అవకాశం ఏర్పడింది. 
అయితే ఆ - ధిక్భద్ద్ధ్‌ | ప యోజనాలు స్మక మంగా వ్యక్తుల మధ్య పంపిణీ జరగడం 
లేదు. అందుకే ఈ పంవిణీ జరిగే విధానం పై నేడు వాదోపవాదాలు జరుగు 
తున్నాయి. వ్యాపారస్తుడు మానవాళి సమూహంలో తను వ్యాపారాన్ని కొన 
సాగిస్తున్న విషయాన్ని గుర్తించి, వారి అభివృద్ధికి ఉండే అవరోధాలను అధిగ 
మించి, సామాజిక బాధ్య తలను చేపట్టవలె. 
వ్యాపార థ్యియాలు 

వ్యాపార స్వభావమేదై నప్పటికీ, వ్యాపార ధ్యేయాలలో మాతం సారూప్యం 
ఉంటుండి" ఇవి ముఖ్యంగా ఆర్థిక-సాంఘిక ధ్యేయాలై ఉంటాయి. ఈ 
ధ్యేయాలను సాధించని పక్షంలో ఆ వ్యాపార కార్యకలాపాలు వ్యర్థమే 
అవుతాయి. అయితే వ్యాపార సంస్థకు ఆర్థిక ధ్యేయాలే _పధానమనుకొం టే 
ఆది తప్పు అభి పాయం. ఎందువల్చనంచే ఆర్థిక ధ్యెయాల సాధనే ముఖ్యోక్టిద్దేశంగా 
ఉండే సంస్థలు విజయాన్ని సాధించలేవు. సాంఘిక ధ్యేయాలుకూ డా వ్యాపార 
విజయాన్నే నిర్ణయిస్తాయి. దీని గురించి విపులంగా తరవాత చర్చిద్దాం. అంగీ 
₹కతమెన వ్యాపార ధ్యేయాలేమిటో కొన్ని (పస్తుతం తెలుసుకొందాం. 
అధికజీవన (ప్రమాణం; 

ఏ వ్యాపారమైనా |పజలజీవన (ప్రమాణస్థాయిని పెంచడానికి తోడ్పడవలె. 
ఆంటే [పజల వినియోగానికి ఎన్నో రకాల వస్తుసేవలు ఆందజేయవలె. దీనికి 


ఉత్పత్తిని 'వెంచి, తక్కువ ధరలకు వస్తు, సేవలు ౨ఖకమల్యుట్లు చూడవలె, 
ఆర్థిక (పగతి 


జీవన ప్రమాణం అధికం చేయడంతోపాటు, వ్యాపారంలో ఆర్థిక ఆభివృద్ధి 
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కూడా ఒక ధ్యేయంగా ఉంటుంది. అంటే సాంకేతిక. [పగతిని సాధించి 
ఉత్పతి ని మెరుగుపద్ధతులలో సాగించి, కొత్త వస్తువులను కనుగొంటూ [పజలకు 
ఆ _పయోజనాలను అందించవలెే. దీనికి మనకు లభ్యమయ్యే పరిమిత వనరులను 
స,కమంగాను, సమర్థవంతంగాను, లాభదాయకం గాను, ఉవయోగించుకోవలని 


ఉంటుంది. 
ఆర్థికస్థరత్వం 

మన ఆర్థిక దుస్థితిలో ఎన్నో అవకతవకలు ఉండడం నిత్యమూ 
చూనుంటాము. ముఖ్యంగా [దవ్యోల్బణం, నిరుద్యోగం, దార్మిద్యం వంటి 
ఆంశాల పభావంతో ఆర్థిక పరిస్థితి ఒడుదుడుకులతో మరి దుర్భరమవుతుంది. 
దీనితో వ్యాపారంలో ఆర్థిక స్థిరత్వం అనే ధ్యేయానికి ఎంతో [పాముఖ్యం వచ్చి 
నది, కాలాను గుణంగా మార్పులు సహజమే అయి నప్పటికీ, ఆర్థిక పరిస్థితిలో 
కొంత నిశ్చితత్వం, స్థిరత్వం చాలా అవసరం. 
వ్యక్తిగత భ(దత 

సమాజంలో వ్యక్తికి ఎన్నో విషయాలలో భ[దత కావలసి ఉంటుంది. 
ఎందువల్లనంటే వ్యక్తిని ఎప్పుడూ కొన్ని సమస్యలు వెంటాడుతు నే ఉంటాయి. 
ఉదాహరణకు నిరుద్యోగం, వ్యాధి, [పమాదం, వార్ధక్యం, మరణం వంటి 
సమస్యలను వ్యక్తి ఎదుర్కోవలసి వస్తుంది. వీటికి సరియైన భ|దతే లేనట్టయితే 
వ్యక్తి మనుగడే సాధ్యంకాదు. వ్యక్తి జీవితమే నిరర్థకం అవుతుంది. 
నిశ్చలత 

ఈ ధ్యేయం రాజకీయపరంగా ఉంటుఠది. రాజకీయ విధానంతో ముడి 
పడి ఉంటుంది. ఆయితే దీనిలో ఆర్థిక అంశాలు లేకపోలేదు, ఆర్థిక జీవనంలో 
ఈనిశ్చలతను పౌందవలెనం చే మార్కెట్‌లో వస్తువులు నిరంతరం లభ్యమవుతూ 
ఉండవలె. కమపద్ధతిలో డిమాండ్‌ను, సప్వైని సర్దుబాటుచేస్తూ ఉండవలె, 
న్యాయాత్య కత 

నమ్మత మైన పద్ధతిలో ఆదాయపంపిణీ జరుగుతూ, వ్యక్తి గతాభివృద్ధికి, 
ఆర్థిక |పగతికి ఉండే అవక్షాశాలు సముచిత మైన రీతిలో సమాజానికి లభ్యమయ్యే 
టట్టు చూడవలె. ఇవి విద్య, ఆరోగ్యం, వనతి సౌకర్యాల వంటి అంశాలకు 
సంబంధించి ఉంటాయి, అంతే కాకుండా జాతి, మత భేదాలు, శ్రీ, పురుష 
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భేదాలు, వయోతారత మ్యాలు, సాంఘిక వై విధ్యాలు - వీటికి తావు ఊండరాదు* 
స్వతంత్రత 

రాజకీయ రంగంలో వలె ఆర్థిక రంగంలో కూడా దీనికి వివిధ అర్థాలు 
న్నాయి. ఏ వ్యక్తి ఆయినా తనకు లభ్యమయ్యే వనరులు ఉపయోగించుకొని, 
ఆ వచ్చే [ప్రయోజనాన్ని పొందగలగవలతి. అట్టాగే వినియోగదారుడు తన కొను 
గోలు శక్తి మేరకు ఏ వస్తువులనై నా కొనుక్కో గల గవలె. వ్యక్తి తాను ఏ 
వృ-త్రినైనా చేపట్టగలగవలె. సమష్టి ప్రయోజనం కోసం వ్యక్తి ఇతరులతో 
కలసి సంఘాలేర్పరచుకోగలగనలె. ఆప్పుడే వ్యక్తి స్వతం్మతతను పొందగలుగు 
లాడు. 
సామాజిక అభివృద్ధి 

ఇది వ్యాపారానికి అత్యంత [ప ధాన మైన ధ్యేయం, ఏ ఆర్థిక ఢ్యియమైనా 
సమాజ స్థితిగతులు మెరుగు పరచడానికి తోడ్పడవలె. ఆంటే ఆక్కూడి 
పజల అవసరాలను తీరుస్తూ, వారికిసదుపాయాలనుకలిగిస్తూ, వారికుండే ఇబ్బం 
దులను శొలగంచవలె. 
జాతిభ[ దత 

ఏ వ్యాపారమయినా దేశ రక్షణకు సహాయపడవలే. యుద్ధ సమయాలలో 
దేశ భదతకు కృషి చేయవలె, డేశ సౌభాగ్యాన్ని, ఉన్నతిని కాపాడవలె, 
వ్య 'కిస్వేచ్చ 

వివిధ కార్యక లాపాలను కొనసాగించడంలో వ్యక్తులు నైతిక విలువలను 
గురించి, స్వచ్చంగా ఉండగలందుకు వ్యాపారం తోడ్న్పడవతె. స్వెచ్చీగా, 
నిజాయితీగా (వవర్తించేందుకు సహకరఠించవలె. 
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వాణిజ్యం, పరిశ్రమ, [టాన్స్‌పోర్డ్‌, కమ్యూనికేషన్‌, శాస్త్ర, సాంకేతిక 
పరిజ్ఞానం, వైద్యం, కక్క ఇవస్నీ ఒకదానికొకటి చేదోడువాదోడుగా ఉంచే 
వీటిలో సాధించిన [పగతివల్ల సమాజ [పయో జనాన్ని సృష్టించ వచ్చు. మానవ 
చరి|తలో మొట్టమొదటి సారిగా అట్టడుగున పడిఉండే [పజలు దారి|ద్యం నుంచి 
వారెన్నడూ ఊహించని సంపదస్తాయికి చేరుకోగలిగినారు. అదే విధంగా 
వరదలు, గాడ్సులు, తుఫానులు, పంటనష్టాలు, అకాలమరణాల నుంచి అధిగ 
మించగలిగినారు. 


కిందటి రెండు, మూడు శతాబ్దాలలో సృష్టించిన సంపద స్మకమంగా 
పంపిణీ జరగక పోవడం యథార్హమె. అదేవిధంగా కొంతమంది [పజల స్థితి 
గతులు మెరుగుపడకపోవడంకూడా యథార్థమే. ఆయితే , ఇవన్నీకూడా 
ఘడియ, ఘడియకు మార్పుకు గురిఅవుతున్న సమాజంలో తాత్కాలికంగా 
నిలిచే అవరోధాలు మా|తమే. నేటి రోజులలో వీటిని సమస్యలుగ్గా పరిగణించ 
డానికి తావే లేదు. కారణ మేమీ్‌టం టే ఈ సమస్యలు ఉత్పన్న మయ్యే రేటుకంటే 
మించి మానవుని విజ్ఞానం అభివృద్ధి చెందుతుంది. ఆ విజ్ఞానాన్ని అనువర్తించడం 
ద్వారా అటువంటి సమస్యలెన్నింటినో శాశ్వతంగా పరిష్కరించవచ్చు. ఈ 
ఆశావాదానికి నిదర్శనం లేకపోలేదు. ఎక్కడ చూసినా సంపద సృష్టించ 
బడుతూనే ఉంది. దీనితో పొటు జనాభా పెరుగుతున్నారు. అయినా కాల|కమేణ 
(పజల స్థితిగతులు సెరుగుపడుతూనే ఉన్నాయి. ఒకతరం కాలంలో [టాన్‌ 
పోర్టేషన్‌, కమ్యూనికేషన్‌లలో ఎంతో (ప్రగతి సాధించబడినది, 

మార్పులలో జరిగే ఫలితాలు సర్వవ్యాప్త ంగా ఉంటాయి. సంపద అధిక 
మవడంతో పాటు దిగువ తరగతి వ్యక్తులు మధ్యతరగతికి చేరుకొన్నారు. 
మధ్యతరగతి వ్యక్తులు పై తరగతికి చేరుకొన్నారు. ఈ ఆర్థిక ప్రగతి ఫలితంగా 
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ఏర్పడిన సామాజిక పరిణామాలు అభివృద్ధి ఆవశ్యకతను ఇంకా అధికం చేసి 
నాయి, ఇప్పటికీ పేదరికం, దారిద్యం ఉన్నప్పటికీ అవి పారి కామిక విప్రవ 
ఫలితం మాతం కాదు. [పజలలో వారి స్థితిగతుల లోను, సంస్యతిలోను, 
వారికుండే ఆవకాశాలలోను ఎప్పుడూకూడా తారతమ్యాలు ఉంటాయ నేది 
ఆంగికరించిన విషయమే. ఆయితే నేడు సంపద సృష్టించ డానికి ఉండే అవ 
కాశాలు |పజలందరి స్థితిగతులను మెరుగుపరుసాయి. కొంతమంది నిరాశావా 
దులు దీనికి వ్యతిరేకమైన భావాలతో ఉన్నారు. కాని మార్పుకు లోనయ్యే 
ఈ సమాజంలో అద్వితీయమైన శకి ఉన్నది. వాని ఫలితంగా [పజల 
పరిస్థితులు రోజు రోజుకూ అభివృద్ధి చెందుతాయి గాని దిగజారి పోవు. 
చీనిని ఆర్థం చేసుకోడానికి నాలుగు సూ తాలున్నాయి. 
1. వాణిజ్య పరి శమలు నిరంతరమూ వస్తు, సేవలను ఆఏరళంగా ఉత్పత్తి 
చేస్తూనే ఉంటాయి, 
2. అభివృద్ధి ఫలితాలు జనాభా _ పెరుగుతున్నవ్పటికీ (పజలందరకూ 
చేరతాయి. 
3. విజ్ఞాన సముపార్జన వల్ల కొత్తగా సంపద సృష్టించబడుతుంది. దీనివల్ల 
సాంఘిక, ఆర్థిక పరిస్థితులను పరిష్క౦ంచవచ్చు. 
చీ ఈ విజ్ఞాన ఫలితంగా మానవుడు పరిసరాలను, చివరకు తన స్థితిగతులను 
ఆవగాహన చేసుకోగలుగుతాడు, 
పఏిటన్ని టికీ ముఖ్యం విజ్ఞానమే. ఇదే నాగరికతా సమాజానికి మూలం. 
ఇదే అభివృద్ధికి ఆధారం. ఈ విజ్ఞానం వల్లనే (ప్రజలు సహేతుకమైన (పవర 
నను అలవాటు చేసుకొంటారు. అయితే ఈ విజ్ఞానం దానంతటది సంపదను 
సృష్టించలేక పోవచ్చు. పరిశోధన, సాంకేతిక పరిజ్ఞానం అనే విషయాలు 
విజ్ఞానంకోసం పెట్టిన పెట్టుబడినిబట్టి నిర్ణయమవుతాయి , ఈ పెట్టుబడి తిరిగి 
ఆర్థిక వ్య వస్థాభివృద్ధిపెన ఆధారవడి ఉంటుంది. ఆర్థికాభివృద్ధి ప|కియ మానవ 
పరిణామంలో ఒక భాగంగా పరిగణించ బడుతుంది, వ్యాపార పవ ర్లన కూడా 
బాహ్య ప్రజల [ప్రవర్తన న్మూతాల (పకారమే ఉంటుంది. వ్యక్తులకు, 
వ్యాపారస్తులకు మధ్య ఉండే పోటీ సంఘర్షణవల్టి కొత్త సంపద సృష్టి కావడమే 
కాక, అది సరియిన విధంగా పంపిణీకూడా జరుగుతుంది. ఆయితే ఇదంతా 
కూడా కిందటి శతాబ్దంవర కూ ఉండేతీరు. ఈ శతాబ్దంలో పరిస్థితి వేరు. 


ii వ్యాపారము సామాజిక బాధ్యతలు 
హో సీద్ధాంతం [ప్రకారం సామర్థ్యంగల సంస్థలు అభివృద్ధి చెందుతాయి. 
సౌమర్హ్యంలేని సంన్ధలు మూతపడతాయి. కాని కొన్ని సంస్థలు పెద్దతరహా 
ఆహ ఈ రాబట్టుకొని మదింత అభివృద్ధి చెంది పోటీదారులను నిలదొక్కుక్రో 
సీయడంలేదు. అంతేకాకుండా ఆ సంస్థలు ఆర్థిక శక్తి కేంద్రీకరణకు దారితీసి 
మరికొన్ని ఆర్థిక, రాజకీయ సమస్యలను సృష్టిస్తున్నాయి. 

శాస్త్ర. సాంకేతిక పరిజ్ఞానంతో రెండోసమస్య ఉత్పన్నమమింది. వీటి 
కావలసిన విజ్ఞానం లభిస్తుంది. _ కాని దీనిని అజ్నాగత్తగా వర్తింప జేసి 
యితే పరిసరాలను పాడుచేసి, కలుషితం చేయవచ్చు. ఈ విజ్ఞానం సంపదను 
ంచ గలదు. సృష్టించిన సంపదను నశింపజేయగలదు. వై ద్యశాస్త్రం 
ఇ శీవితాలను కాపొడవచ్చు. ఆదే చేసినట్టయితే జనాభా పెరుగుదల 
ఏర్పడుతుంది. 

ఇంక మూడో సమస్య చాలా [పాథమిక మైనది. ఈ శతాబ్దానికి మానవ 
విల వలలో (HUMan Values) చాలా మార్పులు రావచ్చు, వాటివల్ల ఆర్థిక 
విధానంతో ఉండే సం పదాయబద్ధ మైన సిద్ధాంతాలు తొక్కి వేయబడతాయి. ఏటికి 
సంబంధించిన వ్యాపార నిర్ణయాలకుకూడా అదేగతి పడుతుంది. కృషి అనేది 
మానవుని [పాథమికాంశం ఇది కొత్త మార్గాలలో పయని స్తే ఉత్తమం, 
విజ్ఞానంవల్ల వస్తుపర మైన కోర్కె లనుంచి మానసిక పరమైన కోర్కెలకు మార్పు 
జరుగుతుంది, 

పార్మిశామికాభి వృద్ధి విజయంలో పధానమైన విషయమేమిటంటే ఉత్ప 
శ్రీకి, మార్పుకు కీలకం వ్యాపార సంస్థే. “వ్యాపారం” అనేదానిని సరియైన 
రీతిలో నిక్వచించవలె. దీని ఆర్థం ఆర్థిక లక్షణాలు, వాటి నిర్మాణంలో 
వచ్చే చూర్చులతోపాటు మారిపోతుంది. అదేవిధంగా సమాజంలో మార్పులకు 
అనుగుణం గాకూ డా వ్యాపార భావం మారిపోతుంది. 

పూర్వపు రోజులలో (వభుత్వ సంస్థలను, (పయివేటు సంస్థలను వేరు 
పరచడం సాధ్యమయ్యేదికాదు. సమాజంలోని ఆర్థిక వ్యవస్థ (ప్రభుత్వ విధా 
నాలనుబట్టి ఉండేది. పారి శామికీకరణకు పూరకం వ్యవసాయానికి _పాధాన్యం 
ఉండేది. సంపద, హోదా, రాజకీయశ క్రి అన్నీకూడా వ్యవసాయ భూమి 'పెనే 
ఆధారపడి ఉండేవి, తరవాత (ప్రత్యేకీకరణ ఏప్పడింది. మార్పిడి ఆవశ్యక 
మయింది. దిని ఫలితంగా వ్యవసాయ దారులతోపాటు, వ రకులు, వ్యాపారస్తులు 
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కూడా ఉన్నత మైన ప్రానాన్ని పొందినారు. ఆ తరవాత చాలాకాలంవరకూ 
కూడా వ్యావసాయక వ్యవస్థ (Agricultural Economy) నెలకొని ఉండేది. 
పారిశామిక విప్రవానంతరం ఉత్ప త్తిదార్డు రాజకీయ శక్తిని వాది స్వ్యాధీ కం 
చేసుకొన్నారు, . 

ఆర్థిక వ్యవస్థాలక్షణాలను (పభుత్వ విధానాలలో అవలంబించడం సహ 
ఇమే. వనరులు కేటాయించడంలో వ్యాపార సంస్థ ఎప్పుడైతే కీలక పాత 
వహించిందో, [పభుత్వం కూడా వ్యావార సంస్థల అ భివృద్ధికి కావఆనీన పడి 
స్థితులను ఏర్పరచడానికి అనుకూలమైన విధానాలు రూపొందించింది. వ్యాపార 
పెర్‌ఫార్మెన్స్‌ (84510655 Performance ) వెనుక బడినట్టయితే, [ప్రభు 
త్యమే వ్యాపార విజయా.ఎకి ఉండే అవరోధాలను తొలగించే చర్యలు తీసు 
కొనేడి. అవి తిరిగి అభివృద్ది చెందడానికి అనుకూల వాతావరణ మేర్చరిచెది 
అట్టాంటప్పుడు ఆర్థికాభివృద్ధికి (పభుత్వం కారణమా? లేదా వ్యాపారసంస్థ కార 
ఇమా! అంటే తెల్సి చెప్పలేము, ఒకొొ-_క్క_ప్పుడు (పభుత్యం అవసరమయ్యే 
కీహ్పుడు ఆర్థిక సహాయాన్ని కూడా వ్యాపార సంస్థలకు అంద జేస్తుంది. 
అట్టాంటప్పుడు ఆ సంస్థ లుక్థ్మ్యపయివేటు సంస్థలా? అంటే కచ్చితంగా చెప్పలేము. 

వ్యాపారస్తులకుగాని, లేదంటి వాటిని నియంతించే వ్య కులకుగాని వారి 
కుండే ' స్వేచ్చ, లేదంటే నారిపై ఉండే ఆంక్ష అనేవి వారుండే సమాజ స్వభా 
వాన్నిబట్టి నిర్ణయమవుతాయని గుర్తించవలె. ఆట్లాగే సమాజంలో కొన్ని ముఖ్య 
అంశాలు అంటే (పభుత్వం, సంస ఇబ్బితి, సాంకేతిక పరిజ్ఞానం, మొదలయినవి 
కూడా కొంతవరకు వ్యాపారస్తుల నడవడిని నిర్ణయిస్తాయి. పీటన్నిటినీ దృష్టిలో 
పెట్టుకునే వ్యాపారస్తులు నిర్ణయాలు తీనుకోవలె. ఆయితే ఈ నిర్ణయాలు తీసు 
కొనేటప్పుడు వారి సంస్థలకు సమాజంలో ఎట్టాంటి పాత ఉంటుంది ఆనేడి 
కూడా గుర్తుంచుకోవలె, చాలామంది వ్యాపారస్తులు వారి అనుభవాల ఆధారంగా 
ఈ విషయాలను సులువుగానే తెలుసుకోగలరు. అందుకు పస్తుత వ్యాపారస్తులు 
చేపట్టిన సామాజిక బాధ్యతల విస్తృతే నిదర్శనం. సమాజ పరిస్థితులనుంచి 
ఉద్భవించిన కొన్ని అంశాలకు అనుగుణంగా వ్యాపార నంస్థ చేపట్టిన 
పాత్ర మారుతూ. ఊంటుంది. వ్యాపార విధానం ఆర్థిక వ్యవస్థ 
ద్వారా సమాజంతో ముడిపడి ఊంటుంద్‌. దీనికి ఎన్నో పరిణామాలు (reper- 
cussions ) ఉంటాయి, ఇవి ఆర్థిక స్వభావమైనవి మాతమే కాదు, [పభుత్వ 


if వ్యాపారము(ా సామాజిక బాధ్యతలు 
విధానాలు సమాజ ఆర్థిక వ్యవస్థ పె ఏ ల [ప్రభావాన్ని wo 
లోగడ చెప్పడం జరిగింది. వ్యాపార నంస్థ అది పబ్లిక్‌ రంగంిలో ఉన్నా, 
''పసయివేటు రంగంలో ఉన్నా ముడి పదార్థాలు కొంటుంది" తుది వస్తువులు 
(Finished products) ఉత్స త్తి చేస్తుంది. ఈ (పకియలో ఉద్యోగ అవ 
కాళాలు కలిగిస్తుంది. ఆదాయాన్ని ఉత -న్నం చేస్తుంది. ఇవి తిరిగి సమాజం 
లోని వ్య కుల సంతృ్భ ప్తిని నిర్ణయిస్తాయి. ఉదాహరణకు ఎన్నో సాంకేతిక 
'పయోగాలనంతరం కనుగొన్న మోటారు వాహనాలు |పయాణానికి సౌకర్యంగా 
తోచడం వల్ల సమాజ అవసరాలను ఆ ఉత్ప _్రిదార్జు తీర్చగలిగినారు. ఇట్టాంటి 
అభివృద్ధికి చట్టంగాని, సమాజ సంస్కతిగాని అడ్డురాలేదు. ఆర్థిక వ్యవస్థలో 
సామర్థ్యమున్న, లాభదాయక మెన ఇట్టాంటి సంస్థలకు అభివృద్ధి చెందడానికి 
తగిన |పోత్సావాం లభిస్తుంది. ఈ వ్యాపారసంస్థ [పభావం సమాజంలో సర్య 
వ్యాప్తంగా ఉంటుంది. లక్షల (పజలు వాహనాల సంస్థల లో ఉద్యోగాలు పొంద 
డమే కాకుండా, రోడ్లపైన, గ్యారేజీలపైన, (ట్రాన్స్‌పోర్ట్‌ సేవలవైన చేసిన 
పెట్టుబడి వల్ల ఇంకా ఎంతో మందికి ఉద్యోగ ఆవకాశాలుకూడా లభించినాయి. 
ఆ విధంగా వారందరూ కూడా కొంత ఆదాయాన్ని సంపాదించ గలిగినారు. 
వారి జీవిత విధానం మెరుగుపడింది. రైల్వేలు సాధించలేనంతగా ఈ మోటారు 
వాహనాలు సమాజానికి ఉపయోగకర మనాయి. ఆయితే (పజలకు వీటి వల్ల 
ఆర్థిక పరమైన పయోజనాలు చేకూరినప్పటికీ, సామాజిక పరమైన ఇబ్బందులు 
కూడా తెలిసినాయి* పజలలో (పమాదానికి గురయ్యే అవకాశమేర్చడింది. అదే 
విధంగా వాతావరణ కాలుష్యం కూడా జరిగింది. పీటివ ల్ల ఆదనంగా చట్టాలను 
రూపొందించి పోలీసు శాఖ పె అదనంగా వెచ్చించి, _పజలకు కావలసిన భదత 
చేకూర్చ వలసి వచ్చింది. 

కుపంగా చెప్పవలెనం టే ఆర్థిక వ్యవస్థలో చాలా రకాల అవకాశాలు, 
పరిమితులూ ఉంటాయి. వీటికి “సమాజంపై (పభావం ఉంటుంది. దత్పత్రి చేసిన 
వస్తు సేవలను వినియోగించుకొనేది సమాజమే కాబట్టి వ్యాపారస్తుల నిర్ణయాలు 
సమాజంలో మార్పులను తీనుకొని రాగలుగుతాయి. వ్యాపార సంస్థలు వివిధ 
రకాలుగా ఉంటాము. వాటి పరిమాణంలోను, యాజమాన్యంలోను, ధ్యేయాల 
లోను, వ్యవస్టానిర్మాణంలోను తారతమ్యాలు ఉంటాయి. సమాజంలోని ఆర్థిక 
వ్యవస్థకు, వ్యాపార సంస్థకు ఉండే సంబంధాన్ని తెలుసుకోవడానికి వ్యాపార 
విధానాన్ని పరిశీలించవలె, 
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వ్యాపార విధానము 

లోగడ పేర్కొన్నట్లు వ్యాపారస్తుని అవకాశాలు, పరిమితులు, అతని 
వ్యాపార సంస్థకు, ఆర్థిక -రాజకీయ-_సాం మీక వ్యవస్థకు మధ్య ఉండే నంబం 
ధాలనుబట్టి ఉంటాయి, సమాజంలో వచ్చే మార్పుతోపాటు, ఈ సంబంధం 
కూడా మారిపోతూ ఉఐటుంది. అందుచేత వ్యాపారసంస్థ, సమ జం రెండూ 
వేరువేరని భావించకూడదు. సమాజంతో పనిలేకుండా వ్యాపారాన్ని కొనసాగిస్తే 
కొన్నాళ్లకు ఆ వ్యాపారం మూతపడిపోతుంది. మేనేజర్‌కు, ఆతడు ఎంత 
పె స్థాయిలో ఉన్నానరే, సంస్థప్రన సరి యెన అవగాహ నై తే ఉండవచ్చుగాని, 
తన చుట్టూ ఊండే సమాజం గురించి ఆటోచించళ తప్పదు. 
వ్యాపారవిధానము_ పబ్లిక్‌ వనరులు 


నేటి రోజులలో [ప్రజలలో వివిధ వర్గాల వారి ఆసక్తులను గమనించి వాటి 
సమతౌల్యాన్ని సాధించడమే మేనేజ్‌ మెంట్‌ బాధ్యతగా పరిగణీం పబడుతున్నది. 
దీనికి కారణమేమిటంటే వ్యాపారస్తులు [పజల వనరులను ఉపయోగించే 
వ్యాపారాన్ని కొనసాగిస్తున్నారు. ప్రజలలో వివిధ వర్గాలయిన వాటాదారులు, 
బుణదాతలు, వినియోగదారు, శ్రామికులు, సాధారణ (ప్రజలు పీరందరూ 
ఈ వనరులతో భాగాన్ని పంచుకొంటారు. ఆయితే ఈ వనరులు 
పరిమితంగా ఉంటాయి కాబట్టి, వాటినుంచి అధికమైన [ప్రయోజనం 
సమాడాసికి ఉండేటట్లు వ్యాపారస్తులు వ్యాపారాన్ని నిర్యపాంచ వలె. 
వ్యాపార స్తులకు వ్యాపారాన్ని అభివృద్ధి చేయ వలెననే ధ్యేయం ఉండ 
వద్చు. కానీ ఆ అభివృద్ధి సమాజానికి ఉపయోగకరంగా ఉంటేనే అది 
సార్థక మౌతుంది. 


సమాజంలో వ్యాపార సంస్థ వహించే పాతను అంత సులువుగా గుర్తించ 
గానికిగాని, వివరించడానికి గాని సాధ్యం కాదు. దీనికి కొంతవరకు మొదటి 
[పపంచ యుద్ధము, రెండో పపంచ యుద్ధము మధ్య కాలంలో సామాజిక 
ఆవగాహనలోను, సాంకేతిక పరిజ్ఞానంలోను వచ్చిన మార్పులే కారణము. 1980 
ఆరంభం నాటికి పాళ్చాత్యదేశాల ఆర్థిక వ్యవస్థలలో ఉండే స్యతం[త సంస్థా 
పద్ధతిలో (free enterprise system ) ఉత్పతి, కారకాలను సక్రమంగా 
వినియోగిఠచుకోవడం జరగలేదు. ఆ కారణం వర్ణి సంపూర్ణోద్యోగితను 
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(full employment} సాధించడానికి అవసరమయ్యేంత  త్యరితగతిలో 
డిమాండు, సప్పయ్‌ శ క్రులను సర్దుబాటు చేసుకోలేక పోవడం జరిగింది. 

ఆ పైన (పభుత్వం సామాజిక ఇ వృందులను తొలగించే బాధ్యతను 
చేపట్టింది. అందుకోసం ఆదాయానికి మూలమైన ఉత్పత్తి కారకాలను 
స్వాధీనం చేసుకొన్నది. మొట్టమొదట్లా ' ఇది కేవలం అప్పటి పరిస్థితుల 
దృష్ట్యాచేపల్టినా, యుద్ధానంతరకాలంలో సంపూ ర్లోదో్యగ, సామాజిక సంక్షేమ 
విధానాలు విస్తృతంగా ఆంగీకరించబడినాయి. దేశంలోని ఉత్పతి, చాలా వరకు 
పబ్లిక్‌ ఏజెన్సీలద్వారా జరిగేది. దేశంలో మిశ మవ్యవస్థ ఆవలంబించిన 
తరవాత, (ప్రభుత్వ స స్థలు, _పయివేటు స.స్థలు వస్తు సేవల ఉత్పత్తి చేపట్టిన 
తరవాత, స. పూర్ణోద్యాగాన్ని కల్పించడమే కాకుండా, ధరలస్థాయి స్థిరంగా 
ఊండేటట్లు చూడడం, బజీవనపమాణం మెరుగుపరచడం కూడా [పభుత్వ 
బాధ్యతలుగా నే పరిగణించ బడుతూ వచ్చినాయి. కొన్ని దేశాలలో | పభుత్యాలు 
జాతీయ విద్య, ఆరోగ్యము, ఇతర సామాజిక సేవలు కలిగించే బాధ్యతను 
కూడా స్వీకరి స్తున్నాయి. ఇవే సమాజల ఉద్దేశాలయినప్పుడు, వీటిని సాధించ 
డంలో వ్యాపారం వహించే పాతను తక్కువగా అంచనా వేయలేము. 
ఆదాయ విధానము 

1960-1970 మధ్య కాలంలో చాలా పారి(శ్రామిక దేశాలలో అత్యధిక 
ధరలు, వేతనోల్బణం (Wage inflation ) ఏర్పడినాయి. కొన్ని దేశాలలో 
అధిక నిరుద్యోగము, పారి ళామిక మిగులుశక్తి (Spare industrial capa- 
city, కూడా ఉండేవి. వేత నోల్బణము, నిరుద్యోగము ఒకేసారి ఏర్పడడంతో, 
అప్పటి వరకూ ఉండే ద్రవ్యోల్బణాన్ని ఆరిక ప్లే విధానాలు విఫలం ఆయినాయి, 
మొత్తం డిమాండ్‌ (Total 62౧౧4౧6) తగ్గించే చర్యలు ఏవైనా తీసుకొన్న 
ట్టయితే అందువల్ల వ్యవస్థలో మిగులుశకి, (504/6 capacity ) ఎక్కువవు 
తుంది. [దవ్య (money) సప్పయ్‌ని (ప్రత్యక్షంగా [క మబద్ధం చేయడం వల్ణ 
కొంత [ప మోజనం ఉన్నప్పటికి, ఇది నిరుద్యోగానికి దారితీస్తుంది. 

తెలుసుకోదగిన విషయమేమిటంటే, రాజకీయ నిర్ణయాలకు ఆర్థిక కార్య 
కలాపంమీద |పభావంఉ టుంది. అంతే కాకుండా, యజమాని, [శామికుల మధ్య 
సంబంధాలలోను, ఉత్పత్తి దారు, వినియోగదారు మధ్య సంజంధాలలోను కూడా 
(పభుత్వ అజమాయిషీ చోటు చేసుకొంటుంది. దీని కారణంగా వ్యాపార విధానా 


వ్యాపారము-సమా జము tg 


లలో కొన్ని మార్పులు ఆనివార్య మవుతాయి. వ్యాపార స్తునికుండే స్వేచ్చ 
మరింత పరిమిత మవుతుంది. (దవ్యోల్బణాన్ని అదుపులో పెట్టడంలో ధరల 
విధానము, ఆదాయ విధానము కొంతవరకు తోడ్పడినా, దీగ్గ కాలంలో వీటికంత 
[పాధాన్యం ఉండదు. ఆప్పుడు వ్యకి గత భావాలు, సామాజిక భావాలలో వచ్చే 
మార్పుల కే (పాధాన్యం ఉంటుంది. వినియోగదారుని భవిష్యత్తు అవసరాలను 
స కమంగా అంచనా వేయగలిగితే ఆడి ఎంతో పయోజనకరంగా ఊంటుంది. 


కాని ఆ అంచనా తప్పయితే దాని వల్లి నష్టం వాటిల్లుతుంది. వనరులను కుంటు 
వడుతున్న పరి శమలనుంచి అభివృద్ధి. చెందుతున్న పరిశమలలోకి తరలించినట్ట 


యితే లాభదాయకంగా ఉంటుంది. 


దీర్చ కాలంలో ఆదాయ విధానం చట్ట సంబంధమైన ఆసరా లేకుండా, 
స్వతహాగా పాటించడానికి అనుకూలంగా ఉండవలె. ఆదాయ విధానం అంటే 
కేవలం వేతన వ్యయాన్ని తగ్గించడం, సాపేక్ష ఆదాయాల' పంవిణీని అదుపులో 
పెట్టడమే కాదు. లభ్యమయ్యే వనరులలో భాగాన్ని పంచుకోవడంలో వివిధ 
వృత్తులకు చెందిన వ్యక్తుల మధ్య ఉండే పోటీని తొలగించే సమ్మగ విధానంలో 
ఓక భాగంగా అది కూడా ఊండవలె. ఆదాయ విధానము, ఆదాయ పంపిణీతో ఏ 
విధంగా ముడిపడి ఉంటుందో ఆదే _ధంగా ఆవి పెరిగే రేటుతో కూడా ముడిపడి 
ఉంటుంది. అందుచేత ఆదాయ విధానము [దవ్యోల్బ్చుణం అరిక క్రుదిగానే 
కాకుండా, అంతకుమించి సామాజిక ఇబ్బందిని త తొలగించే సాధనంగా పరిగణించ 
బడుతుంది. 


సమాజంలో ఏయే వ్యక్తుల జీవన |పమాణం [దవ్యోల్బణంతో బాగా దిగ 
జారిపోయిందో, కనీసం వారి కా. కోసమైనా ఆదాయ విధానాన్ని అను 
సరించవలే, అయితే సనాతన రాజకీయ, ఆర్థిక ఆభి పాయం (పకారం ఇట్లాంటి 
వ్యక్తుల పరిస్థితిని మెరుగు చేయవలెనం చే జాతీయాదాయాన్ని అధికరేటులో అభి 
వృద్ధి చేయవలె. ఎందువల్రనం టే ధనికులు ఇంకా ధనవంతులవడానికి తోడ్పడి 
నట్టయితే వారి సంపద కొంత “పేదవారికి చేరుతుందనే ఆధి పాయముండి. ఈ 
రకంగా ఆభివృద్ధి చెందడం ద్వారానే పేదరికాన్ని తొలగించవచ్చు. అయితే ఈ 
అభ్మిపాయం [పకారం యధార్థమైన పేదరికానికి, సాశే ఎజ్‌మైన పేదరికానికి తేడా 
ఉండదు. ఆదాయమూ, సంపదా పంపిణీలో మార్పులేనంత కొలం సాశే ుత్నమెన 
పేదరికాన్ని నిర్మూలించడానికి ఆధిక ఆర్థిక అభివృద్ధి మార్గమనుకోవడం అర్థ 


20 వ్యాపారము--సామాజిక బాధ్యతలు 
రహితము. సంపద ఆర్డీ ఇచడానికి పోటీ వడడంవల్ణ సాపేక్షమైన వేదరికోం ఇంకా 
పెరుగుతుంది. ధనికుని ఆదాయంలోను, పేదవాని ఆదాయంలోను ఒక నిర్జీత 
శాతం హెచ్చినట్రయితే, వారి సాపేక్ష జీవన [ప్రమాణాలలో ఎంతో తారతమ్యం 
కనబడుతుంది. అధికమయ్యే సాపేక్షమైన పేదరికానికి, సామాజిక సంఘర్షణకు 
సంబంధమున్నట్టయి తే, మొట్టమొదట దాని (పభావం అధిక వేతనాలకోస 
డిమాండ్‌ చెయ్యడంద్వారా బయటపడుతుంది. అట్టాంటప్పుడు ధనికులకు తోడ 
డడంద్వారా వారి సంపద పేదవారికి చేరుతుందనే పంపిణీ యం తాంగం సి 


చేయడు. ఆర్థిక, సామాజిక విధానాలు అట్టా?టి యం్యతాలగం పై ఆధారపడ 
కూడదు. 


.పనుతం, భవిషత్తులో కూడా సా ధారణ, [పత్యేక ధరలు, ఆదాయాలు 
ఎవధతిగ ఉండవలెననేది సూచిస్తూ ధరల విధానము. ఆదాయాల బధానానిక్రీ 
సంబంధించిన నియమాలను రూపొందించవలె. ఎట్టాంటి చట్ట సంబంధమైన 
ఆధారం లేకుండా, ఈ నియమాలు పాటించవలెనం టే, మరొక మూడు షరతులు 
కూడా అనుసరించవలె. మొదటిది ఏ |వపజలకై లే ఈ విధానం వ రించడం 
జరుగుతుందో వారిలో అధిక భాగం దానిని బలపరచవలె. రెండోది, ధరలు, 
ఆదాయాలు నిర్ణయించ డానికి చేసే సంస్థాపరమైన సర్జుబాట్టవల్ర ఏర్పడే పరిమితు 
లలో ఆ విధానం అనుసకంచతగినదై ఉండవలె, మూడో, విధానము దాని 
స్వభావ లోను పనిచేసే తీరలోనుకూడా సముచితంగా కనిపించవలె, దీని 
_సకారం సం[పదింపుల పద్ధతికి ఆధారమైన సామాజిక సమానతను ఉల్పంఘించ 
కుండా వేతనాలు తారతమ్యాల పై ఉండే సనాతన భావాలను మార్చడానికి 
[పస్తుత వేతన విధానం కృషి చేయవలె. 
వ్యాపారము _ జీవనవిధానము 

చాలా దేశాలలో కిందటి ౨00 సంవత్సరాల నుంచి ముందెన్నడూ లేనంత 
ఫర ఆర్థిక అభివృద్ధి, సొంకేతిక పరిశోధనా జరిగినాయం వే దానికి కారణం 
గ్వక్భాయుత మైన ఆశావాదమే అంచే ఎక్కువ మందికి అత్యధిక నంతోషాన్ని 
సాధించడానికి మెటీరియల్‌ అభివృద్ధి (Material Improvement (పమాణాన్ని 
హెచ్చించడమే మార్గమని _పజలు ఆధి పాయవడుతున్నారు. ae జనాభి 
పా9యోం వమిటంటే మెటీరియల్‌ పరంగా అభివృద్ధిచెందుతున్న సమాజం, దాని 
వలితంగా అధిక సాంస్కృతిక, మెటీరియలేతర జీవితం ఉంటంది. సామాజిక 


వ్యాపారము.సమా జము ల్ల 


వై జ్ఞానిక (పగతితో ఆర్థికాభివృద్ధిని సమాన పరచడం పారిశ్రామిక సమాజాలలో 
(Industrial societies) ఏనాటినుంచో ఉంటూ వచ్చింది. 

పారిశ్రామికీకరణ పారంభమయిన నాటినుంచి జీవన (పమాణంలో వచ్చే 
పెరుగుదలను ఏ విధంగానూ తక్కువగా అంచనా వేయరాదు. వ్య క్రి వ్యవసాయ 
ఉత్స త్రిదారునిగా ఉన్ననాటినుంచి తలసరి ఆదాయం ఏ కొద్దిమా[త్రమే ఉండేది. 
158వ శతాబ్దంలో స్టీమ్‌ పవర్‌ (Steam Power) కనుగొన్న తరవాత, పారి 
|శమీకీక రణ జరిగిన తరవాత చాలా దేశాలలో జాతీయాదాయం పెరిగింది. 
నేడు అభివృద్ధిచెందిన దేశాలలో ఏ ఒక్క_రుకూడా ఆకలితో అలఅమటించనవసరం 
లేదు. కట్టుకోవడానికి బట్ట కొరతలేదు, వైద్య సదుపాయం లేక మరణించ 
నవసరంలేదు. ఎంతో మందికి కూడు, బట్ట, ఇళ్ళు చాలినంతగా ఉన్నాయి. 
పకిశ్రమల ద్వారా సంపద నృష్టించడంతో |పభుత్వాలు సామాజిక సంశ్నేమాన్ని 
సులువుగా నెలకొల్పగలిగినాయి. స్వేచ్చాయుత వ్యవస్థా విధానంలో ఈ అభి 
వృద్ధి ఒక పెద్ద ఘనకార[ము, వ్యాపారంలో ఉండే పోటీ, లాభార్థన వల్ల వ్యాపార 
సంస్థలు సామాజిక అవసరాలను తీర్చడానికి _పోత్సాహం లభించిండి, 

(పపంచంలోని పార్మిశామిక సమాజాలలోని (పజలు వారి అవసరాలను 
తీర్చడంలో వ్యాపారం విజయవంతం కావడంవల్ల వారు సుఖ[పదమైన జీవన 
[ప్రమాణాలను పొందడమే జరిగితే భవిష్యత్తుగో వారి అవసరాలు ఏవిధంగా 
ఉండవలెననే (పశ్న ఉదయిస్తుంది ఓక రకంగా ఆలోచిస్తే ఈ అవసరాలు 
ముఖ్యంగా ఊవాకు సంబంధించినవే. ఒక మోటారు కారు ఉండేవారికి యధార్జానికి 
రెండు అవసరంలేదు. ఒకటి కాకపోతే ఇంకొకటి అయినా కొనే వినియోగదార్లు 
ఉంటారు కాబట్టి ఆవసరాలకు ఆంతంలేదు అనే పమేయం ఆధారంగా వ్యాపార 
(పక్రియలే కొనసా గినట్లయితే ఎన్నో ఆవాంఛస్‌య పరిస్థితులు ఏర్పడతాయి. 
ఉత్పాదకత పెరిగినప్పటికీ, ఆటోమేటిక్‌ పృకియలు ఎన్నో అవలంబించినప్ప 
టికీ | పజలకు విరామం లభించడం లేప, వ్య క్రిగత సంతృప్తి కలగడం లేదు. 
దానికి కారణం వారు ఎప్పటివలెనే పెరుగుతున్న అవసరాలను తీర్చుకోడానికి 
ఇంకా ఎక్కువగా పనిచేయ వలెనని భావించడమే. ఈ అవసరాలు వ్యక్తిగతంగా 
నిర్ణయింపబడేపి కావు. సామాజికంగా నిర్భయింపబడతాయి. ఆధునిక వినియోగ ' 
దారు సమాజంలో ఆదనపు అవసరాలు పూర్తిగా సాపేక్షమైనవే, నమాజంలో తన 
హోదా పెరుగుతున్న కొద్దీ వ్యక్తి తనకు అప్పటివరకు ఉండే ఇల్బు కంటే పెద్దది 
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ఉండవలెనని, అప్పటివరకూ ఉండే కారు కంపే పెద్ద మోటారుకారు ఉండవలెనని 
వాంఛిస్తాడు. ఇదంతా తన కొత్త హోదాను బహిర్గతం చేయడానికి ఉదైేశించ 
బడుతుది. ఇతరులతో వారిని సరిపోల్చుకోవడం ద్వారానే (ప్రజలు వారి అవస 
రాలను నిర్ణయిస్తారు. అందుకే ఆర్థికాభివృద్ధికి ముఖ్యంగా కావలసినది వ్యావార 
సంస్థల ద్వారా వినియోగదారులలో అప్పటివరకూ ఉండే జీవన పమాణంపె 
ఆసంతృ వీని కలగజేయడ మే. 


అభివృద్ధి అనేది రాజకీయవరంగాను, ఆర్థిక పరంగాను ఉంటుంది. చాలా 
దేశాలలో రాజకీయ విజయానికి మూలం వినియోగము, కార్యకలాపాల నూచీ 
సంఖ్యలను అధికం చేయడంలో పభుత్యానికి ఉండే సమర్థత అధికారంలో 
ఉండే రాజకీయ వే తలు వారు పరిపాలనలో ఉన్న కారణంగానే [పజల స్థితి 
గతులు మెరుగుగా ఉన్నాయని అంటారు. అధికారంలో లేని రాజకీయవేత్తలు 
వారే పరిపాలనలో ఉంటే పరిస్థితులు ఇంకా మెరుగుగా ఉంటాయని ప్రకటిస్తారు. 
అయితే అభివృద్ధి ఎప్పుడూకూడా రాజకీయ విధానాన్ని (పోత్సపహిస్తుంది. అంటే 
అధికార పంపిణీపై ఎట్టాంటి ప్రతిఘటననై నా వ్యతిరేకిస్తుంది. ఆర్థిక వ్యవస్థలో 
ధనికులు, పేదవారికి మధ్య తారతమ్యాలు కొనసాగినట్టయితే వాటిని |పజలు 
సహించరు. కాని రాజకీయవే త్తలకు, వ్యాపారస్తులకు కూడా మెటీరియల్‌ అభివృద్ధి 
భావమే ఉండడంవల్ల దీనికి ఆంత ఆవకాశంలేదు. ఎందువల్ణనంటే కొత్త కొత్త 
వస్తువులపై [ప్రజలకు ఉత్సాహాన్ని కలిగించి, అవి సాధించగలిగినంత కాలం 
పరిస్థితి అదేవిధంగా కొనసాగుతుంది. అందుచేత ఆచరణాపరమైన రాజకీయ 
దృక్పథంలో అధిక ఆర్థికాభివృద్ధి (పతి ఒక్కరి జీవిత విధానాన్ని మెరుగు 
పరుస్తుందనే అలి పాయం (పజలకు ఎందుకు ఉంటుందో సులువుగా తెలుసుకో 
వచ్చు. 

సరిమిత వనరులు మాత్రమే ఉన్న ఈ (ప్రపంచంలో మనం నివసిన్తు 
న్నాము. పెరుగుతున్న జనాభాకు కావలసిన ఆహార పదార్థాలను సప్టయ్‌ చేయ 
వలసిన ఆవశ్యకత ఊంది. అంతేకాకుండా రోజు రోజుకూ పెరుగుతున్న 
కోర్కెలను తృ ప్రిపరచవలె, ఆయితే అభివృద్ధి తొందరగా సాధించవలెననుకో 
వడంవల్ణ సుమారు 19వ శతాబ్హారంభంనుంచి పరిసర |పాంతాలలో కొన్ని 
ఇబ్బందులు తలెక్తినాయి. ఒక పక్క స్వచ్చమైన నీరు కావలసివస్తే వేరొక 
పక్క అదే నీరు కలుషితమవుతున్నది. ఈ దృష్టిలో మానవ సంక్షేమానికి 
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అభివృద్ధి అవరోధంగా నిలుస్తుంది. [బిటన్‌లో మైషన్‌ (Mishan) ఆనే అతను 
అభివృద్ధిలో ఉండే ఇబ్బందులను పేర్కాన్నాడు. _పస్తుత పారి శ్రామికాఖివృద్ధి, 
వినియోగము, జనాభా పెరుగుదల దృష్ట్యా (పపంచంలొని ఖనిజ సంపద, ఇతర 
వనరులు కొద్దికాలంలో తరిగిపోతాయి. ఆ తరవాత ఆభివృద్ధి జరగడానికి ఆవ 
కాశమే ఉండదు. అయితే ఆర్థికాభివృద్ధి, సాం కేతికాభివృద్ధి [ప్రమాదానికి దారి 
తీస్తాయనే వాదాన్ని ఖండిస్తూ కొంతమంది చెబుతున్నారు. ఆంథోని [కాస్‌లాండ్‌ 
(Anthony Crosland) ఆభిపాయం|పకారం అభివృద్ధికి, పరిసరాలకు ఎట్టాంటి 
సంబంధం ఉండదు అభివృద్ధి జరుగుతున్నంత మాతాన పరిసరాలు హీనంగా 
ఉండవలెనని లేదు. రసిల్‌ లెవిస్‌ (Russel Lewis) అభ్మిపాయం |పకారం 
జనాభా పెరుగుదలను ఆదుపులో ఉంచడానికి విధానాన్ని రూపొందించవలెనని 
కొందరు భావిస్తే వారికి సమస్యలను పరిష్కరించడంలో మానవ సమాజానికి 
ఊండే శ క్రీపె నమ్మకం లేదని అర్థము. సుమారు ఇవే అభి పాయాలను చాలా 
మంది పారి|కామికవే తలు కూడా వెలిబుచ్చినారు. కుప్తంగా చెప్పవలెనం టే 
చాలామంది రాజకీయవేత్తలు, వ్యాపారస్తుల అభ్మిపాయం ,పకారం ఆర్థికాభి 
వృద్ధిలో ఎట్లాంటి లోపంలేదు. కొన్ని అవాంఛనీయమైన పరిస్థితులు ఏర్పడితే 
వాటిని మరింత ఆర్థికాభివృద్ధి సాధించడంద్వారా, సాంకేతిక పరిశోధనలు జరప 
డంద్వారా తొలగించవచ్చు... 

సామాజిక సంతృప్తిలో భౌతిక సంపద ఒక భాగమని, భవిష్యత్తులో 
సమాజ సంకేమం ఉంటుందని కొందరు ఆధి పాయపడుతున్నాకు. కాని ఈ 
ఆధిపాయం మూడు రకాలుగా సందేహానికి గురి ఆయింది. మొదటిది, (పపం 
చంలోని వనరులు శాశ్వతంగా మిగిలి ఉండవు. కాబట్టే ఆర్థికాభివృద్ధి _పస్తుతం 
జరిగే త్వరితగతిలో కొనసాగదు. రెండోది, అభివృద్దివల ఏర్పడిన భౌతిక 
వ్యయాలు చాలా అత్యధికంగా ఉంటాయి. చాలామంది ఆభివృద్ధిలో ఉండే భౌతిక 
[ప్రయోజనాలను పొందుతున్నప్పటికి, సమా జాభివృద్ధి జరిగినంతమా[తాన ఆ 
సమాజంలో (ప్రజలు సంతోషంగా ఉండవలెనని లేదు అనే అలి పాయం కొంత 
మంది వెలిబుచ్చినారు. మూడోది, ఆభివృద్ధివల్ణ ఆధునిక పట్టణ జీవితంలో 
కలిగే అనర్థాలు ఆందరికీ తెలిసినవే. వాటిని ఆధిక మైన అభివృద్ధే మార్గమని 
(తోసిపుచ్చలేము. 

(బీటన్‌లో ఒక సాంకేతిక సంస్థ చేసిన పరిశోధన |పకారం తెలిసేదేమి 
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ఓంటే జనాభా, పారి శామికీకరణ, కాలుష్యం, ఆహారపదార్థాల ఉత్ప త్తి, వనరుల 
తరుగుదల మొదలయిన ఆంశాలలో (స్తుత పరిస్థితే కొనసాగినట్టయితేరాబోయే 
కతాబి కాలంలో అభివృద్దికి పరిమితి ఏర్పడుతుంది. అయితే (పస్తుత పరిస్థితులు 
sds [పమేయంపెనే ఇది ఆధారపడి ఉన్నది. కాని ఇవే పరిస్థితులు 
కొనసాగడం జరగని పని. అంతేకాకుండా, కొందరు ఊహిస్తున్నట్టుగా 
ఫవిష్యత్తు ఆంత నిరాశాజనకంగా కూడా వ కంప్యూటర్‌ లు, మోడల్‌ల 
ద్యారా వేసిన అంచనాలు కొన్ని [పమేయాల పైనే ఆధారపడి ఉంటాయి. వాటి ప్రై 
ఎవర నా నందేహాన్ని వెలిబుచ్చితే విమర్శకు గురి అవుతాయి. 

న్‌ పపఆచంలో పజబు ఎంత కౌలంగా నివసిస్తు న్నారు ఆనే దాని కంటే 
వారి జీవిత విధానము (Quality 0f lite ఏ విధంగా. ఉన్నది. అనేది (వధాన 
మైన విషయము. దిని [పకొారం భౌతిక సంపదతో నిండి ఉప సమాజానికి, 
నాగరికత, సంస్కృతి గల సమాజానికి మధ్య తేడా ఉన్నట్లు గమ “ంచవచ్చు. 
ఆఅమితే. కొన్ని అంళాలు ఆర్థికాభివృద్ధికి తప్పకుండా అనసరమకృతాయి. 
బేదంపే వాటిఫలితంగా విర్పడతాము. ఇవి నమాజంలోని పజల జీవిత విధా 
గాన్ని మెరుగు పరచక పోవడమే కాకుండా, కొంతవరకూ పాకు చేస్తున్నాయి. 
ఆట్టాంటి సమాజంలో నాగరికత, సంస్కృతి ఉండవు. ఈ అంశాల [పభావం 
ఆభివృద్ధి చెందుతున్న దేశాలలో (పజల జీవన స్థితిగతుల పై మరింత ఎక్కు 
వగా ఉంటుంది (ప్రస్తుత విషయం సారాంశ మేమిటంటే అభివృద్ది ఎంతకాలం 
పాటు కొనసాగినా, ఆ ఆభివృద్ధి వల్లి పజల జీవన విధానం మెమషుగపడ వలె, 
ఆభివృద్ధి పృక్రీయలో చోటు చేసుకొనే అంకాలను కొన్నింటిని కింద వివరించ 
డం జరిగింది. 
జనాభా పెరుగుదల_పట్టణ జీవితము 

(పస్తుతం జనాభా పెరుగుదల ఆత్మధిక స్థాయిని చేరుకొన్నడి. ఇదే 

రేటులో జనాభా పెరుగుదల కొనసాగినట్టయి తే కొద్ది కాలములోనే జనాభా 
రెట్టింపు అవుతుంది. జనాభా పెరుగుదల వల్ల _పవంచంలో ఎన్నో సమస్యలు 
తలెత్తుతాయి, ఉదాహరణకు చాలామంది 'పజలకు చాలినంత ఆహారం లేదు, 
నివసించడానికి ఇక్ళలేనవు ధరించడానికి బట్టలేదు. ఇది ఇట్టాఉండగా, జనాభా 
ఉత్పత్తి రేటు ఈ వేక ప్రజలలోనే అవికంగా ఉన్నది, మన దేశంతో కుటుంబ 
నియంత్రణ చర్యల వర్ణ జనాభా పెకుగుదలకు అరికట్టవచ్చనుకోవడ ౨ కేవలం 


వ్యాపారము--.సమాజము లెగ్‌ 


41థమే అయింది. కారణమేమిటంటే వాటిని స్మకమమైన రీతిలో అనుసరించడం 
జరగలేదు. 1951 లో కుటుంబ నియంత్రణ పథకాన్ని [పారంభించినారు. 
అయితే దాని (ప్రభావం కేవలం ఏడు నెలల వరశే ఉంది. అభివృద్ధి చెందు 
తున్న దేశాలలో, (వజలు ధనవంతులయినట్టయితే. సంతానంపై వారి ఆస క్రి 
తగ్గుతుందని కొందరు భావిస్తున్నారు. కాని ఆది ఆర్థరహితము. ఇట్టాంటి దేశా 
అలో అభివృద్ధికి కూడా పరిమితి ఉంటుందనే విషయాన్ని విస్మరిస్తున్నారు 

ఆర్థికంగా వెనకజడిన దేశాలలో నగరీకరణ (నాగరికత), (Urbani- 
sati0n) ప్రజల జీవిత విదానాన్ని మెరుగుపరచడానికి బదులు, దిగజారు 
స్తుంవనడానికి నిదర్శనాలు చాలా ఊన్నాయి, 1972లో (పపంచ బ్యాంకు నగరీ 
కరణ వల్ల ఉత్పన్న మయ్యే సమస్యలపై ఒక రిపోర్టు జారీచేసింది. ఆ రిపోర్టు 
(ప్రకారం సంవత్సరానికి 5 శాతం చొప్పున వట్టణ జనాభా పెరుగుతున్నది. 
కేవలం వట్టణాలలో కొత్తగా [పవేశించే వారికి 200 మిలియన్‌ల ఇళ్ళకు వెగా 
నిర్మించవలసి ఉంటుంది. మురికి వాడలు పెరుగు తున్నాయి నిరుడ్యోగం 
ఎక్కువ అవుతుంది. నేరాలు అధికమవుతున్నాయి. మన దేశంలో సుమారు 
సగభాగం [పజలు పేదరిక స్థాయికి దిగువనఉన్నారు. 
ఆహార పదార్థాలు 

జనాభా పెరుగుదలతో పాటు ఆహారపదార్థాల ఉత్పత్తి కూడా పెరిగి 
నప్పుడే (పజలు ఇబ్బందులకు “ఏరి కావలసిన “అవసరంఉండదు. లేదంటే 
1వజలు ఆకళితో ఆలమటించవబసి వస్తుంది, ఒక సాంకేతిక సంస్ధ అందజేసిన 
ఆంచనా [పకారం వెనక బడిన దేశాలలో 50 నుంచి 60 కాతం (ప్రజలు కావలసి 
నంత ఆహారాన్ని పొందడం లేదు. కిందటి 20 సంవత్సరాల కాలం లోను తల 
సరి ఆహారపదార్థాల ఉత్స త్తి సుమారు స్థిరంగానే ఉండిపోయింది. 
సాంకేతిక పరిజ్ఞానము 

ఇప్పటికి ల్‌ చాలామంది వ్యక్తులు సాంకేతిక పరిజ్ఞానం “పెంపొందించి 
నట్టయితే అన్ని రకాల ఆర్థిక సమస్యలను తొలగించవచ్చు అనే అభి 
పాయాన్ని వెలిబుచ్చుతున్నారు, లార్‌ జకెర్మన్‌ (Lord zuckerman) అభి 
(పాయం (పకారం “సాంకేతిక పరిజ్ఞానం సెంపొతిదించి దాసిని ఆఅనువర్షించ 
కుండా, ఆర్థికాభివృద్ధిని సాధించలేము. ఆర్థికాభివృద్ధిలేకుండా మెరుగైన జీవన 
విధానంపై [పజలకుండేకోర్మెలను తృ ప్రిపరచడం సాధ్యంకాదు”? ఇంకోరకంగా 


28 వ్యాపారము-సామాబైిక బాధ్యతల 


చెప్పలెనం దేఆభివృద్ధివల్హ ఏర్పడే అనర్థాలను. ఆభివృద్దిద్యారానే తొలగించవచ్చు. 
కాలుష్యము | 

ఆర్థికాభివృద్ధి లోని ముఖ్యఆన ర్థం కాలుష్యము Pollution), రః 
కాలుష్యము చాలా రకాలుగా ఉంటుంది. భూమి. గాలి, నీరు, సము[దం 
వమ ఖ్యంగా కాలుష్యానికి గురి ఆవుతాయి, వ్యాపార విధానాలలో తక్కిన 
అంశాల కంటే ఈ కాలుష్యాని కే (పాధాన్యం ఇసారు. 


జీవిత విధానం పెన వ్యాపార [ప్రభావం ఎంతగానో ఉంటుంది. ఎందు 
వల్ణనం టి వ్యాపార మనేడి వ్య క్రి భౌతిక, మానసిక సంక్షేమానికి ఒక మార్గంగా 
మారింది, వ్యకి నాగరి కతాభివృద్ధికి ఇది ఎంతగానో తోడ్పడుతుంది, వ్యాపార 
నిర్ణయాలు సమాజంలో ఎన్నో మార్పులు తీసుకొనివసాయి. వ్య కి మొదటి 
నుంచి సంఘ జీవి కాబట్టీ ఆ మార్పులు అతని పై (ప్రభావాన్ని చూపుతాయి. 
అందే పరోక్షంగా. వ్యాపార నిర్ణయాలే సమాజ పురోభివృద్ధికి గాని, 
తిరోగమనానికి గాని కారణ మవుతాయి అన్ని ఆర్థిక కార్యకలా 
పాలకు వ్యాపారమే కేందస్థానమై ఉంటుంది, వ్యాపారంలో ఉత్ప త్రి జరిగిన 
వస్తు సేవలు (పజల వినియోగానికి అందించబడతాయి. ఆ విధంగా ఆర్థిక 
వ్యవసై వ్యాపార విధానం పెన ఆధారపడి ఉండడం వల సమాజంలో అన్ని 
వర్గాలకు ఆంటే వినియోగ దార్లకు, వాటాదార్లకు, (శామికులకు, సాధారణ [పజ 
లకువ్యాపార సంస్థల పైన ఆస_క్టి ఉంటుంది. వ్యాపార సంస్థ, సమాజం ఎన్నో 
రకాలుగా ఒకదానితో ఒకటి ముడిపడి ఉంటాయి. ఇంకోరకంగా చెప్పవలెనంటే 
మానవునికి వివిధ అంగాలు ఏ విధంగా ఉంటాయో ఆదేవిధంగా నమాజంలో 
కూడా వ్యాపారం ఒక ఆంగంవలె ఉంటుంది, సమాజ (వజలే వ్యాపార సంస్థల 
లోని వివిధ కార్యకాలాపాలు-అంటే ఉత్స తీ, అమ్మకాలు, కొనుగోలు, 
పంపిణీ మొదలై న వ్యవహారాలు నిర్వ ర్రిసార, ఈ విషయాన్ని గురించగలిగి 


వ్యాపార నిర్వహణను చేపట్టగలిగే మేనేజ్‌మెంట్‌ వ్యాపార ధ్యేయాల సాధనలో 
విజయాన్ని ప్రొంద్ర గలుగుతుంది. నేడు జపాను దేశం ఆంత అభివృద్దిని సాధించ 
ధి 


గలిగి y స్‌ వ వక 
౦దంటేః దానికి వ్యాపారస్తుల (నిజ్ఞొపవత్తులే కారణమని (గహించవలె, 


3 
వ్యాపారసంస్థల సామాజిక బాధ్యతలు 


“సామాజిక బాధ్యతలి భావనఆవిర్భావము: 


(Emergence of the concept of 
Social Responsibifity) 


స వ్యాపార సంస్థ అునా కొన్న వనరులను ఉపయోగించుకొని 
మా(త్రమే కొనసాగుతుంది. ఆ వనరులే, లేనట్టయితే ఇంక వ్యాపారమే లేదు. 
ఆట్లాంటప్పుడు ఆ వనరులను అందించే వివిధ వర్షాలకు ఆ వ్యాపార సంస్థ 


ముణపడి ఉండడం సహజము, ఆంటే ఆ నర్గాలయొక్క ఆసక్తులను గహించి, 
వారికీ [పయోజనక ఠంగా వ్యూసార౦ సాగించవలసీ ఉంటుండి. ఆంటే వ్యాపొ 
రస్తుడు కేవలం తన స్వార్థానికి, స్వపయోజనానికే కాకుండా, సమాజ అవస, 


రాలను సంతృ ప్రిపరచడానికి కూడా వ్యాపారాన్ని చేయవలసి ఉంటుంది. 


లాభార్జన ఒక్కటే న కాదు. లాభ భమనేది సంస్థ సామర్ధ్యానికి 
పతీకగా ఉంటుంది, సంస్థ కొనసాగడానికి ఆది అవసర మె సో లాభం 


కోసమే సంస్థలను నడపడం జరగదు. నిజానికి అంతకంటె ఉన్నతమైన ధ్యేయ 
సాధనకోనం ఆవి నడపబడతాయి. ఆదే నమాజ సేవ. లాభాలను కూడ గట్టడం 
కంట్కే సామాజిక విలువలను భ దపరచడం సంస్థల కర్తవ్యం కావలె, అందువల్ల 
వ్యాపార సంస్థల లాభాలకంటే, సమాజ మంచిచెడ్డలే (పాధాన్యం వహిసాయి. 
ఈ కారణంగానే బాగా లాభాలు ఆర్జించే సంస్థలపై కూడా సమాజ (శ్రయస్సు 
దృష్ట్యా కొన్ని కొన్ని ఆంక్షలను విధించడం జరుగుతుంది. 
సామాజిక బాధ్యతల ఆవశ్యకత 

కాలానుగుణంగా సమాజ పరిస్థితులు మార్పు చెందినాయి, పాటీ 
పరిణామ ఫలితంగా వ్యాపారస్తులకు సామాజిక బాధ్యతలను నెర వేర్చవలనిన 
ఆవశ్యకత ఏర్పడింది. కాలంతోపాటు సామాజిక చైతన్యం ఎంత త్వరగా పయ 
నిస్తుందం చే వ్యాపారస్తులు దూరదృష్షీ లేకుండా చేవచ్చే కార్యక లాపోలు 


2౯ వ్యాపోరము--సామా బిక్ష బాధ్యతలు ' 
తాత్మాలీకంగాకూడా లాభదాయకం కావడం లేదు. (ప్రజలలో. అ నచ్చిన 
తరవాత, జ్ఞానవంతులై వారు వ్యాపారస్తుని కార్యకలాపాల న. 
స్యాలనుకూడా గ్రహించ గలుగుతున్నారు. అంతేకాకుండా వ్యాపారస్తుడు 
అవలంబించే నీచ కార్యక్రమాలను వెలికితీసి ఖండిస్తున్నారు. ఇదే చివరికి 
నమాశానికి, సంస్థలకు మధ్య విభేదాలకు sh) పటా న్‌ ప 
నేరవేర్పవలసిన ఆవశ్యకతను సృష్టించింది: ఇట్లాంటి పరిస్థితుల న 
సమాజంలో [పజలను [తోసిపుచ్చలేడు. ఎందుకంటే వారి సహకారం, 
సానుభూతి లేనట్టయితే, తనకు మనుగడే లేదు. తన ధ్యేయాలను సాధిం. 
చడం వీలుకాదు. ఆందడుచేత వ్యక్తులందరి సమన్వయ కృషితోనే, సంపూర్ణ 
సహాయంతోనే వ్యాపారాన్ని విజయవంతంగా స స అలుల ఆ 
వ్యాపారం వల్ర అన్ని వర్గాలవారికి సముచితమైన [ప్రయోజనం చెకూరి నప్పుడే. 
ఆట్టొాంటి నహకారం లభిస్తుంది. ఇదే వ్యాపారస్తుడు తెలుసుకోవలసిన సత్యము, 
సామాజిక బాధ్యత భావన | పకారం వ్యాపార సంస్థలు సమాజంలో వివిధ 
వర్గాలివారి మధ్య పరస్పర నమ్మకము, విశ్వాసము ఏర్పుడగల పరిస్థితిని: 
సృష్టించవలె. ఇంచులోకూడా అన్ని వర్గాలవారికి సమానత్వము, న్యాయమ్ము 
నముచితత్వం ఉండేటట్టు చూడవలె, వీటికోసం కొన్ని సూ, తాలను 
నియమాలను పాటించవలసి ఉంటుంది, వ్యాపారంలో కాముకులు 
వాటాదార్హు, వినియోగదారు, _వభుత్యము మేనేజర్లు సాధారణ [పజలు 
ఖాగం సంచుకొంటారు వాళాపార నియమాల [ప్రకారం వ్యాపారాన్ని, 
ఒక తరగతికి చెందిన వ్యక్తులు స్వాధీనం చేనుకొన్ని నియం తిస్తున్న ప్పటికీ 
ఇది చివరికి సామాజిక సంబంధమని మాతం గుర్తించవలె. వ్యాపారం ఒక 
రక మైన పరిస్థితిలోను, సామాజిక నిర్మాణంలోను కొనసాగుతుంది. అందుచేత 
వ్యాపారమనేద వాటాదార్డు, మేనేజర్డే కాకుండా, దానితో వదో ఒకరకంగా 
సంబంధమున్న (పతివారితోను ఏర్పడుతుంది. కాబట్టి “సామాజిక బాధ్యతా” 
భావనను గుర్తించి, వివిధ వర్గాల విభిన్న ఆసక్తులను నమ్మిళిత పరచి, సంత్భ ప్రి 
పరచి వ్యాపారం కొనసాగించవల సి ఉంటుంది, 

నమాజ మార్చు | 


ఖ్‌ 
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లాభార్జన చేసే ఉద్దేశంతోనే సంస్థలు కొనసాగేవి. అప్పటి రోజులలో 
సంస్థలు లాభాల వై కేందీకరించడంతోనే సమాజ [పయోజనంకూడా చేకూరు 
తుందనే భావన ఉండేది. కాని కేవలం అధిక లాభాపేక్షతోనే వ్యాపారంచే సే 
వ్యాపార సంస్థలను (క మంగా (పజలు తిరస్కరించడం [| పారంభించినారు. అటు 
వంటి సంస్థలపట్ట వారిపై ఏవగింపు 'పెంచుకొన్నారు. దీనికి కారణం లేకపోలేదు. 
వ్యాపారస్తులు లాభాలను దోచుకోనే ఉద్దేశంతో వస్తు నాణ్యతను తగ్గించినారు. ' 
కల్చీ మొదలు పెట్టినారు. కృతిమ కొరతను (artificial scarcity) సృష్టించి 
నారు. ధరలు పెంచినారు. వినియోగదార్లను హీనంగా చూసినారు. ఆర్థిక 
శక్రిని కేం దీకరించినారు. పారిశ్రామిక రాజ్యాలను ఏక్పరిచినారు. పన్నులను 
ఎగవేసినారు. బ్రాక్‌ మార్కెటింగ్‌ [పారంభించినారు. తవ్పు లెక్కలు 
చూపించినారు. పరిపాలకులతో లంచగొండితనం ఆలవర్చుకొన్నారు. ఆమాయక 
[పజలను మోసగించినారు. వనరులను దుర్వినియోగం చేసినారు. స్మగ్టింగ్‌ 
ఆరంభించినారు. దీనితో [పజలలో ఒక చైతన్యం ఏర్పడింది. ఇట్టాంటి వ్యాపార 
నడివడి పై చర్య తీసుకోవలెనను కొన్నారు. అట్టాంటి వ్యాపార స్తులఆటకట్టించవలె 
ననుకొన్నారు. ఆందుకే [_పజాస్వామిక సమాజాన్ని ఏర్పరిచినారు. ఈ విధా 
నంలో సామాజిక బాధ్యతను నిర్యరించగని వ్యాపారస్తుల పై కఠినచర్యలు తీసు 
కోవలసిందిగా (ప్రభుత్వం వె ఒతి డి తీనుకొని వచ్చినారు. ఈనాడు (పభుత్వం 
ఇట్లా టి విషయాలలో కలగజేసుకోవడం [ప్రపంచమంతటా ఉన్న సతమే. 
ఈ ఏధంగా సమాజంలో ఆమోఘమైన మార్పు వచ్చింది శాస్త్ర, సాం కెతిక 
పరిజ్ఞానము, (పజాస్యామ్యము, చైతన్యము. సమసమాజ ఆవశ్యకత మొదలయిన 
అంశాలు నేడు ఈ (పప-చాన్ని ఒక కొత సమాజ౭గా రూ పొందించినాయి. 
దీని ఫలితంగా వ్యాపార వ్యవస్థల నడవడి, తీరుతెన్నులు కూడా మారవలసి 
వచ్చింది. ఆప్పటివలె కాకుండా వ్యాపారస్తులు సామాజిక సంశేమం కోసం 
పాటుపడవలసి వచ్చింది. (వస్తుతం వ్యాపారస్తులు సమాజంలోని వ్యక్తుల 
విషయంలో వారికుండే బాధ్యత అవగాహన చేసుకొన్నారు. కొద్ది సంవత్సరాల 
(కిందట వ్యాపారస్తులు వారు సమాజసేవకులుగా కూడా (పకటించడం జరిగింది 
క్కు వాటాదారులే కొక ౦డా, సమాజంలో ఇతర వర్గాలవారి - ఆసక్తులనుకూ' డా 
పరిగణనలోకి తీసుకోవలసిన ఆవశ్యకతను వ్యాపారస్తులు గుర్చించినారు. 
లాభార్దనా. ధ్యేయము 

లాభార్జన, సామాజిక బాధ్యత ఆనేఏ ఒకదా౨కౌకటి పోటీపడతాయనే 
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అభి పాయ మున్నడ్‌. ఎందుకంటే. నమాజాన్ని ఏదో ఒక రకంగా దోచుకొంప్రే 
తప్ప లాభాలను అధికం చేయడం కష్టము. కాకుండా సమాజ (శేయస్సు 
దృష్టిలో పెట్టుకొంటూ వ్యాపారాన్ని చేస్తే నష్టాలకు గురికావలసి. ఉంటుంది. 
కాని యధార్థానికీ ఇది అసత్యము, ఎందుకంటే సామాజిక బాధ్యతలు చేపట్టి 
నంత మాత్రాన లాభాలు వదులుకోవలసిన అవసరం లేదు. లాభాపేక్ష (ప్రతి 
సంస్థకు ఊండవలె. అందుకోనమేకదా వ్యాపారాన్ని |ప్రారంభించేది. అంతే 
కాకుండా నష్టాలకు గురి అవుతూ ఏ సంస్థ ఎంతకాలం వ్యాపారాన్ని కొనసాగించ 
గలదు? కొన్నాళ్ళకు శాశ్వతంగా మూతపడుతుంది. ఇంక ఆ స- స్థ సామాజిక 
భాధ్యతలేమి నిర్వర్తి స్తుంది? అందు లేత 'సంస్థ వ్యాపారంలో నిలదొక్కుకోడానికి 
లాభాలను తప్పకుండా ఆర్జించవలె. ఈ విషయాన్ని ఎవరూ తోసిపుచ్చలేరు. 
ఆయితే లాభాలు హెచ్చిస్తూ' పోవడం ( Profit maximisation ) స్‌ 
సంస్థకూ కూడని పని. ఎందుకంటే ఇడి సామాజిక బాధ్యతలను నిర్వర్తించ 
డంలో అవరోధంగా ఉంటుంది. ఆంటే సామాజిక బాధ్యతలు కాలదన్ని 
మ్యాతమే అధిక లాభాలు పొందవచ్చు. కాని దీనిని ఎవరూ. హార్షించరు. 
ఆర్థిక సూతాల [వకారం లాభమనేది వ్యవస్థాపన ప [పకిఫలము. కాని ఆధునిక 
వ్యవస్థా విధానంలో దీనికి కొత్త ఆర్థం ఏర్పడింది. వాటాదారులు మూల 
ధనాన్ని పెట్టుబడి పెట్టి, వ్యాపారాన్ని చేని లాభాలు సంపాదిసారు. అయితే 
ఈ లాభాలు కేవలం వాటాదారులు మూలధన పెట్టుబడివల్దనే రాలేదు కదా, 
ఆపైన |కామికులు, (పభుత్వము, వినియోగదారు, సాధారణ (ప్రజలు సమష్టిగా 
సంస్థ కార్యకలాపాలలో తోడ్పడితేనే లాభాలు వచ్చినాయి. ఆట్లాంటి పరిస్థితు ఎలో 
మేనేజ్‌ మెంట్‌కు వాటాదారుల పే కాకుండా, వీరందరియెడల కొన్ని బాధ్యతలు 
ఉండడం సమంజసము. 
సేవాతత్సరత 

సమాజానికి సేవచేయడం ద్వారానే లాభాలు ఆర్జించవచ్చు ఆనే విష 
యౌన్ని నేడు వ్యాపారస్తులు - గుర్తించడం జరిగింది సేవ చేయడం. ద్వారానే 
లాభం ఆర్జించవలే. అనేది (పస్తుత సూతమమఖ్యింది. సేవలను అంద జేయడం 
ద్వారానే ఏ సంస్థ ఆయినా కోళ్వతంగా వినియోగదార్లను సృష్టించుకోగల్లు 
తుంది. సేవా తత్పరత సోమాబీక బోధ్యతా భావన ఉండే సంస గుడ్‌విల్‌ను 
ఆర్జించగలదు. సామాబైక చైతన్యంలో నిరంతర మార్పు వస్తున్నందువర్ల 


వ్యాపారనంస్థల సామావైైక్ర బాధ్యతలు శీ! 


_కమంగా సేవాభావానికీ (పాధాన్యం పెరుగుతూ వచ్చింది. 
సమాజ సేవ, లాభార్జనకు మధ్య ఎట్టాంటి వ్యతిరేకత లేదు. ఎందుకంటే 

నష్టాలక వస్తువులు ఆమ్మడంగాని, ఇతరులకోసం వనరులు వినియోగించడం 
శాని “సేవాభావంతో కూడిన ఉద్దేశాలు కావు. *సేవి అంటే వ్యాపాఠ వ్యవహా 
రాలలో మోసం లేకుండా, వినియోగదారుని పీడించకుండా, ఆతని ఆమాయ 
కత్వాన్ని ఆసరాగా తీసుకో కుండా [(పవర్రించడమని అర్థము. అంతే కాకుండా 
వినియోగదారునికి సక్రమ మార్గాన్ని చూపి, సహాయపడవలె. 'అవసర మైతే 
సలహాల నివ్వవలె. నిజాయితీగా [వవ ర్రించవఠె. ఆతని సమస్యలకు సానుభూతి 
చూపవలె. వాటిని పరిష్కరించవలె. ఆ రకంగా వ్యాపారస్తులకు, వ్య కులకు 
మధ్య పరస్పర అవగాహన ఉండవలి. అప్పుడే నిజమైన సేవాతత్పరత ఆ 
సంస్థలకున్నట్లు బుజావవుతుండి. ఈ సేవాతత్సరత లేకుండా కూడా లాభాలు . 
పౌందవచ్చు. అయితే ఇది ఆమాయక మైన, అజ్ఞానంగా ఉన్న సమాజలిలోనే 
సాధ్యమవుతుంది. (ప్రస్తుత సమాజ పరిస్థితుల దృష్టా, సేవాతత్సరత, సామా 

జిక బాధ్యతా భావన (పయోజన కరమనే విషయాన్ని గుర్తించవలసి ఉంటుంది. 
గుడ్‌ విల్‌ ప్రాముఖ్యము 


వ్యాపారంలో గుడ్‌విల్‌ అనే అంశానికి ఎంతో (పాధాన్యము ఉంటుంది. 
గుడ్‌ విల్‌ ఆంటే [పజల దృష్టిలో సంస్థకుండే గౌరవము, పేరు పతీష్టలు, 
సమాజ [పజల పట్ట ముఖ్యంగా వినియోగదారుల పట్ట సంస్థ చూపే శద్ధ, దాని 
నడ వడినిబట్టి ఈ గుడ్‌ విల్‌ను ఆర్జించ వచ్చు, విసయోగదార్లకు కం పెనీవైన 
నమ్మకము. ఆదరణ, ఆధిమానము ఏర్పడ తాయి. ఆయితే ఇందుకు సరిస్థ 
నిరంతరం యథార్హాన్ని, నిజాయితీని, మంచి నడవకిని ఎప్పుడూ అవలంబించ 
వలె. సామాజిక అశగాహన పెరుగుదలతోపాటు, (పజల (గాహ్యశ ఎన్నో 
రెట్టు పెరిగింది, తతృలితంగా వ్యాపార వ్యవహారాల తీరును నిశితంగా పరిశీ 
లిస్తూ సంస్థలు ఏ కొద్దిగా పక్కతోవ పట్టినా అది వారి ఆగహానికి గురి అవ్వ 
తుంది. వ్యాపారం తీరుతెన్నులతో సమాజానికి సాన్నిహిత్యం ఊంది. అందువల్ల 
వ్యాపారం స్మకమ పద్ధతిలో సాగి స్టే తప్ప గుడ్‌విల్‌ సంపొదించడం కష్టము. 
ఈ గుడ్‌విల్‌ సంపాదించుకోగలిగిన సంస్థలు వాటి ధ్యేయాలను నెర వేర్చుకో 
గలుగుతాయి. 


అ వ్యాపారము. సామాజిక బాధ్యతలు 


సామాజిక వాధ్యతలు-నిర్వచనము 


సంస్థ దాని వ్యాపార కార్యక లాపాలను. నిర్వహించడంలోను, లాభాలను 
ఆర్జించడంలోను న్యాయపూర్వకంగాను, సముచిత పద్ధతులను. అవలంబించి, 
సమాజంలోని వ్యక్తుల (శేయన్సు దృష్టిలో పెట్టుకొన్నట్టయితే ఆ వ్యాపారం 
ఒక రకమైన సామాజిక నిర్మాణంతో నడుస్తున్నట్టు అర్ధము. కాబట్టి వ్యాపా 
రసుల ఆన క్టి, సామాజిక ఆస _క్రి రెండూ కూడా ఆందులో పొందు పరచబడి 
ఉంటాయి. ఈ రెండింటి మధ్య సమతౌల్యంలేనప్పుడు సామాజిక అశాంతి 
ఏర్పడుతుంది, ఆందుకే సంస్థ దానీ కార్యకలాపాలు నిర్వపి ౨ చడంతో సంబంధ 
ముండే సమాజంలోని అన్ని వర్గాల సంవేమాన్ని కరాణా వరిగణనలోకి 
తీనుకొంటుంది. ఉదాహరణకు మార్కెట్‌లోని డిమాండు, సప్రయు శక్తులు 
తాత్కాలికంగా వ్యాపారస్తునికి అనుకూలంగా ఉండి ధరలు హెచ్చించడానికి 
ఆవకాశం ఉన్నప్పటికీ ఆట్లాచే సేటప్పుడు నమాజంలో రాబోయే (ప్రతిచర్య 
{reaction దృష్ట్యాగాని, లేదా [పజల సంక్షేమం దృష్ట్యాగాని ధరలు పెంచ 
కూడదనే నిర్ణయం ఆతడు తీసుకోవచ్చు, వినియోగదారులకు ఎట్లాంటి ఇబ్బంది 
లేకుండా సప్టయ్‌ని సర్షుబాటు చేయవలెనని నిర్ణయించుకోవచ్చు. ఈనిగ్గయాలలో 
సామాబిక బాధ్యతా రావం ఇమిడి ఉన్నది. 


విలియమ్‌ |.పెడెరిక్‌ (William Freder ick) అభ్యిపాయం [పకారం 
సామాబ్రిక బాధ్యత ఆంటే వ్యాపారస్తుడు (పజల ఆశయాలకు అనుగుణంగా 
వ్యాపార వ్యవహారాలు నడపవలె. సాంఘిక = ఆర్థిక సంషేమం 
ఆధికంగా నెలకొనేటట్టు ఉత్పత్సీ కారకాలను వినియోగించవలె. ఈ 
ఉత్పత్తి వనరులను కొద్దిమంది వ్యక్తుల [ప్రయోజనం కోసం కాకుండా 
సాంఘిక ధ్యేయాన్ని సాధించేందుకుగాను వినియోగించవలె. డేవిస్‌ (0౭౪15) 
సాంఘిక బాధ్యత కనీసం కొంతమేరకైనా సంస్థ ఆర్జికలేదా సాంకేతికఆన కితో 
కొకుండా ఇతర కారణాల కోనం త్రీనుకానైే వ్యాపార నిర్ణయాలను సూచిసుందని 
చెప్పినాడు. హావ్‌ బోవెన్‌ (Howard Bowen) ఆభిిపాయం [ప్రకారం 
సమాజ ఒలువలు, ధ్యెయాలపరంగా వాంఛనీయ మైన విధానాలను రూపొంకతంచ 


డం, నిక యాలను తీసుకొనడం లేదాచర్యలను అవలంబించ డంలో వ్యాపారనుల 
కుండే బాధ్యతలే సాంఘిక బాధ్యతలు, = 


వ్యాపారసంస్టల సామాజిక బాధ్యతలు రిక్‌ 


సామాజిక బాధ్యతల స్వథావము-పరిధి:_ 

(ప్రస్తుత సామాజిక నిర్మాణంలో, వ్యాపారమ నేది కంపెనీ వ్యవస్థా 
రూపంలో జరుగుతున్నది. ఆధునిక శాస్త్ర, సాంకేతిక సరిజ్ఞానంతో ఉత్పత్తి 
భారీ ఎత్తున కొనసాగుతున్నది. భారీ ఎత్తున ఉత్పత్తి చేస్తే తవ్ప కంపెనీలు 
కాస్త సాంకేతిక పరిజ్ఞానం నుంచి పయో జనాన్ని పొందలేవు. సొంత వ్యాపా 
రంనుంచి భాగస్వామ్య సంస్థలకు, భాగస్వామ్య స స్థలనుంచి కంపెనీలకు వ్యాపా 
రం మార్పు జరగడం చాలా ఆస క్తిదాయకమైన విషయము కంపెనీవ్యవస్థ 
ఉదృవించడంతో వ్యాపార స్వరూపమే మారిపోయింది. ఆందువేత సామాజిక 
బాధ్యతలను కంపెనీ పరంగానే తెలుసుకోవడం సహేతుకంగా ఉంటుంది. 
[పాథమికంగా వ్యాపారస్తులకు ఆర్థిక ఆస శ్రే ఉంటుంది, ఆర్థికంగా మంచి ఫలి 
తాలు ఫొందడమే వారి గమ్యంగా ఉంటుంది. వ్యయాలు, లాభాలే వారి ఆలో 
చన అంటే ఎంత మొత్తాన్ని ఉశ్చు త్తి చేయవలె, ఏ విధంగా ధరలు నిర్ణయించ 
వలె, ఎంతెంత వేతనాలు చెల్లీ ంచవలె, ఎంతెంత లాభాలు గడించవలే,. ఇవే వారి 
ముఖ్యాంశాలు. కాని (పస్తుతం ఈ పరిస్థితిలో చాలా మార్పు జరిగింది. నేటి 
కంచవెనీ వ్యవస్థ మానవ జీవితంలో వివిధ అంశాలతో సంబంధమున్న సామా 
జిక ఆర్థిక నంస్థగా మారింది. ఈ ఆధునిక కంపెనీ వ్యవస్థలో ఉండే ముఖ్య 
లక్షణమేమిటంటే వాటాదారులు అధిక సంఖ్యలో ఉంటారు, డం Dee: 


వ్యాపించి ఉంటారు. కొద్దిమంది వ్యక్తు కులే కంపెనీని నిర్వహిస్తారు, యాజ 
మాన్యము. మేనేజ్‌ మెంట్‌ వేరువేరుగా ఉంటాయి. మెనేజర్లను సాధారణ సమా 
వేశంలో వాటాదార్డే ఎన్నుకొన్న ప్పటికి, మెనేజర్రే కం జెసీనంతటిని నియంతి 
స్తుంటారు. క శర పాత నామ మాత్రమే కం పెనీపై అతనికుండే 
నియం|త్రణాధికారం కేవలం ఒక |భమే, . 
కంపెనీలో వాటాదార్హతో పాటు, [శామికులకు, వినియోగదార్హకు, |పభు 
తానికి, సాధారణ |వజలకు కూడా ఆస క్రి ఉంటుందని లోగడ తెలుసు 
క వీరందరి సహాయ సహకారాలతోనే Be ఫీగా నడుసుంది. 
సంస్థ సామాటీక జా ధ్యతల గురించి చర్చించేటప్పుడు (టస్టీషిప్‌ సిర్ఞాంరాన్ని 
కూడా తెలునుకోవలె, వాటాదారులు మేనేజ్‌ మెంట్‌ చేతులలో కం పెసీనిపె 
నిర్వహణ బాధ్యతను వారికి అప్పజెప్ప్తుతారు కాబట్టి మేనేజ్‌ మెంట్‌ షం 


దారులకు (టస్టీగాఉంటుంది. అందుచేత వాటాదారుల ఆస క్ర్తులను మేనేజ్‌ మెంటు 
వారు పరిరక్షిసారు వారి పట్ట ఉండే బాధ్యతలను నిర్వర్తిస్తారు. అయితే వారు 


వ వ్యాపొరము---సా మాజిక బాధ్యతలు 
చేపే బాధ్యత కేవలం వాటాదారుల కే పరిమితం కాకూడదు. ఎందుకంటే 
కం వెనీలో ఆస క్రి గలవారు ఒక్క వాటాదారులే కాదు. కంపెనీ మంచి చెడ్డ 
లలో పాలుపంచుకొనే ఇతర వర్గాలకు కూడా మేనేజ్‌ మెంట్‌ ఈ (లటస్టిషిప్‌ 
బాధ్యత వహించవలసి ఉంటుంది దీని |పకారం కంపెనీ వాటాదారులతో పాటు 
అము వినియోగదాద్దు, ,పభుత్యము, సాధారణ (పజల యెడల మేనేజ్‌ 
మెంట్‌ నిర్వ ర్పించవలసిన కొన్ని బాధ్యతలు ఉంటాయి మేనేజ్‌ మెంట్‌ ఈ 
వేరువేరు బాధ్యతలను నమన్యయ పరచవలసి ఉంటుంది. ఒక వర్షం పట్టడండే 
బాధ్యతలను విడ నాడి, ఇంకో వర్గానికి ఊండే బాధ్యతలను, నిర్వ. ర్రించరాదు'* 
ఆన్ని వర్గాల యడల సమాన (శద్ధ చూపవలసి ఉంటుంది. 
(పయివేటు బాధ్యత Vs సాంఘిక బాధ్యత 

సంస్త నిర్వర్శించే బాధ్యతలలో ఏది [ప్రయివేటు బాధ్యత, ఏది సాంఘిక 
బాధ్యత అనేది నిర్ణయించడం చాలా కష్టము. ఎందుకంటే (పతి చర్యకు ఒక్కొ. 
క్క ప్పుడు | పయివేటుగాను, ఒకొ్క్కాక్యావ్వుడు సాంమికంగాను దాని పరిణా 
మాలు ఉంటాయి. లాభాలు ఆర్జించడము, కంపెనీని ఆభివృద్ధి చెయ్యడ మనేది 
'పయివేటు బాధక్షతగా చెప్పవచ్చు. ఇవికాక సంస్థ సాంఘిక వ్యవహారాలలో 
పాల్గొంటుందం టే ఆది సామాజికంగా బాధ్యతాయుతంగా ఉన్నదని చెప్పవచ్చు. 
ఆంటే ఉత్పత్తిని సెంచడమె కావచ్చు. సముచిత రీతిలో పంపణీ చేయవచ్చు. 
ఆధికార వికేందీకరణే కావయ్బు. లేదంటే వస్తునాణ్యతనే పెంచవచ్చు. ఏదైన 
ప్పబికికూడా ఇవి సామాజిక బాన్యతలే ఆవుతాయి..' ఎందుకంటే వీటి ధ్యేయం 
లాభ సుపాదన కాదు. ఉదాహరణకు సాధారణ అలభ్యత (Scarcity ) 
ఏద్పుడేటప్పుము ఉత్పత్తిదారులు ధరలు పెంచకుండా ఎప్పటివలె వస్తువులను 
ఆమ్మవచ్చు. నాణ్యత తగ్గించకుండా ఇదివరకటి నాణ్యతతోనే వస్తువులను 
ఉఊత్పడ్సి చేయవచ్చు. ఇంతకంటే అతడు సాంఘిక కూ ధ్యతలు వేరే చేపట్ట 
వలసిందేముంది? 

వారివార నిర్ణయాలు కూడా ఒకటి, రెండు వర్గాల వారి కే _ కాకుండా 
ఆందరికే [ప యోజ వకరంగా ఉండేటట్టు సమానత్యము, న్యాయము, సంక్షేమం 
కలిగేటట్లు తీసుకోవలె. మేనేజర్లు స్వార్ధాన్ని విడనాడుకోవలె, |పయివేటు 
దాధ్యతతోపాటు సామాజిక బాధ్యతను కూడా దృష్టిలో సపెట్టుకోవలె. వ్యాపార 


జా. 


లా జ్య ఇ wt 
పం భార్మెన్స్‌ను వాటాదారులకు వంచి "ఇచ్చే లాభాల పదంగా కాకుండా 


వ్యాపారసంస్థల సామాజిక బాధ్యతలు లిక్‌ 


నెరవేర్చిన సామాజిక బాధ్యత లపరంగా నిర్ణయించడం జరుగుతుంది. సంస్థలు 
సమాజంలో ఊండే వివిధరకాల సమస్యలను ఏవిధంగా పరిషఒరించ గలుగు 
తున్నోయి, అందులో ఎంతవరకు విజయాన్ని పొందుతున్నాయి అనే దానిని బట్టి 
వాటి సామర్ధ్యం నిర్ణయమవుతుంది. 

వ్యాపార సంస్థలకుండే బాధ్యతలను ఈ కింది విధంగా వర్గీకరించవచ్చు. 
సంస్థకు దాని పట్ట ఉండే బాధ్యతలు 
వాటాదారుల పట్ట ఉండే బాధ్యతలు 
వినియోగదారుల పట్ట ఉండే బాధ్యతలు 
[కామికుల పట్ట ఉ డే బాధ్యతలు 
(పభుత్వం పట్ట ఊండే బాధ్యతలు 
సాధారణ [పజల పట్ట ఉండే బాధ్యతలు 
తోటి సంస్థల పట్ట ఉండే బాధ్యతలు 


3 ల లా మ అలు పై mm 


నంస్థప ట్ల దానికుండే బాధ్యతలు | 

(పతి సంస్థకు దానిపట్ల దానికి కొన్ని స ఉంటాయి. . ఒక 
వ్యక్తి తన కుటుంబాన్ని పోషించుకోవడానికి ఎ విధంగా తన ఆరోగ్యాన్ని 
కాపాడుకొంటాడో, అదే విధంగా సంస్థకూ డా దానికుండే వివిధ బాధ్యతలను 
నిర్వర్తించడానికి ఆది పటిష్టంగా ఉండవలె. అంటే దాని అభివృద్ధికి, వెరుగు 
దలకు స్థిరత్వానికి పాటుపడవలె. లాభాలను ఆర్ట్జించ వలె, అప్పుడు మామే 
సామాజిక బాధ్యతలను అది, నిర్యరి, ంచ సజనకంను సంస్థ స్థిర త్వాన్ని సాధించిన 
తరవాత పరిశోధన, పెరుగు వలద్వారా అభివృ ద్ధి చెందగలదు* సాంఘీక 
ఆర్థిక ధ్యేయాలను సాధించగలదు. తద్వారా దాని “సంపదను సముపార్షించుకొనే 
శకి ని పెంచుకోగలుగుతుంది, సాంఘిక, ఆర్థిక ధ్యేయాలను సాధించవలనంటే 
సామర్థ్యానికి | పాధాన్యత నివ్షవలె, ఆంటే వస్తు, సేవలను తక్కు_వ వ్యయానికి 
ఉత్పత్తి చేయగలిగితే, ఆ సంస్థ సాంకేతిక సామర్థ్యం పెరిగినట్టు చెప్పవచ్చు. 
వస్తుసేవలను సక్రమమైన మొత్తాలలో ఉత్పత్తిచేసి, సక్రమమైన సమయానికి 
ఆందజేసి, వినియోగదారు అభీష్టం (ప్రకారం ఉన్నట్టయితే ఆర్థిక సామర్థ్యం 
పెరిగినట్టు చెబుతాము. వ్యాపారంలో ధరలు, ఉత్పత్సి: లాభాలు అనే ఆంశాలు 
జీవన పమాణంతో ముడిపడి ఉంటాయి. కాబట్టి లాభదాయకంగాను, సమర్థ 
వంతంగాను ఉత్పత్తి సాగించడ మే సంస్థయొక ్క_ పధాన కర్తవ్యం కావలె, 


86 వ్యాపారము--సామాజిక బాధ్యతలు 


సంస్థ బలహీనంగా ఉన్నట్టయితే సమాజానికి అది నిరపయోగమవుతుంది. 
నిరుద్యోగాన్ని ఏర్పరుస్తుంది. పదార్థాల వృధా జరుగుతుంది. జాతీయాదాయం 
దెబ్బతింటుంది. (పజల విశ్వాసాన్ని కోల్పోతుంది. * 
వాటాదారులపట్ల సంస్థకుం డే బాధ్యతలు 

కం పెనీ చట్టం |పకారం వాటాదారుల తరవున వారీ ఆసక్తులకు పరి 
రక్షించడానికి మేనేజ్‌ మెంట్‌ సంస్థను నడపవలె. _వాటాదారులకోనమే' సంస్థను 
నడపడం జరుగుతుంది. కాబట్టి వారికి ఆధిక లాభాలను సంపాొదించవ లె. 
(ట్రస్తీలుగా వాటాదారుల ఆసక్తి ని పరిరక్షించడమే మేనేజ్‌ మెంట్‌ విధి. ఆంటే 
వాటాదారులు ఎక్కువ లాభాలు పొ౭దేటట్లు చూడవలె. వారి పెట్టుబడిని 
భ|దపరచవలె. అట్టా కాకుండా వినియోగదారుల ఆసక్తి కిగాని, (శ్రామికుల 
ఆసక్తికిగాని, [పజల ఆసక్తి కిగాని (పాధాన్యమిచ్చి (పత్యత్షంగానై నా, పరోక్షం 
గానైనా వాటాదారులకు నష్టం కలిగించేటట్టుగా మేనేజ్‌ మెంట్‌ (ప్రవర్తిస్తే 
అది |టఓస్టు ధర్మాలకు వ్యతిరేక మవుతుంది. ఇదంతా న్యాయాత్మక మైన 
పరిస్థితి. కాని మనం ముందుచెప్పుకొన్నట్టు సామాజిక బాధ్యతల భావన (ప్రకారం 
సమాజంలో ఇతర వర్గాల ఆసక్తులనుకూడా గమనించి, వాటిని కూడా 
సంతృప్తి పరిస్తే తప్ప వాటాదారుల అన కిని సంతృప్రి పరచడం సాధ్యం కాదు. 
వాటాదారుల తరప్పన సంస్థను కొననాగించడమే సాధ్యం కాదు ఆచరణ 
వరంగా చూస్తే వాటాదారుకు కంపెనీపై ఉండే అధికారం చాలా తక్కువ. 
వాటాదారులు సంన్థ యజమానులే ఆయినప్పటికీ, సిద్గాంతపరంగా వారికే సంస్థ పె 
నియంత్రణాధికారం ఉన్నప్పటికీ, యథార్థానికి మేనేజ్‌ మెంట్‌. చేతులలో ఈ 
ఆధికారమంతా ఇమిడి ఉంటుంది. (ప్రస్తుత వాటాదారుని హోదా, నియం|తించే 
యాజమాన్య స్థాం నుంచి, .కవలం లాభాంశకా్నా పొందే ఒక సాధారణ వ్యక్తి 
స్థానానికి దిగజారిపోయింది. అయితే ఈ విధంగా వాటాదారులు వారికుండే 
అధికారాలు కోల్పోవడానికి కారణం లేక పోలేదు, సంస్థలో వేల సంఖ్యలో 
ఉండే వాటాదార్డు దేశం నలుమూలలా వ్యాపించి ఉంటారు. అందుచేత 
వారందరూ ఒక స్థలంలో కలసి సస్థ మంచి చెడ్డలు చర్చించే ఆవకాశం 
లేకపోయింది. చారామందచి వాబాదారులు కం పెసీపట్ట ఉదాసీన భావంతో 
ఉంటారు. వారి పెట్టుబడిమీద కొంత లాభం కోసం తప్పితే కంపెనీపై 
వారికి ఆసక్రి ఉండదు. అంతేకాకుండా కంపెనీ మొత్తం పెట్టుబడిలో 
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&ఓక్కొా-క్క_ వాటాదారునికుండే భాగం చాలా తక్కువ. వారు ఈ విధంగా 
ఎన్నో కంపెనీలలో పెట్టుబడి పెట్టి ఉండవచ్చు, అట్టాంటి వాటాదార్డు స్తీ 
ఒక్క కంపెనీపె కూడా శ్రద్ద వహించలేరు. అంతే కాకుండా ఎంతో 
దూరాన ఉన్న ఆ కంపెనీ సమావేళాలకు హాజరు కావలెనం టే చాలా ఖర్చుతో 
కూడుకొన్న పని. వాటాదారులలో ఉండే ఆజ్ఞానం కూడా ఇందుకు ఒక 
కారణము. చాలామంది వాటాదారులకు కంపెనీ చట్టంలోని నియమాలు, 
నిబంధనల గురించి తెలియదు. ఇది ఇట్టా ఉండగా కంపెనీ మేనేజ్‌ మెంట్‌ 
కంపెనీ చట్టాన్ని తుణ్ణంగా తెలుసుకొంటుంది. దానితోపాటు వారు కంపెనీ 
ఆంతర్గత విషయాలతో నిత్యమూ వ్యవహరిస్తారు కాబట్టి పరిచయముంటుంది. 
వారు కంపెనీ నిర్వహణ పైస్థాయిలో ఉంటూ కంపెసీని నియంతిస్తుంటారు. 
ఇట్టాంటి మేనేజ్‌ మెంట్‌ను ఏ ఒక్క. వాటాదారు కూడా తనకు తాను [వతి 
ఘటించలేడు. పరిస్థితుల అనుకూలత వల్ల వాటాదారుల కుండే నియం[తించే 
అధికారాన్ని చేజిక్కించుకొని తిరిగి వారిపెనే మేనేజ్‌మెంట్‌ అజమాయిషీ 
చలాయించడం జరుగుతున్నది. వారే నిజమైన యజమానులుగా (పవరి 
స్తుంటారు. మేనేజ్‌ మెంట్‌ ఇంతటితో చాలించక (పాక్సీ పద్ధతి ( Proxy- 
system) ద్వారా ఓటులను సంధానపరచి (Manipulate) తానే తిరిగి 
ఆధికారంలో కొనసాగుతుంటుంది. వారు కంపెనీలోని [కామికులను, కొన్ని 
సారు వనరులను కూడా స్వపయోజనం కోసం  వినియోగించుకొంటారు. 
వాటాదార్లకు చట్టం పకారం , తెలియచే యవలసిన సమాచారానికి మిం? 
తెలియజేయరు. 


వాటాదారులు వారి పెట్టుబడి పైన ఎక్కు_వ లాభాన్ని కంపెనీనుంచి ఆ 
సారు. ఎక్కువ లాభాలు వస్తే చాలు వారు సంతృ ప్రిపడతారు. ఇంక కంపె: 
నియంత్రణ విషయమే పట్టించుకోరు. తిరిగి వాటా విలువలు స్టాక్‌ ఎక్స్చేంజి 
తగ్గిపోయినప్పుడో, లాభాలు వారి చేతికి రానప్పుడో కంపెనీ మేనేజ్‌ మెంకీ 
గురించి కొద్దిగా ఆలోచిస్తారు. కాని ఇట్టాంటి పరిస్థితిని మార్చవలసిన ఆవశ్యక 
ఎంతో ఉంది. వాటాదారు తనకు వచ్చే డివిడెండ్‌ వైన కాక, కంపెనీ నియం 
ఆమె ఆసక్తిని చూపవలె, అందుకు మేనేజ్‌ మెంట్‌ వాటాదారులలో ఉత్సాహాని 
కలిగించి, యథార్థ పరిస్థితిని వారికి తెలియజేసి, యాజమాన్య బాధ్యతల; 
వారికి గు ర్తెరిగించవలె. వారితో వ్యక్తిగత పరిచయాన్ని కొనసాగించవః 
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వాటాదారు స్టాకు లెడ్డరులో ఒక పేరుగా కాకుండా, సంస్థలో ఒక యజమానిగా 
గు ర్రించబడవలెననే అతని కోరికను నెరవేర్చవలె, వాటాదారులకు కంపెనీ 
స్థితిగతుల గురించి ఎప్పటికప్పుడే తెలియజేస్తూ ఉండవలె, వాటాదారుల సంఘాల 
ఏర్పాటుకు కృషిచేసి ఆవి సక మంగా పనిచే సేటట్టు చూడవలె. మేనేజ్‌ మెంట్‌ 
కం పెనీ లాభనష్టాల పరిస్థితి], ఆర్థిక స్థితిగతులను స|క మంగా వాటాదారులకు 
తెలియదే నవలే. అట్టాగే కంవెనీకి సంబందిందిక పధాన విషయాలను గురించి; 
ఆంటే [కామిక సంబంధాలు, పరిశోధనా ఫలితాలు, కొత్త వస్తువులు, సంస్థాభి 
వృద్ధి పథకాలు మొదలమినవాటిగురించి, వాటావారుఎకు తెలియజేస్తూ, వారితో 
సం[పదింపులు చేయవలత. సాధాాణ సమావేశాఎ జరగే ఏప్పుడు తీసుకొన్న నిర్ణ 
యాల గురించి సంక్షి పంగా వాటావారులకు తెలియచేయవలె. వారిపట్ట నిజొయి 
తీగా వ్యవహరించవలె. వారికి (టస్టీగా మేనేజ్‌ మెంట్‌ తన బాధ్యతను తా చ॥ 
తప్పకుండా నిర్వ ర్రించవలె. 
వి నియోగ దారుల పట్ల సంస్థకుం డే బాధ్యతలు 

వస్తువులు విని యోగదార్హకోసమే ఉత్ప త్రి చేయడం అందరికీ తెలిసినదే. 
ఉత్పత్తి త్రి అంతిమ ధ్యేయం వియోగం కదా అందుకే పీటర్‌ డకర్‌ 
(Peter F. Drucker) ఈ విధంగా పేర్కొన్నాడు వ్యాపార (ప్రధాన ఉద్దేశం 
వినియోగ దార్హను సృష్టించడ మే. వ్యాపారం సమాజ*లో ఒక భాగం కాబట్టి; 
సమాజమే (వినియోగదారులు) వ్యాపారం ఏవిధంగా ఉండవలెనో నిర్ణయిస్తుంది. 
వినియోగదారే వ్యాపారానికి మూలము అతడు లేనిదే వ్యాషారం లేదు. విని 
యోగదారులకు కావలనిన వస్తు సేవలను అందించడంకోసమే సమాజం వ్యాపార 
సంస్థకు కొన్ని వనరులు ఆందిసుంది. అట్టాంటప్పుడు మేనేజ్‌ మెంట్‌ వినియోగ 
దారునికి ఎంతో (పాముఖ్యం ఇవ్వువలసి ఉంటుంది. ఆంలే కాకుండా అతని 
అభీష్టాన్ని, ఆవసరాలను దృష్టిలో పెట్టుకొని వస్తువులు ఉత్స తి చేయవలసి 
ఉంటుంది. ఉత్పత్తి చేసిన వస్తువులు వినియోగదారునికి సంతృ ప్రినివ్వవలె 
ముఖ్యంగా వినియోగదారులకు రక రకాల భావాలు ఉంటాయి. వారి అభిరుచులు 
వేరు లేరుగా ఉంటాయి. అందుచేత మేనేజ్‌మెంట్‌ వినియోగదారులకు కావలసిన 
వస్తువులను వారీిక్రి లభ్యమయ్యెటట్టు చూడ వలె. అట్టాగే వినియోగదాకుల జీవన 
(పమాణం వారికి లభ్యమయిన వస్తువులపెన, వాటి ధరల వెన ఆధారపడి 
ఉంటుంది కాబట్టి, వారికి వస్తువులను సాధ్య మైనంత చౌక ధరలకు అందజేయ 
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వలె. దీని వల్ద వినియోగదారులు వారికుండే కొనుగోలుశ క్రి తో వివిధ రకాల 
వస్తువులను కొనుక్కో గలిగి, జీవన [ప్రమాణాన్ని మెరుగుపరచుకోగలరు. అదే 
విధంగా మేనేజ్‌ మెంట్‌ వస్తువులను మంచి నాణ్యతతో ఉత్ప త్రి చేయవలె, 
నాణ్యతను తగ్గించి వస్తువులను ఉత్పత్తి చేస్తే, వినియోగదారులను మోసపుచ్చి 
నట్టు అవుతుంది, వినియోగదారుల అవసరాలను గుర్తించి, వాటిని సంతృ ప్రిపర 
చడానికి కొత్త వస్తువులను కొనుక్కోవలె. 


సంస్థ జరిపే వ్యాపార (పక టనలవల్ల ఆర్థిక (పయో జనాలున్నప్పటికీ అవి 
సమాజానికి మంచిని చేకూర్చి, ఉపయోగపడవలె. వ్యాపార (ప్రకటనల వై ఒక 
రక మైన అదుపు (00౧10! ) ఏర్పరచవతె. లేకుంటే అవి వినియోగదారుని 
మోసం చేయవచ్చు. సాధారణంగా వ్యాపార (పక టనలు పాథమికావనరాలై న 
వసువుల విషయంలో కాకుండా భోగలాలసమైన వస్తువులు, సౌకర్యం కూర్చే 
వస్తువులు, కొన్ని రకాల మందుల విషయంలో ఉపయో గిస్తారు ఉదాహర ణకు 
పాలు, తేనె, పళ్ళు విషయంలో కాకుండా సిగ రెట్లకు ఎక్కువ వ్యాపార పకట 
నలు చేస్తుంటారు. ప్రొఫెసర్‌ గాల్‌ టీత్‌ (Prof. Galbraith) ‘ఆకలితో ఉన్న ప్రజ 
లకు ఆహారం గురించిగాని, చలితో ఉన్న [ప్రజలకు వేడినిచ్చే ఇంధనం గరించి 
గాని, ఇళ్ళు లేని పజలకు ఇళ్ళగురించిగాని వ్యాపార [ప్రకటనలు చేయనవసరం 
కేదు' అన్నారు, వినియో గదారుల లో [ప్రాముఖ్యం లేని వస్తువులనుకూ డా కొనడానికి 
ఆదాయముండే _ ప్పుడు వ్యాపార (పకటనల *జవశ్యకత వస్తుంది. సదుద్దెశంతో 
చేసే వ్యాపార [పకటనలున్నప్పటికి, చాలామట్టుకు వ్యాపార (ప్రకటనలు విని 
యోగదారుని తప్పుతోవ పట్టించేవిగా ఉంటాయి. పదే పదే వ్యాపార |పేకటనను 
పునరావృతం చేస్తే వినియోగదారునిపై దానికి ఒక రక మైన [ప్రభావం ఏర్పడు 
తుంది. నిజాయితీలేని వ్యాపార (పకటనలు వినియోగదారులను మోసపుచ్చే 
టట్టుగా ఉంటాయి. వ్యాపార _పకఓటనలలో ఒక విషయాన్ని అబ్బురపరచి 
చెప్పడం, తప్పు విషయాలు పేరో,_ వడం చాలా సహజ ౨. అధిక స్థాయిలో 
వ్యాపార [పకటనలు పదే పదే చేయడంవల్ల వినియోగదారులు' తలకు మించి జీవి 
తాన్ని గడపడానికి (పోత్సాహపరుస్తంది. ఒక్కొక్కప్పుడు వాడిని కొనుగోలు 
చేసే శక్తిలేని వినియోగదార్టలో ఒక రకమైన అసంతృ ప్రిని కలగజేస్తుంది. 
వ్యాపార |పకటనలు సామాజికంగా అవాంఛనీయమైన చర్యలకు కూడా సిద్ద 
పడతాయి. సెక్సును [పాతిపదికగా తీసుకొని వ్యాపార ప్రకటనలు చేస్తే అవి 
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సమాజానికి ఎంతో హాని కలగజేస్తాయి. 

వనువృలలో నాణ్యత లేకపోవడం, కలీ, బరువు తక్కువ ఉండడం, 
వసువుకు ఎక్కువ ధర విధించడం మొదలయిన ఆంకాల లో వ్యాపారస్తులు 
వనయోగదార్తను మోసంచేనుంటారు. పెద్ద పెద్ద సంస్థలు గుడ్‌విల్‌ సంపా 


జ 
వంచుకోవడం కోసం, కంపెనీపేరు (పతిష్టలకు భంగం వాటిల్లకుండా జాగ త్ర 
పడడం కోసము, కొన్ని [పామాణికాలను (5t2nd2[d5) పాటించినా, గుడ్‌ 
విల్‌ "సరించి ఖాతరు చేయని చిన్నచిన్న సంస్థలు వస్తువులను తక్కువ నాణ్య 
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రించి ఖా 

ఉత్ప తి చేయడం, క ల్రీరక మైన వస్తువులు అమ్మడం మొదలయిన అనా 
ఎకు పాల్పుడతాయి. లాబాలు ఎక్కువ సంపాదించవలెనన్న కాంక్షతో 
జాంటి ఆనుచిత మైన పద్దతులను ఆవలంభిసాయి. ఆయితే పెద్ద పెద్ద సంస్థ 
కూడా ఇట్టాంటి అనుచిత పద్ధతులు లేక పోలేదు. ఆ మాటకొస్తే పెద్ద 
లలో వాటికుండే పేర్యుపతిష్టల చాటున జరిగే అనుచిత కృత్యాలు, చిన్న 
తోహోల్చి చూస్తే ఎన్నో కెట్టు మించి ఉంటాయి. భారీఎత్తున నడిచే 
లు చేపట్టిన ఈ నీచ కార్యక్రమాల భారీఎత్తునే ఉంటాయి. అయితే 
కుమించి భారిఎత్తున ఉండే గుడ్‌విల్‌ వాటిని క ప్పిపుచ్చుతుంది. అనుచిత 
శ త్యాలగుకించి ఒక ఉదాహరణ తెలుసుకోవలెనం టే పాలలో నీళ్లు కలపడం ఏ 
నాటి మంచో వస్తూ ఉంది, ఇది పాల వినియోగదారులను మోనంచేసినట్టుకాదా! 
ఇది సూసవునిలో ఉండేఎలహీనత. ఎక్కువ సంపాదించవలెనని ఉండే బలీయ 
మై కోక. ఇట్లాంటి చర్యులనుంచి మోసపోకుండా వినియోగదారే జాగ త్ర 
పడవలసి ఉంటుండి అనే భావం లోగడ ఉండేవి. కాని ఈ భావన ఇప్పుడు 
వర్తించదు. వస్తువులు కొనేటప్పుడు వాటిలో ఉండే లోపాలకు కొనుగోలుదారే 
జొ త్రపడవలసి ఉంటుంద టె అది అనుచితము. ఎందుకంటే ఈ రోజులలో 
ఉత్స డ్ర్‌ జరుగుతున్నా వసువులు చాలా సాంకేతిక అంళాలతో కూడుకొని 
ఉంటాయి ముందుగానే పేకింగ్‌ Packing) చేయబడి ఉంటాయి. యాంత్రిక 
పిఎ ఉంచే జ వస్తువులలో లోపాలు వినియోగదారు ఎంత జా గత్త వహించినా 
తెల: సుకోలేడు. ఆట్లాంటప్తుడు ఆతడు కేవలం రిటైలర్‌ ఇచ్చే సలహా పైనే 
ఉవటుంద్‌. కాబట్టి వస్తువుల గురించి వినియోగదారు తనకు 

అపకు వ ర్రకుడు అతనికి విడమరచి చెప్పవలసిన బాధ్యతను 
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తెలియజేయవలె, వినియోగదారు ఆవస్తువు తనకు ఉవయోగపడక పోయి నట్ట 
యితే తిరిగి ఇచ్చివేసే సదుపాయం ఆతనికి ఊండవలె. కంవెసీ వస్తువులు 
పంపిణీ జరిగేటప్పుడు మధ్యవరకులు ఆ వస్తువులను క ల్రీచేయకుండా అదే 
నాణ్యతతో వినియోగదారుకు చేరేటట్లు చూడవలె. అట్టాగే వారు ఎక్కువ 
ధరలు వినియోగదారుకు విధించకుండా సముచితమైన ధరలకు ఆందేట ట్టు 
చూడవలె. 

వ్యాపారస్తుడు సరుకులు అమ్మడంలో వినియోగదారుని మోసంచేసే, 
వినియోగదారు అతనిపై కోర్టులో దావా వెయ్యడానికి అతడు కొన్న వస్తువుపై 
వెచ్చించిన మొతం చాలా తక్కువగా ఉంటుంది, ఆందుచేత వినియోగ 
దారులు వీట్‌పట్ట ఉదాసీనంగా ఉంటారు. దీనిని ఆసరాగా తీనుకొని అమ్మకం 
దార్లు నిజాయితీని కోల్ళోవడానికి సిద్ధపడతారు, వస్తునాణ్యతలను తగ్గిస్తారు. 
చివరికి లాభాలు అధికం చేసుకొంటారు, వీరికివచ్చే లాభాలలో ఒక వినియోగ 
దారుని భాగము (Contribution) కొద్ది మా(తమే కావచ్చు. ఆయినా 
ఒకొక్క వినియోగదారు పట్ట చేసిన ఈ ఘారకృత్యమే సామాజిక అత్యాచార 
మవుతుంది. వరదలు, యుద్ధకాలాలలో వర్తకులు సామాజిక వ్యతిరేక చర్యలకు 
పూనుకొంటారు. అట్టాంటి పరిస్థితులలో విసియోగదారుకు బేంమాడేళశ క్రి 
(Bargaining Capacity) ఉండదు, కేవలం వర్తకుల దయాదాక్షిణ్యాల పెనే 
ఆధారపడ వలసి వస్తుంది. 1దవ్యోల్బణ పరిస్థితులలోను, కృతిమ ఆలభ్యప రి 
స్థితులలోను ఆధికధరలను నిర్ణయించి వినియోగదారులను దోదుకౌంటారు. కొన్ని 
సాద్ద వర్తకులు ఉద్దేోపూరణకంగా వస్తువుం అలభ్యశా పరిస్థితిని ఏక్పరుస్తారు. 
ఎందుకంటే ఆట్టాంటి పరిస్థితులలో వాష ఎంతైనా ధరలను విధించగలుగుతారు. 
(శొమికులపట్ల నంస్థకుండే బాధ్యతలు 

శ్రామికులు సంస్థలో [పధాన పాతవహిన్తారు, శౌమెకుఅ కృషి ఫలి 
తంగానే, సంస్థ లాభాలు ఆర్జిస్తుంది. ఆందుకే శ్రామిక పట్ట మేనేజ్‌ మెంట్‌ 
కొన్ని బాధ్యతలు నిర్వ ర్తించవలసి. ఉంటుంది. (శామికలకు: యజమానులకు 
మధ్య వైరం చాలా కాఐం నుంచి వస్తున్నదే. (పస్తుత పాత శామిక సమస్యలు 
చాలావరకు ఈ విషయానికి సంబంధించినవే. (పస్తుత ద్యాపారంలో [శామికు 
లను తొలగించడం జరగని పని. వారు లేకుండా ఉత్పత్తిని సాధించడం 
జరగదు. [శామికుని దృక్పథంలో ఫ్యాక్టరీ ఆంటే జీవనాన్ని గడపడానికి పని 
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చేసే స్థలమే తప్పితే అంతకుమించి ఏమీ కాదు. తను జీవితాంతం పని చేసినా 
వ్యవస్థలో ఆతనికి యాజమాన్యపు హక్కు.లురావు, యాజమాన్యానికి, మేనేజ్‌ 
మెంట్‌కు' ఉండే వై రుధ్యము, మేనేజ్‌ మెంట్‌కు, [శామికులకుండే వై రుధ్యము 
[పస్తుత (శ్రామికుల సమస్యలకు మూల కారణము. దీనికి తోడు ఉత్పత్తిలో 
(శామికుల పాత తక్కిన కారణాలతో పోల్సి చూ స్తే విభిన్నంగా ఉంటుంది. 
అంటే వీదిలో జీవం ఉంటుంది. శ్రమను వ్యక్తులనుంచి వేరుపరచలేము. 
నిత్భ్థమూ మే శేజర్లకు, (శామికులకు ఒకరితో ఒకరికి సంబంధాలు ఉంటాయి. 
మేనేజర్గు మానసిక మైన పనిని చేస్తారు. వారికి వ్యాపారంలో కేలదస్థానాలు 
ఉంటాయి. వారు [శమకు ఎన్నో రెట్టుమించి జీతాలను పొందుతారు. పెద్దస్థానా 
లలో ఉండేవారికి చేయవలసిన పని ఎకు గ_వగా లేకపోయినా బాధ్యతలు 
ఎక్కువగా ఉంటాయి. ఆందుకే వారికి అంతంత జీతాలు ఇవ్వడం జరుగు 
తుంది, 

శామికుల తరఫువాదన ఏమిటంటే వ్యాపార లాభాలు |శామికుల [శ్రమ 
దోచుకొంటేనే వస్తాయి: |శామికులకు తక్కువ వేతనాలు చెల్లించడం మొదటి 
నుంచీ ఉన్నదే, లాభాలు వాటాదారులు తీసుకొన్న రిస్కుఈ (Risk) (పతిఫల 
మనే సిద్ధాంతం కేవలం భమె. వాటాదారులు పెట్టుబడి పెడుతున్నారు కాబట్టి 
వారు వడ్డీ పొందగలరు. వారి బుణ బాధస్థత పరిమితం కాబట్టీ ఆ మేరకు వారి 
కుండే రిస్కు కూడా పరిమితమే. ఆ పరిమిత రిన్కుకు మాత్రమే జారు 
లాభానికి అర్హులవుతారు. అంతేకాని పూర్తి లాభాలు వారికి దక్కకూడదు. వాటా 
దారులు పెట్టుబడిని “ఎంటర్‌ సెజ్‌" (Enterprise) గా భావిస్తే, ఆది పిళ్ళ 
విషయంలో మూలధనం రూపంలో డఊంటుంది. మేనేజ్‌ మెంట్‌ విషయంలో 
మానసిక _ప్మకియ రూపంలో ఉంటుంది. !శామిగుల విషయ .లో|కమ రూపంలో 
ఉంటుంది. ఇన్‌ స్టిట్యూషనల్‌ వైనాన్సింగ్‌, పబ్దిక్‌ సొమ్ము వినియోగించడం. 
యాజమాన్యము మేనేజ్‌ మెంట్‌ వేరువేరుగా ఉండడం [శామికులు జీవితాంతం 
(శ్రమను వెచ్చించడం మొదలయిన వాటివల్ట (ఫయివేటు రంగంలో" ఎంటర్‌ పెజ్‌ 
వికేం దీకరణ జరిగింది. అందువల్లనే లాభాలలో [శామికులుకూడా పాలుపంచు 
కోడం అనేభావం సాధారణ ఆమోదాన్ని పొందినది. 

మేవేజ్‌ మెంట్‌ ముఖ్యంగా [కామికులను వ్యక్తులుగా పరిగణించి, వారి 
కుండే మానసిక భావాలను పరిశీలించి, వారిని సంతృవీ పరచ వలసి ఉంటుంది. 
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అంటే సంస్థకు లాఖా ఎను సంపాదించి, (శామికులకు స|కమంగా వేతనాలు 
చెల్లించ వతె. వేతనాలు |శ్రామికుని సామర్థ్యానికి సముచితంగా ఉంటూ, ఆతనికి 
(పోత్సాహకరంగా ఉండవల. అప్పుడే శామికుని ఉత్పాదక శక్తి వెరుగుతుంది. 
(శామికులు ఆధిక ంగా కృషిచేసి లాభాల సంపాదనకు కోడ్పడితే వారికి సమం 
జసంగా లాభాలలో భాగాన్ని బోననుగా ఇచ్చి వారిని సంతోవషపరచవకా. 
అట్టాగే ఉద్యోగ గాకరండి కూడా |శామికులకు కలగజేయవలె. దీనివల్ల (శొమి 
కులు ఎట్లాంటి ఆందోళనకు గురికాకుండా నిశ్చింతగా ఉండగలుగుతారు. చేసే 
పనిపైస కూడా శ్రద్ధ చూపగలుగుతారు. దీనితోపాటు మేనేజ్‌మెంట్‌ కామి 
కులకు వారి శక్తి సామర్థ్యాలను బట్టి పైకివ గ్చే అవకాశాలను కలగజేయవలసిన 
బాధ్యతనుచేపట్టవలె. (పతివ్య క్తి వ్య క్రిగతాభి వృద్దికి [పయత్నిసాడు. కాబట్టి (శామి 
కులకు కూడా వారి సమర్థతనుబట్టి పెద్ద పెద్ద స్థా శాలు చేకకోవడానకి. అఎకా 
శాలు కలగ జేయవలె. ear “సంపదను సమకూర్చుకోడానికి వారికి తగిన 
అవకాశాలు కలిగించవలె, అతనిలో పొదుపు చేయగల శక్తి పెంచకలె [శ్రామి 
కుల జీవితం దినదినగండంగా కాకుండా వారికాళ్ళపెవారు నిలబడడానికి తోడ్చ 
డవలె. శ్రామికులకు పనిచేయడానికి అనువైన పరిస్థితులను కలగజే యవలె, పని 
చేసే పరిస్థితులు అనుకూలంగా లేకపోతే, శాస] ఉత్పాదక + క్రితగ్గి, అల 
సటకు గురిఅయి, పనిచేయలేకపోవడం జరుగుతుంది. దీనితో ఇంకా ఎన్నో ఆన 
ర్ధాఖ కూడా ఉన్నాయి. పనిచేసే (పదేశంలో శామికునికి సరి ఆయిన భదతను 
చేకూర్చవలె. (పమాదాలకు గురికాకుండా రక్షణ ఏర్పరచవలె. వారికి విరామ 
సమయము, వినోదము. ఇతరసౌకర్యాలు కలిగించవలె. ఆప్పుడే మెనేజ్‌ మెంట్‌ 
శామిసు=పట్ట దాని కుండే బాధ్యతలను స|క మంగా నిర్వ ర్రించినట్ల వుతుంది. 
(పభుత్వంపట్ల నంస్థకుండే బాధ్యతలు 

(పభుత్వం సుం సంక్షేమానికి, పౌర రక్షణకు బాధ్యత వహిస్తుంది. 
అంటే (ప్రజా సంశేమమే (పభుత్వ ద్యేయము. _పజలు ఇతరులచేత మోస 
పోకుండా, వారకి సరిఆయిన భదతను చేకూర్చి వాది అభి వృద్ధికి తోడ్పడు 
తుంది. అందుకే [పభుత్వం కొన్ని చట్టాలు రూపొందిస్తుంది. వాటి సహా 
యంతో అవాంఛనీయమైన దోరణులు తొలగించడానికి కొన్ని చర్యలు కూడా 
తీనుకొంటుంది. వ్యాపారసంస్థ సమాజానికి హాని చేసే సంఘ వ్మిదోవ 
కార్యకలాపాలకు పాల్ప కినట్టయితే దానిపై తగు చరక తీసుకొంటుంది. సమా 
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జాన్ని పరిరక్షీన్తుందేం కొన్ని కొన్ని సంస్థలకు అవసరమయితే సహాయపడు 
తుంది కూడా. చట్టపూర్యక ంగా వాటికి కావలసిన రక్షణను కల్పిస్తుంది. అటు 
వంటవ్వుడు సంస్థలకు (పభుత్వం పట్టి కొన్ని బాధ్యతలు ఉండడం సహజము. 
[పభుత్వం రూపొందించిన చట్టాన్ని గౌరవించవలె. (పభుత్వం ఏర్పరిచిన 
నియమాలు, నిబంధనలను కిరసావహించవలే. వాటికీ లోబడి వ్యాపారాన్ని 
చేయవలసి ఉంటుంది. అంటే కాకుండా కంపెనీ వ్యవహారాల్లో తప్పు లెక్కలు 
చూపించి [పభుత్యాన్ని మోసగించకూడదు. యదార్ధంగా ఖాతాలను పుస 
కాలను తయారుచేసి, నిజాయితీగా చెల్లించ వలసిన పన్నులను ఎగవేయకుండా 
కట్టవలె. ఎందుకం టే [ప్రభుత్వం ఈ పన్నులరూపంలో వచ్చే ఆదాయాన్ని 
తిని సమాజ [పయోజనం కోసమే వినియోగిస్తుంది. (పభుత్వం తీనుకొనే 
చర్యలుగాని, (_వభుత్వం ఏర్పరిచే నియమాలుగాని, సంస్థకు ఇబ్బందిని 
హా ఉంటి స|క మమైన సద్ధతులలో పభుత్యానికి “ఆలియజేయవలి, 
వసరమయితే కొన్ని కొన్ని సలహాల నివ్యవలె. 

rials సంస్థకుం డే బాధ్యతలు 

సాధారణ (ప్రజలకు, సంస్థకు ఎట్లాంటి సంబంధం లేవనిపించినా, వారికి 
కూడా ఒక రకమైన ఆసక్తి సంస్థపై ఉంటుంది. ఎందుకంటే సంస్థ అనేది 
సామాజిక నిర్మాణంలో ఒక భాగమే కదా. సోమాజిక [ప్రజలుగా సంస్థ వ్యాపార 
వషైావహారాల [(పఖభావానికి పరోక్షంగానై నా గురిఆవుతారు. నిజానికి సంసకు 
ఈ సాధారణ (పజల పట్లే ఎక్కువ బాధ్యత ఊండవలె. సాధారణ పర 


జీవన _పమాణం సంస్థ ఉత్పత్తి చేసీ, అందించే వస్తు సేవల పెనే ఆధారపడి 
ఉంటుండి. ఆందుచేత సంస్ధ [ప్రజలకు కొత్త కొత్త ఆవసరాలను సృష్టించి 
వాటిని సంత్మప్న్‌ ౫ పరచడానికి కొ త్త కొత్త వస్తువులను ఉత్పత్తి తిచేయవలసి 
ఉంటుంది. ఒక్కొక్కప్పుడు [ప్రజలు (పకృతి సంబంధమైన విపత్తులు అంటే 


wes తుఫానులు, భూకంపాలు, పంటనష్టాలు జటలు జక గురి 


ఆము మనప్టయితే సంస్థలే వారిని ఆమకోవలసి ఉంటుంది. సంస్థలు వనరుల 
విస యోగంటో ne బాధ్యతాయుతంగా పవరి ంచవలే, దేశంలో లభించే 
వనరులు ఎన్నో తరాలవరకూ (పజలకు లభ్యమవుతూ ఉండవలె. వాటిని 


EX 


క చేయరాదు. నేడు ఎక్కడ చూసినా కలుషిత వాతావరణమే 
గడు తుంది. సంస్థలు కొనసాగడంవల్ల వాతావరణం కోలుషితమయి, (పజలకు 


UN 
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హానిచేస్తుంది. సంస్థ ఇందుకు కొన్ని చర్యలు తీసుకొని కాలుష్యాన్ని నివా 
రించవలె. సమాజం ఎప్పుడూ ఒకేరకంగా ఉండేదికాదు. కాలానుగుణంగా 
ఎన్నో మార్పులు వస్తాయి. వాటికి అనుగుణంగా సంస్థకూడా మార్చుబెంది 
సమాజ అవసరాలను తీర్చవలె మానవాభివృద్ధికి తోడ్పడ వలె. అంటే [పజలకు 
సాధారణ విద్యను నేర్పకశానికి కృషి చేయవలె. నిరుద్యోగ (పజలకు ఉపాధి 
కల్పించవలె, ఇట్లాంటి సేవలు కేసి సాధారణ (పజల పట్ట సంస్థకుండే బాధ్య 
తలను నెరవేర్చవచ్చు. 
తోటి సంస్థలపట్ల నంగ కుండే బాధ్యతలు 

వ్యాపారస్థుల మధ్య పోటీ ఉండడం సహజము, వ్యాపారం ఓక అట్‌ 
వంటింది. ఆటలో ఆటగాళ్ళు ఇతరులను ఓడించడానికి (పయత్నిస్తుంటారు. 
ఇందులో కొన్ని నియమాలను కూడా పొటిన్తుంటారు. ఆ నియమాలను విస్మ 
రిస్తే తాత్యాలిక ౨గా గెలుపొందవచ్చునేమోగాని దీర్భకాలంలో ఓడి పోవడం 
తప్పదు. ఒకరిని మించిన. వారు ఒకరు ఎప్పుడూ ఉంటారు. తాటిని తన్నే 
వాడుంటే వాడి తలదన్నే వాడుంటాడు. ఏ వ్యక్తి శాశ్యతంగా. ఓక స్థానంలో 
ఉండిపోలేడు. అందుచేత నియమాలు పాటించకపోవడం ఏ ఒక్క..నికీ మంచిది 
కాదు. వ్యక్షి తను చేసిన అగత్యాలే తన వినాశనానికి దోవాదం చేస్తాయి. 
ఆందుకే చెడు మార్గాలు తల వెట్టరాదు. వ్యాపారంలో కూడా కొన్ని నియమాలు 
పాటించడం వ్యాపారస్థులకు మంచిది, తోటి వాిపార స్థులకు దెబ్బకొ చీ విధంగా 
వ్యాపారం చేయకూడదు. సామాన్యంగా వ్యాపారస్థులు పెద్ద మనుషుల ఒప్పం 
దానికి (Gentlemen's Agreement) కట్టుబడి ఉంటారు. ఏ వ్యాపారస్థుడెనా 
ఒప్పందాన్ని ధిక్కరి స్తే నె తక్కిన వ్యాపారస్థులు అతనిపె చర్య తీసుకోగలరు. 
తాత్కాలిక ౦గా లాభాలు పొందవలెనన్న ఉద్దేశంతో కొంతమంది వ్యాపారస్థులు 
వస్తువుల ధరలను మార్కెట్‌లో తగ్గిస్తారు. ఇది తోటి వ్యాపారస్థుల పట్ట బాధ్య 
తారహితంగా (వవర్తిస్తున్నప్ర వ్యాపార ప్రకటనలలో కూడా తోటి వ్యాపార 
నంస్థల వస్తువులను కించపరచకూడదు. తోటి వ్యాపార సంస్థలతో పోటి చేసే 
టప్పుడు కూడా ఒక "పరిమితి ఏర్పరచుకోవలె. ఎందుకంటే ఈ పోటీ గొంతు 
కోత పోటీకి ( 641 throat competition ) దారితీసి, చివరికి నష్టాలకు తావు 
ఏర్పడుతుంది. అందుచేత ఆరోగ్యకర మైన పోటీ అవలంబించవలె. 
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సామాజిక బాధ్యతల భావన చరిత 

వ్యాపార పరిస్థితులు కొన్ని శతాబ్దాల ముందు వేరొక విధంగా ఉండేవి. 
వివిధ దేశాల మధ్య కొద్ది వర్తక సంబంధాలు మ్మాతమే ఉండేవి. పరస్పరం 
[ప్రయోజనకరంగా ఉండే వస్తువుల మార్పిడి (Exchange of 80069) అప్పుడు 
ఉండేది కాదు. కారణం ఆ వస్తువుల మార్పిడి వల్ల ఒకరి నష్టంతో రెండోవారు 
[ప్రయోజనం పొందడం జరుగుతుందనే అభి|పాయం ఉండేది. 

వినియోగం కోసం వస్తువులు కొంచే అది సక్రమమెనచిగాను, అట్లా 
కొకుండా తిరిగి లాభానికి అమ్మడం కోసం కొంటే అది తప్పుగాను భావించబడేది. 
పాందూ ఫిలాసఫీ (111066 Philosophy) (ప్రకారం . వ్యవసాయము, డెరి 
పారమ్‌లటో మాత్రమే వర్తకం ఆంగీకరించ బడింది. ఆప్పడు కూడా వ్య కిలో 
తనకు కావలసిన మేరకు మించి వనరులను స్వాధీనం చేసుకోడానికి వీలులెదనే 
ఆంద విధించడం జరిగింది. 

పొరి[శామిక విష్ణవ కాలంలో స్వేచ్చా వాణిజ్య వ్యవస్థ (laissez-faire) 
[పాముఖ్యాన్ని పొందింది. దీని పకారం సంస్థలు చిన్నవిగా ఉండి, వాటిమధ్య 
ఫ్రోత్రీ ఎక్కువగా ఉంటూ, వ్యాపార నిర్ణయాలు వివిధ స్థానాలలో తీసుకొంటూ, 
అధికార వికేం దీకరణ జరిగి ఉన్నంతకాలం సామాజిక మైన మంచి, సామా జిక -. 
సంక్షేమం వాటంతటవే ఏర్పడతాయి ఎందుకం బే స్వేచ్చా వాణిజ్య 
యంత్రాంగం దానంతట ఆదే పనిచేస్తుంది వర్మిశమలలో |పయివేటు , పెట్టుబడి 
ఆధికంచేస్తున్న కొడ్డీ ఉద్యోగస్తుల నియామకం ఎక్కువవుతుంది. వినియోగ 
(పవృత్తి ఏర్పడుతుంది. దీనితో ఉత్పత్తి ఎక్కువ చేయవలసి వస్తుంది. అనే 
అభ్మిపాయ ముండేది. అట్టాగే వ్యాపార నిర్వహణలో [ప్రత్యామ్నాయాలను ఎన్ను 
కొనేటప్పుడు లాభాలను అధికము చేయడం ముఖ్యాంశమని, తీనుకొన్న 
రిస్కును బట్టి లాభాలు ఉండవలెనని, మేనేజ్‌మెంట్‌ కు చివరికి మూలధనం 
సమకూర్చిన వాటాదారులపట్ట బాధ్యతలు ఊండవలెనని అభిపాయపడేవారు- 
ఇదే అభ్మిపాయం ఈ రోజులలో కూడా చాలామంతి వ్యాపారస్తులలో ఉంది. 
[క్రమంగా వనరుల దుర్వినియోగం జరిగింది* గొంతు కోతపోటీ (Cut throay 
Competition) ధరల తరుగుదలకు దారితీసింది. దీని ఫలితంగా వ్యాపార 
నంస్థల్లో పెద్ద మనుషుల ఒప్పందాలు: సమ్మేళనాలు వర్చడినాయి. [పభుత్వం 
పరి శమలకు నవహాయాన్ని, రక్షణను ఇచ్చింది. ఈరక్షణతో వ్యాపారం చాలా 
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అభివృద్ధి చెందింది. ఆయితే వ్యా పారం సామాజిక అవసరాలను గు ర్రించలేదు, 
ఎందుకంటే అప్పటికి స్వేచ్చావాణిజ్య వ్యవస్థపై నమ్మకం ఉండడమే కారణం. 

1880 నాటికి సామాజిక జవాబుదారీతనం పూర్రిగా (Social accoun- 
tability) నశించలేమ. వ్యాపారంలో మూలధనిక వాదంవల్ల (శామిక, మాధ్య 
మిక తరగతుల అఆ*ంతృ వ్రిక దారి తీసింది. తరవాత కొన్నాళ్లకు వాటాదారులకు 
పెట్టుబశుల పైన సముచిత మైన లాభం సంపాదించవలెనంటి (కామికులను, విని 
యోగదారులను, (పభుత్వాన్ని సంతృ ప్రిపరచడానికి కొన్ని చర్యలు తీసుకో 
వలెనని స్పష్టమైంది. దీనినే పాటర్నిలిజమ్‌ (Paternilism) భావనా కాల 
మంటారు. వ్యాపారస్థు అలో ఉండే పాటర్నలిస్టిక్‌ భావం [కమంగా ఆధిక మెనది. 
1920లో జనరల్‌ ఎలక్ట్రిక్‌ బోర్డు చెర్మెక్‌ కీవెన్‌ యంగ్‌ (Owen D. 
Young ), జనరల్‌ ఎలక్ట్రిక్‌ కంపెనీలో ఉండే 50,100 వాటాదార్లకు, 
},00,000 |కామ్‌కులకు ఎంతోమంది వినియోగ దార్హకు, సాధారణ (సజలకు 
ఆతను ,టస్టీగా !పకటించినాడు ఆంత వెద్దసంస్థ వ్యాపారాన్ని స్యకమంగాను, 
నిజాయితీగాను చేయడమే కాకుండా (పజలపట్ల ఉండే బాధ్యతలను నెరవేర్చే 
టట్లు, (పజలపట్ట ఉండే విధులను నిర్వ ర్తించేటట్టు చేయవలెనని డిమాండ్‌ చేసే 
వాక్కు వీరందరికీ ఉండేది. జాన్‌ రాక్‌ ఫెర్‌ (John 0. Rockfeller) 
కూడా దీనిని ఆంగీకరించినాడు, సంస్థ ఉద్దేశం సంపదను సృష్టించడంతోపాటు, 
సామాజిక సంక్షేమాన్ని నెలకొల్పడం కూడా అనే అభ్నిపాయాన్ని ఆతడు 
వ్యక్తం చేసినాడు. 1980లో ఆర్థిక మాంద్టకాలంలో సంస్థ కొనసాగడమే 
కష్టమవడంతో ఇతర బాధ్యతలన్నింటిని కూడా [తోసి వేయడం జరిగింది. రాను 
రాను (పభుత్వము= (శామికుల. (పతిఘటన ఎక్కువవడంతో సామాజిక బాధ్యత 
లను నిర్వ ర్తి రించడంలో వ్యాపార్లస్థుల పై పే ఒత్తడి తీసుకు వచ్చినారు. తనకు తాను 
సేవచేసుకోవడం కాకుండా సమాజం పట్ట బాధ్యతను నిర్వ రించడమే తన 


జీవిత లక్ష్యంగా పెట్టుకొన్న ర్లోబర్డ్‌ ఓవెన్‌ (Robert Owen) వ్యాపారం 
సామాజిక బాధ్యతలను చేపట్టడం ద్వారా రాణిసుందని బుజువు చేసినాడు. తన 


స్వంత సంస్థలో ఆతను ఎన్నో, మార్చులు ప్రీఘుకు వచ్చినాడు. ఆతని వ్యాపార 
జీవితంలో వన్న డూ ఎవరినీ, ఉద్యోగంనుంచి తొలగించలేదు. అతడు సంస్థ 
మేనేజరుగా ఉండి ఆ తరవాత సామాజిక సంస్కర్త (5006181 Reformer) 
ఆమినాడు. సిబ్బంది నిర్వహణలో ఆతను, పావీణాకిన్ని పొందినాడు. సక మంగా 
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సిబ్బందిని నిర్వహి స్తే [ప్రయోజనకరంగా ఉంటుందన్న దే అతని | పొథమిక 
సూతము. ఇదే అభ్మిపాయాన్ని ఆతడు ఎప్పుడూ వెలిబుచ్చు 
తుండేవాడు. ఆతడు తీసుకొని వచ్చే. మార్పుల ఫలితంగా 
0 కాతం లాభాలు పెరిగినాయి, తక్కిన చర్యలు కూడా పూర్రిచేసే 100 
శాతం పెరుగుతాయని అంచనా వేసినారు. ఆయితే ఇతర పారి|శామిక్ర వేత్తలు 
దీనిని గమనించలేదు: యునై చెక్‌ కింగ్‌డమ్‌లో చిన్న చిన్న వ్యాపార సంస్థ 
లలో వ్యాపారస్థులకు [శామికులతో వ్య క్రిగత సంబంధాలు ఉండేవి. ఆ పేరుతో 
వారిని హీనమైన పరిస్థితులలో పనిచేయించే వారు: ఆర్థిక వ్యవస్థలొ ఆడమ్‌ 
స్మిత్‌ (Adam Smith). మాల్ధన్‌ ( Malthus ) రికార్డో (Recardo )లు 
చెప్పిన స్వేచ్చా వాణజ్యం ఉండేది. |శమనేది ఉత్పత్తిలో ఒక కారకం 
మామే. దీనిని మార్కెట్‌ మార్పుల |పకారం కొనవచ్చు, అమ్మవచ్చు. ఈ 
[శ్రమ మనిషి శరీరంలో ఉంటుంది. దాన్ని ఏ విధంగానైనా ఉపయోగించుకో 
వచ్చు. ఈ అభి పాయంతోనే వ్యక్తులు ఫాక్టరీ చట్టాన్ని, నిబంధనలను వ ర్రకం 
బేయడానికి, లాభాలు పొందడానికి అవరోధం కలిగించేవిణ భావించే వారు, 
[శామికుల నంకేమానికి, వారి పరిస్థితుల మెరుగుదల కు ఇచ్చిన సలహాలను 
తోసిపుచ్చేవారు. విచారకరమైన విషయమేమిటంటే, శ్రామికుల సంకేమానికి 
వినియోగించే సొమ్ము ఇంకెందులోనూ రానంత మొతాన్ని సంపాదిస్తుందని 
బుజువుచేసిన రోబర్డ్‌ ఓవెన్‌ (Robert Owen) సూతాన్ని వీరు గుర్తించ లేక 
పోయినారు. పారిశామిక వేత్తలు, చట్ట పకారం గాని, శ్రామికులు ఒత్తిడి 
చేసే మేరకు మించిగాని ఎట్టాంటి అభివృద్ధి చర్యలు తల పెట్టలేదు. 

1817లో సిబ్బందిని స్మకమంగా చూస్తేనే [ప్రయోజనకరంగా ఉంటుం 
దనే రోబర్బ్‌ ఓవెన్‌ న్యూతాన్ని తిరిగి వంద సం వత్సరాల తరవాత |బిటన్‌ లో 
1916లో ఒక అఫీషియల్‌ కమిటి (Official Committee) వెల్పడి చేసింది. 
చరిత [పకారం తెలి సేదేమిటంచజే పార్మిశామిక వేత్తలు “(శామికసంబంధాలను” 
ఆయిష్టంగాను చట్టానికి లోబడి మా[తమే అఆంగీకరించినారు, జేమ్స్‌వాట్‌ జూని 
యర్‌ (James watt Junior 1770-1848), మేథ్యూ రోబిన్‌ న్‌ బౌల్డన్‌ 
{Mathew Robinson Boulton 1770-1842), వీరిరువురూ .(ౌమిక 
సంక్షేమం కోనం సిక్‌ చెస్‌ బెనిఫిట్‌ సము (Sickness Benefit scheme 
నిర్పరచినారు. 18 వ శతాబ్దంలో ఒక (ఫెంచి వేదాంతి ఉత్పత్తిలో వ్యక్తుల 
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భాగాన్ని (Contribution) బబ్దీ ఆదాయ పంపిణీ జరగవలెకనే అభి 
పాయాన్ని వ్య క్తీకరించి నాడు. యఫ్‌,డబ్బ్యు. టేలర్‌ (F.W Taylor,1856- 
1913) సామర్ధ్యాన్ని ఉత్పాదకతను పెంచడంపైనే తన కృషిని కేందీక 
రించినా, అతడుకూడా తన శాన్ర్రీయ నిర్వహణా సూతాలలో సామరస్యము, 
సహకారం ఉండవలెనన్నాడు, యజమానులు, [(శామికులలో కూడా మానసిక 
విషప్ణవం (Mental Revolution) రావలెనన్నాడు. ఇదికాకుండా శాస్త్రీయ నిర్వ 
హణలో (శ్రామికులు మేనేజర్లకు సేవకులు కాదు. మేనేజర్రే [శామికులకు సేవ 
కులు అని పేర్కొన్నాడు. 

టేలర్‌ అనుచరుడైన గాంట్‌ (H.L. Gantt, 1861-1919) ఒత్తిడి 
చేసే యుగం (the era of force) తొలగి పోయి విజ్ఞాన యుగము (th era 
of knowledge ) రావలెనని పేర్కొన్నాడు. సమక్షి పయోజనమే భవిష్యత్‌ 
లక్షణమై ఉండవలె, అతడు చనిపోయేముందు “ది రెలీజియన్‌ ఆఫ్‌ డెమోక్రసీ” 
(The Religion of Democracy) అనే పుస్తకాన్ని |్రాసినాడు. చేసే 
సేవకు (పతిఫలం ఉండవలె, ఇదే మన పారిిశామిక వ్యాపార వ్యవస్థకు శాశ్వత 
మైన ఆధారమవుతుందని అందులో పేర్కొ న్నాడు. ఈ సూతాన్ని తోసి 
పుచ్చడంవల్లనే సోషలిజం (Socialism ) కమ్యూనిజం (Communism) 
ఉద్భవించినాయి. వీటిని తొలగించవలెనంటే 1847లో ఆబహోం లింకన్‌ 
చెప్పిన సూ తాలు ఆధారంగా పారిశ్రామిక వ్యాపొర విధానాన్ని తిరిగి , వ్యవ 
స్థాపన చేయవలె అని చెప్పినాడు. దీనిని బట్టి తెలుసుకోవలసిన పాఠమే? 
టంటే వ్యాపార వ్యవస్థ సామాజిక బాధ్యతలను ఆంగీకరించవలె. ముఖ్య( 
సేవకు అంకితం కావలె. లేదంటే నమాజమే దానిని స్వాధీనం చేసుకొని 
_పయా జనానికి వ్యాపారం పనిచేసే టట్లు కృషి చేస్తుంది. హెగసీ ఫలు 
(Henri Fayol 1841 — 1924) అడ్మినిస్ట్రోపన్‌కు (Administratio, 
పధ్నాలుగు సూత్రాలను (పతిపాదించినాడు. అందులో కొన్ని డిసిప్తి 
(discipline), సమష్టి ఆస క్రికోసం వ్యకి గత ఆసక్తిని వదులుకోవడం, ఆర 
(order), ధర్మము (Equity), (ఫ్రాన్సులో అడ్మిని స్ట్రేటర్‌ గా ఫయోల్‌ తెలు! 
కొన్న దేమిటంటే చెడు అనేది లీడర్ల అసమర్థతవల్లనే ఏర్పడుతుంది. వ్యక్తి గళా 
స క్తి ని వదులుకోవడం అనే స్మూతాన్ని గురించి అతడు చెప్పేదేమిటంటే, ఒక 
(శామికుని ఆసక్తికంటి వ్యవస్థ ఆసక్తి ముఖ్యము. కుటుంబంలో ఒక వ్యక్తికంటే 
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కుటుంబం ముఖ్యము. ఒక పౌరుడు లేక కొద్దిమంది పౌరుల కనిక కంపే 
జాతీ ఆసక్తి | పాధాన్యం వహిస్తుంది. అయితే వ్యక్తులలో ఉండే అజ్ఞానము, 
స్వార్థవరత్యము, బద్ధకము, బలహీనత ఇంకా కొన్ని వ్యక్తిగత వాంఛలు సమసి 
ఆసక్తిని (తోసిపుచ్చి, వ్యకి, గత ఆసక్తి కే (ప్రాధాన్యవి సాయి ఆర్డరు ఆంకే 
సకమమైన స్థానంలో సరియైన వ్యకి అని అర్థము. (పతి స్థానంలోను 
సరియైన వ్యక్తి ఉన్నట్టయితే పరిపూర్ణమైన సామాజిక ఆర్డరు (Social order) 
ఏర్పడుతుంది. ధర్మము అంటే దయార్ద9త, న్యాయాల సమ్మెళనము. ఇది 
ఉన్నట్లయితే సీబ్బంది వారి విధులను హృదయపూర్వకంగా నిర్వర్తిస్తుంది, 
నమ్మకంగా వనిచేస్తుంది.' (శ్రామికుల విషయంలో వారు వాంఛించే ధగ్మమ్మ, 
సమానత ఆంళాలను సక మంగా వ్యవహరించవలె, 

హ్మెనీ డెనినన్‌ (Henry Dennison} ఆనే ఆమెరికా దేశస్థుడు మాధ్య 
మిక సంస్థగల పారి |కామిక వేత్త అతడు 1911లో లాభాలు పంచుకొనే పద్ద 
తిని (Profit Sharing Scheme,, మెనేజ్‌ మెంట్‌లో పాలువంచుకొనే ప్లాను 
(Management Sharing Pan) తన వ్యాపారంలో [పవేశ పెట్టి రాడు, 
200 మంది (శ్రామికులను ఓటుహక్కు ఉండే వాటాదాళ్లుగా మేనేజ్‌ మెంట్‌తో 
భాగస్వామ్యాన్ని ఏర్పరిచిశాడు. 1920 తాలి రోజులలోనే ఆతను (ౌమికులకు 
నిరుద్యోగ ఇన్సూరెన్సు స్కీమును [పారంభించినాడు. డౌమికులను మేనేజ్‌ 
మెట్‌ సివ్ఫం 3 త యామదచేయ వానికి ఒక కార్యో కమాన్ని ఏర్పరిచినాడు. 
వ్యాపారసంస్థ వాటాదారులకు సేవచేసినట్టుగా నే శ్రామికులకు, సమాజ నిక కూడా 
'సేవచేయవలె అనే అధి పాయం అతనికి ఉండేది. వాలర్‌ రేథెన్‌ (Walther 
Rathnau ) ఆనే ఆతడు జర్మనులో 80 కం పెనీలకు డెరెక్టరుగా ఉండేవాడు. 
ఆతడు 19215 జర్మనీ గవర్న మెంటులో రిక న్‌ ష్టరిక్షన్‌ మంత్రి (Recon- 
struction Minister) అయినాడు. 19592ల్రో విదేశాంగమం,తి అయినాడు. 
ఆతని ఆధి పాయం పకారం చలనాత్మ క మైన పారి కామిక్ర వ్యవస్థలో సంస్థను 
యాజమాన్యాన్ని వేరుచేసి, లాభార్జనా ధ్యేయాన్ని ఉన్నత పరచవలై, వ్యాపార 
సంస్థలు శామిక్వలక్ర మేనేజ్‌ మెంట్‌లో భాగాన్ని చ్చి (వజాస్వామిక సంస్థ 
మారవలెనని అత్రన్సి అభి పాయము. యాజమాన్యము, మేనేజ్‌మెంట్‌ వేరువేర్వగా 
ఉండవలెనని అత్రని నమ్మకము. సంస్థ పత్యేక మైనదిగా కనిపించవలె. ద్రీనికల 
ౌొబుకులు తృ పి పడతారు. లాభార్డనా ధ్యేయం కూడా సమాజ శ్చేవా ఉద్దే 
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శాలకు లోబడి ఉండవలె. ఆలివర్‌ షెల్డన్‌ (Oliver Sheldon) ఆనే | బిటిష్‌ 
మేనేజ్‌మెంట్‌ నిపుణుడు 192కిలో “ది ఫిలాసవీ ఆఫ్‌ మేనేజ్‌ క్‌ మెంట్‌" (The 
Philosophy of Management)eనే పు స్తకాన్ని |పచురించినాడు. అందులో 
సమాజంలో (కామికులు, పెట్టుబడిదార్హతో వాటు మేనేజ్‌ మె.ట్‌ కూడా ఒక 
భాగస్వామిగా పేర్కొని దాని మం. బాధ్యతలను వివరించినాడు. నె తిక, 
Ss పెంపొందించవలసిన ఆవశ్యకతను నొక్కి. చెప్పినాడు, 
గొప్ప వ్యాపార నిర్వాహకుడు, హార్వర్న్‌ స్కూల్‌ ఆఫ్‌ బిజినెస్‌ అడ్మిని 
ఫ్‌ ప్రొఫెసర్‌ అయిన చెన్టర్‌ బర్నార్డ్‌ (Chester Barnard) అనే 
ఆయన 193రిలో “ది ఫంక్షన్స్‌ ఆఫ్‌ది ఎక్సిక్యూటివ్‌' (The Functions of 
the Executive) అనే పుస్తకాన్ని పచురించినాడు. అందులో ఆర్థిక సిద్ధాం 
తాన్ని ఆర్థిక ఆసక్తిని ద్వితీయ స్థానానికి తోసివేస్తేగాని ఆతనికి “వ్యవస్థలో 
వ్య కుల పవ ర్రన అర్థం కాలేదని పేర్కొన్నాడు. 1940లో హార్వర్డ్‌ బిజినెస్‌ 
రవూ(Harward Business Reviewతో పన్దీష్‌ ఆయిన ఆతని ఆర్టికల్‌లో 
వ్యాపార సంస్థ మేనేజ్‌ మెంట్‌ విధానంలో వినియోగదారు కూడా ఆంతర్గత మైన 
సభ్యుశు కావలెనని చెస్టర్‌ బర్నార్డ్‌ వాదించినాడు. వాటాదారులు, శామికులతో 
సమానంగా వినియోగదారను కూడా పరగణనలోకి తీసుకోవలెనన్నాడు. 
సీభమ్‌ రౌన్‌తి (89. 566000౧ Rowntree, అనే ఆయన రౌన్‌|తి 
ఆండ్‌ కంపెనీలో డిపాగ్షమెంటల్‌ మేనేజరుగా ఉండేవాడు. అంతే కాకుండా. 
యునైటెడ్‌ కింగ్‌డమ్‌లో రక్షణ మంతిత్వ శాఖలో 1916 నుంచి 1918 వరకు 
శ్రామిక సంక్షేమ డిపార్టుమెంటు (Labour welfare Department) 3 రెళ్ట 
రుగా కూడా ఉండేవాడు. _ పార్టిసిపేటివ్‌ మేనేజ్‌ మెంట్‌ (Participative 
Management) [ప్రవేశ పెట్టడానికి అతడు చర్యలు తీసుకొన్నాడు, [కామిక 
సౌకర్యాలు, సలహాలు, ఎడ్యుకేషన్‌ |పోగాములు, వినోద సదుపాయాలు; 
ఇళ్ళ సదుపాయాలు మొదలయిన ఎన్నో చర్యలను సూచించినాడు. ఎల్టన్‌ మయో 
(Elton Mayo) పకారం నిరంకుశ మైన పర్యవేక్షణా విధానం తొలగిపోయి 
ఆ స్థానంలో సాధారణ, సౌహార్దమైన సీయంతణ రావలెనన్నాడు, దీనివల్ల 
[శ్రామికులు స్వేచ్చగా పనిచేయగల: సతారు, పీటర్‌ డకర్‌ (Peter F.Dru- 
cker) అధి పాయం [పకారం సవార్డినేటుపై ఆధిక్యత రూపంలో సువీరియర్‌ 
నియంత ణకు మేనేజ్‌ మెంట్‌లో స్థానం లేదు. నియంత్రణా పరిమాణము 
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{Span of Control) తక్కువగా ఉండే సమతల వ్యవస్థా ( iy 
Organiisaton) నిర్మాణం మంచిదని అతని అభి పాయము. a 
(శామికులు స్వేచ్చగా ఉండవలెనని చెబుతూ చాలామంది వ్యాపారస్తులు, 
శామిక వే త్రలు, మేనేజ్‌మెంట్‌ నిపుణులు వ్యక్షపరచిన అభి పాయాలు 
నిదర యము, 
న Whe R, Spriegel) “పిన్సిపుల్స్‌ ఆఫ్‌ 
బిజినెస్‌ ఆర్గనై_ జేషన్‌ ఆండ్‌ ఆపరేషన్‌" అనే అతని పుస్తకంలో ఒక ఆటో 
మొబెట్‌ వరకుడు 1927లో పలికిన మాటలను ఉదహరించినాడు. అవి 
“మా సంపదను మా వినియోగదారు, శ్రామికుల పయోజనంకోసం నిర్వహించ 
వలసిన _టస్సీషిప్‌గా పరిగణిస్తాము.” 

ఆ ధంగా (టస్టీషిప్‌ సిద్ధాంతం ఒకేసారి ఆకస్మాత్తుగా మహాత్మాగాంధీ 
'పతిపాదించినడికాదు. పాశ్చాత్యదేశాలలో చాలా రోజుల కింద టే వ్యాపారస్థులకు 
ఈ ఆలి పాయం ఉండేది. అప్పటి ఆ భావనలే ఈ 20వ శతాబ్దంలో సామాజిక 
బాధ్యతలుగా వెల్లి అవుతున్నాయి. గాందీ పతిపాడించిన (టప్ట్రీషిప్‌ సిద్దాంతం 
వ్యాపార సామా జిక బాధ్యతలను మరింత విసృృతం చేసింది. 
సామాజిక బాధ్యతల పె ఉండే విమర్శ 

వ్యాపారస్తులు సామాజిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్రించవలసిన ఆవశ్యకతను 
గుర్తించినప్పటికి, వాటిపై విమర్శకూడా లేకపోలేదు. ఆ విమర్శను ఈ దిగువన 
చర్చించడం జరిగింది. 
వ్యాపారస్తుల మధ్య ప్లోట్రీ 

వ్యాపొరస్తులకు ఎంత సదుద్దేళం ఉన్నప్పటికీ, మాక్కెట్‌లో డిమాండ్‌ 
ఉన్న వస్తువును కనీస వ్యయంతో ఉత్ప తిచేయడానికి మించి సామాజిక బాధ్య 
తను చేపట్టళకపోతున్నారు. వ్యాపార స్తుడు ఏదైనా ఒక [ప్రజోపయోగ కార్య 
కమాన్ని చే" డితే దానవల్ల ఉత్పత్తి వ్యయం పెరిగిపోతుంది. అంతేకాకుండా 
తక్కిన వ్యావారనులండరూకూడా అట్లాంటి కార్యకమాలలో పాల్గొంకే తవు 
తాగు వ్యాపారంలో వారితో వోటేచేయలేకు. అయితే తక్కిన పోటీదారులందరూ 
ఈ విధంగా ఆట్లాఎటి సత్కార్యాలు చేపట్టడం ఎప్పుడూ జరగని పని, అట్లాం 
మవ్వుడు సామాజిక దృక్పథంతో వ్యాపారం చేసే ఈ వ్యాపారన్తుకు దీర 
కాలంలో విఫలుడవుతాడు. తన [ప్రయత్నాలు వ్యర్థమవుతాయి. దీని [వకారం 
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ఏ వ్యాపార స్తులకై తే పోటీ లేకుండా గుతాధిపత్యం ఊంటు=దో అటాఎటివారు 
మాత మే సామాజిక బాధ్యతలను చేపట్టగలుగుతారు ఆపే పజోపయోగ 
క్రార్యాలకో సం కొంత వ్యయాన్ని చేయగలుగుతారు. ఇట్టా -టి వ్యాపారస్తులు 
గొప్ప గొప్ప కారక లాపాలను సామాజిక _శేయస్సుకోసం నిర్వ ర్రించగలుగు 
తారు. ఆయితే అది కేవలం వారికి గుత్తాధిపత్యం ఉండడంవల్ల, _పజలనుంచి 
అధిక లాభాలు నంపాదించడంవల్ల ఆ లాభాలనుంచి కొంత వ్యయాన్ని చేయ 
గలుగుతారు. కాని ఇక్కడ ఆలోచించవలసిన విషయం ఒకటుంది. అఆదేమి 
టంటే గుత్తాధివత్యపు లాభాలు వచ్చినప్పుడే సామాజిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్తించ 
వచ్చు. అట్టాంటప్పుడు గుత్తాధిపత్యీపు ధరలను, నిబంధనలు ఏర్పర చడంద్వారా 
గాని పోటీని పెంపొందించడం ద్వారాగాని క్రమబద్ధం చేయడం ఉత్తమమా? 
లేదా సామాజిక బాధ్యతలనే పూర్తిగా మరచిపోవడం ఉత్తమమా? అనేది 
నిర్ణయించ వలె. కొంతమంది పోటీదార్లు సామాజిక బాధ్యతలను నిర్వ ర్రించక 
పోవడంవర్తి మిగిలిన వ్యాపారస్తులు కూడా వేతనాలు, పని సౌకర్యాలు, వస్తు 
నాణ్యత, ఆర్థిక స్థిరత్వం మొదలయిన విషయాలలో సక్రమమైన పద్ధతులను 
విడనాడవలసి వస్తుంది. వ్యాపారస్తులు దివాలాతీసే పరిస్థితి వచ్చినట్టయితే వారిని 
సానూజిక బాధ్యతలు చేపట్టమనడం సముచితం కాదు. వ్యాపార కార్యకలాపాలలో 
చట్టపూర్వక ంగా కొన్ని (పామాణికాలు నిర్ణయించినప్పటికీ, అవిక్వానంగా 
(ప్రవర్తించే కొంతమంది పోటీదార్హవల్ల, ఇతర వ్యాపారస్తులుకూడా పామాణికా 
లను విడనాడితీ తప్ప వారితో పోటీ చేయలేరు. పరిపూర్ణ మైన పోటి యథార్థానిక్ర 
ఉండదని అందరికీ తెలిసిందే. నేటి వ్యాపార (పపంచమంత టాకూ డా వివిధ్ర 
స్థాయిలలో గుతాధిపత్యం చోటుచేసుకొంది. అయినా ఆన్ని వ్యాపార సంస్థలకు 
కూడా కొంతమేరకు పోటీ అనేది ఉంటుండి. పోటీ అనేది తాత్యా-లికంగా లేక 
పోయినప్పటికీ, కొన్నాళ్లకైనా రొవచ్చు. ఆంటే కొత సంస్థలు స్థాపించ వచ్చు. 
కొత్త ఉత్పత్తి పద్ధతులు తెలుసుకోవచ్చు. కొ త్ర వస్తువులు ఉత్పత్తి చేయవచ్చు. 
ఆయితే వ్యాపారంలో చాలామేరకు ఉత్పత్తి; ధరలు; అమ్మకాలు, ఆదాయ 
షంఫిణీ, విత్తము, సిబ్బంది మొదలయిన అంశాలలో సంస్థ కు మ 
ఉన్నది. ఈ సంస్థలకు నియంతించే శక్తి ఉంటుంది. ఈ సందర్భంలో వాష్ట్రవా 
రసుల మధ్య ఫోత్రీని పెంపొందించడం సమంజనంగా ఉంటుందా లేదా గుత్తాధి 
పతులను సామాజిక [(శేయస్సుకు కృషిచేసే విధంగా మార్చడం సమంజసంగా 


54 వ్యాపారము--సామాజిక బాధ్యతలు 
ఉంటుందా? పరిపూర్ణ మైన పోటే ఉండే మార్కెట్‌ను సృష్టించవలెనం టె ఇమిడి 
ఉన్న సాంకేతిక, ఆచరణ పూర్వక మైన సమస్యలు, ఇబ్బందులు ఎన్నో ఉన్నాయి. 
ఆంతేకాకుండా పై రెండు ధ్యేయాలు ఒకదాని కొకటి వ్యతిరేకమైనవి కూడా 
కాదు, sn పోటీని (పోత్సహాస్తూ, ఇటు వ్యాపారస్తులలో సామాజిక 
బాధతల | పాధాన్యా స; గు ర్రించవలె. 

తొందరగా మార్పుచెంది, అభివృద్ధిచెందుతున్న సమాజంలో, పరిిశమలో 
శి ఉనువ,టికి సమాజం కొంతవరకు _పయోజనం పొందవచ్చు. అంటే 
మెరుగైన పని పరిస్థితులు తక్కువ వని గంటలు, ఆధిక మైన భదత (52₹60/). 
స్రావ సక్యతం!తత, నాణ్యముగల వస్తువులు మొదలయినవాటి రూపంలో సమా 
జానికి ఫయోజనం ఉంటుంది వస్తు, సేవలను ఆధికంగా ఉత్ప త్రిచేయడంలో నే 
వపయోజనం ఉండనుకోవడం పొరపాటు జీవన [పమాణం పెంచడానికి కావల 
సినది కిక వస్తు, సేవల భౌతిక పరిమాణమే (Physical Quantity) కాదు. 
దానితోపాటు వస్తు సేవలు ఎట్టాంటి పరిస్థితులలో ఊత్ప త్తి చేయబడినాయో 
కూడా ముఖ్యమే. వస్తు, సేవలు ఉత్ప త్తి చేయడంలో మెరుగై న పరిస్థితులు 
కల్పించడం సామాజికంగా వాంఛనీయ మైనదే. అందువల్ల వ్యాపార సంస్థకు 
లాభదాయకంగానే ఉంటుంది. ఎందుకంటే వాటివల్ల ఉత్పత్తి వ్యయాలయినా 
తగ్గుతాయి. లేదం టే ఆదాయమెనా పెరుగుతుంది. వ్యాపార నిర్వహణలో ఏదైనా 
ఒక మార్పు తీనుకొని రావడంవల్ల వ్యయం తగ్గినా ఆదాయం పెరిగినా ఆ 
వయోజనం పొందడంకోసం ఆ మార్పు అవలంబించడం జరుగుతుంది ఆదు 
చేత పనిలో తక్కువ గంటలు, పనిచేసే (ప్రదేశంలో మంచి వెలుతురు, పరిళ్మభ 
మైన గదులు ఉన్నట్టయితే, శ్రామికుల సామర్థ్యం వెరిగి |శామిక యూనిట్‌ 
వ్యయం తగ్గు తుంది. ఇట్టాంటి మార్పులు తీసుకొనిరావడానికి వెనుకాడవలసిన 
పనిలేదు. ఎందుకంటే అటు వాణీజపరంగాను, ఇటు సామాజిక దృక్పథంలో 
కూడా ఆవి _పయోజనకరమే. అయితే ఈ చర్యలనుంచి వచ్చే పయోజనం, 
సామాజిక దృక్పథంలో ఆంగీకృత మైన |పమాణాలకు కొంతవరకు సాపేక్షంగా 
ఉంటుంది. ఉదాహరణకు, రోజుకు 12 గంపలు పసి చేయడం సముచితమై నచి 
గౌను, న్మృకమమైనదిగాను భావించే సమాజంలో పని గంటలు తగ్గించడంవల్ల 
ఉత్పత్తి తగ్గిపోతుంది అట్టాగే రోజుకు 12 గంటలు పని చేయడం చాలా అధిక 


మని భావించే సమాజంలో పని గ౦బలు తగ్గించ డంవల్ల ఉత్స త్తి పెరగవచ్చు. 


వ్యాపారసంస్థల సామాజిక బాధ్యతలు అ 
ఒకానొక పరిస్థితిలో 12 గంటల నుంచి 10 గంటలకు తగ్గించ డంవణా వ్యాపార 
స్తులకు ప్రయోజనం లేదు. వేరొక రకమైన భావాలు, అభీ, పాయాలు, షం 
కల పరిస్థితులలో పని గంటలు తగించడంవల్ణి వ్యాపారస్థులకు పయోజనం 
ఉంటుంది. ఈ దృక్పథంలో సమాజంలో ఆంగీకృత మైన (వ మాణీకాలు కొంత 
వరకు వ్యాపార విధానాలవల్ణ వచ్చే వయోజనాన్ని నిర్ణయిస్తాయి. అదేవిధంగా 
అపరిశ్శుభమైన గదులే సంస్థలో సాధారణ విషయమైననాడు, స భమైన గదులు 
కల్పించవలసిన ఆవశ్యకత వ్యాపార స్థునికుండదు, అట్టా కాకుండా సామాజి 
కంగా అంగీకృత మైన [పమాణాల (ప్రకారం ఇంకా మెరుగైన పరిస్థితులు 
కల్పించవలసి ఉంచే, వ్యాపారస్తులు అట్టాంటి పరిస్థితులను కల్పించడం ద్యారా 
పయోజనం పొందగలుగుతారు. ఇదే పద్ధతి పని త్వరితము (50866) 
ఉద్యోగ స్థిరత్వము (employment stability), వృద్ధ కాల భదత 
(old age security), వినోదము, మొదలయిన విధానాలకుకూడా ఆనువ క్రిం 
చడం జరుగుతుంది, 
అధిక వ్యయాలు 

సామాజిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్తించడానికి సంబంధించి, వ్యాపారస్తులు 
వాటిని చేవట్టినట్లయితే అధిక వ్యయాలకు గురి అవుతారు. తిరిగి వాటిని ఆఫక 
ధరల రూపంలో గాని, తకు_వ వేతనాల రూపంలో గాని వినియాగదాకుల 
నుంచి లేదా (శామికుల నుంచి రాబట్టుకో వలసి ఉంటుంది. వ్యాపారస్తుల 
ఎక్కువ వేతనాలు, వెన్షనులు, వినోదపు కార్యకలాపాలు, స్థిరమైన ఉద్యో 
పరిస్థితి, దాన ధర్మాలు, ఆహ్లాదకరమైన పని పరిస్థితులు, యాజమాన్యంల్‌ 
శ్రామికులు పాల్గొనడం, సహజ వనరుల పరిరక్షణ, పెట్టుబడి స్థికీకరణ మొడ 
లైన అంశాలను చేపట్టినట్లయితే, వీటికి ఆదన గా ఖర్చు చేయవలసి ఉంటు, 
అంతేకాకుండా ఈ వ్యయాన్ని వినియోగదారుని నుంచి గాని _ మికుల నుఐచి 
గాని రాబట్టుకోక పోయినట్టయితే, ఆ సౌకర్యాలను కలిగించడం సాధ్యంకాదు, 
అయితే ఇక_డ పరిష్కరించవలసిన (పశ్న ఏమిటంటే పజలకు హవనం. 
మెరుగైన ఉత్పత్తి పరిస్థితులా? లేదా వారు కొనే వస్తువులకు తక్కు వ ధరలా 

సామాజిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్రించవలెనం టే ఆధిక వ్యయమవుతుండన 
డంలో సందేహం లేదు. ఈ వ్యయాలు వస్తువులకు ఆధిక ధరలు విధించిడం 
ద్వారా గాని, (శ్రామికులకు తక్కువ వేతనాలు చెల్లించి గాని రాబట్టుకోడానికి 


ర్ర్‌$ వ్యాపారము--సామాజిక బాధ్యతలో 


అవకాశముంది జీవన [ప్రమాణం అధికం చేయడానికి ఉత్పత్తిని ఫెంచపలో* 
అందే ఇంతకు ముందుకంటే ఇప్పుడు అదనఎగా ఉత్పత్తి కారకాలు వినిధాూె 
గించవలసి ఉ-టుంది. వ్యాపార స్తుడః వృద్ధ కాల పెన్షన్‌ కల్పించ వలెనన్నా? 
(శామికులకు భదత చేకూర్చే ఖరీదైన య౫తాలు, ఎ ప్‌మెంట్‌ కొనవలెనన్నా * 
పరిశుభమైన, ఆహ్లాదకరమైన పని పరిస్థితులు ఏర్పరచవలెనన్నా, వీటివల్హా 
వ్యయం ఎక్కువ ఆవుతుంది కాబట్టి, అతనిపైన ఒక రక మైన పన్ను విధిస్తున్న క్లే * 
ఆయితే లాభాలను తగ్గించి, వారికొచ్చే లాభాలనుంచే ఈ సొమాజిక 
బాధ్యతలకు అయ్యే వ్యయాన్ని ఖర్చు చేయడం కూడా వ్యాపారన్థుని సామాజిక 
బాధ్యతే. సామాజిక బావరతలను చేపట్టడ ంవల్ణి వ్యాపారస్తుడు కొంత వ్యయాన్ని 
చేస్తే తిరిగి ఆ వ్యయాన్ని వినియోగదారులనుంచి గాని, శామికులనుంచి గాడు 
రాజట్టుకోడం సముచితం కాదు. వ్యాపారస్తులు గుతాధిపత్య పరిస్థి తివల్ల ఎక్కువ 
లాభాలు ఆర్జించేటట్లయితే తప్పకుండా వారు సామాజిక బాధ్యతలకు ఆయే క్ర 
వ్యయాన్ని వారికొచ్చే లాభాలనుంచి ఖర్చు చేయడమే కాకుండా, దానితో పాటూ 
వినియోగదారులకు అమ్మే వస్తువులకుకూడా తక్కువ ధరలు నిర్ణయించవలే - 
శామికులకు ఎక్కువ వేతనాలు చెల్పించవలె. సామాజిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్రించ 
డంవల్ల అధిక వ్యయమవుతుందని తెలునుకొన్నాము. దీనివల్ల పినియోగ 
దారులకు అమ్మే వస్తువుల ధర ఎక్కువగా ఉంటుంది. విని యోగదారులక 
అమ్మే వస్తువులకు అధిక ధరలు నిర్ణయించకూడదన్న కారణంగా, సామాబిక 
బాధ్యతలు విన్మరించవలెనని అర్థంకాదు. ధరలు ఎక్కువ చేయడంవల్ల 
ఉత్పత్తి చేసిన వస్తువుల పరిమాణం (సంఖ్య) తగ్గిపోతుంది. ఆయితే 
సమాజం (శ్రేయస్సు కేవలం ఉత్పత్తి చేసిన వస్తువుల భౌతిక పరిమాణంపెనే 
కాక్క ఆ ఉత్ప త్తి జరిగేటప్పుడు ఉండే పని పరిస్థితుల పెనకూడా ఆధారపడి 
ఉంటుంది. ఉదాహరణకు హీనమైన పని పరిస్థితులలో ఉత్ప త్రి చేసే ఒక వస్తువు 
_ ధర రూ. 10 కావచ్చు. కాని అదే వస్తువు మెరుగైన పరిస్థితులలో ఉత్ప త్తిచే సే 
వినియోగదారునికి దాని ధర రూ. 25 కావచ్చు. కాని మానవ నంకేమ దృక్ప 
థంలో ఆలోచి స్టే వినియోగదారునికి వచ్చే ఆ నష్టం, అవి ఉత్స త్రి చేయడంలో 
కల్పించిన మెరుగైన పరిస్థి తులవల్ల [శామీకులు పొందే (ప్రయోజనం కంటే చాలా 
తక్కువ. 
అందుచేత మన జీవన పమాణ౦లో ముఖ్యంగా రెండు అంశాలు ఉంటాయి - 
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1) ఉత్పత్తి చేసిన వస్తు, సేవలు 
1) ఆ ఉత్పత్తి కొనపాగించిన వని పరిస్థితులు 
ఉత్పత్తి జరిపే పని పరిస్థితులు మెరుగుపరచడంవల్లి ఆర్థిక వ్యకస్త అభివృది 
చె-దినట్టయితే, ఆ అభివృద్ధి ఉత్పత్తి చేసే వస్తువులు, సేవలు తగ్గించినందు వర్ణ 
వచ్చే (పతిభలమయినప్పటికీ సమలితమే. ఇతర ఆర్థిక సమస్యలవలెనే. ప్రస్తుత 
సమన్య ఏమిటంటే జీవన |పమాణాన్ని నిర్ణయించే రెండు ఆంకాలు. అంచి 
ఉత్ప త్తి చేసిన వస్తు, సేవలు, ఉత్పత్తి జరిగేటప్పుడు కల్పించిన పని పరిస్థితుల 
మధ్య సమతొల్యతను (| balance ) సాధించడమే. 
కొన్నిసార్హ వ్యాపారస్థులు కల్పించడానికీ వీలులేని మెరుగైన పరిస్థితులు 
|శామికులు డిమాండ్‌ చే సే (ప్రమాదముంది. ఆ విధంగా శామికులు హైందవ 
ప్రయోజనాలు ఆ|కమమైనవే. ఎందుకంటే దానివల్ల ఆధిక ధరల రూపంలో 
వినియోగదారులకు వచ్చే నష్టము, ఆ (కామి కవర్గానికి వచ్చే పయోజనంకిండే 
చాలా ఎక్కువగా ఉంటుంది, 
సామాజిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్తించడానికిచే సే వ్యయాలను బదిలీ చేయడానికి 
ఏీలున్నడి కాబట్టి దాని నాధారంగా చేసుకొని సామాజిక బాధ్యతలు చేపట్టవలె. 
వ్యాపారస్తులు సామాజిక బాధ్యతల నిర్వహణకు అయ్యే వ్యయాన్ని వారికొచ్చే 
లాభాలనుంచే ఖర్చు చేయవలసి ఉంటుందంటే ఆది చాలా ఆనుచితము. కది 
వ్యాపొరస్తుని పై పెద్ద ఒత్తిడి అవుతుంది. సమాజానికి కావలసినది వ్యాపాగస్తులు 
దాన ధర్మాలు చేయడం కాదు. కేవలం వారి కర్తవ్యాన్ని సక్రమంగా 
నిర్య_ర్తించడమే. 
వ్యాపొరసుని కుండే ఆన క్రి 
సామాజిక బాధ్యతలపై ఉండే ఇంకో విమర్శ ఏమిటంటే వ్యాపారస్థులకు 
ముఖ్యంగా లాభాల పైన, వారి సంస్థల పైన మాత మే ఆప క్రి ఉంటు -£. అందు 
చేత వారిని సామాజిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్తించమని అడగడం ఆసమ:జస ము. 
వారి దృష్టిఅంతా కేవలం లాభాలు ఆర్జించడం పెనే ళా య క 
పరంగానే ఆలోచిస్తారు. కాబట్టి వారు వారి కార్యక లాజ లలో ఇ ఎడీ జ. 
సామాటిశ అంశాలను గమనించలేరు. వారు సామాజిక దృష్టితో విధానాలకు 
దూపొందించలేరు అనే ఆధ్నిపాయం ఉంది. ఇది కొంతవరకూ యఖార్థిమే 
క్‌ స కి ఉంటుందను కోవడ్ర= 
ఆయినప్పటికీ, వ్యాపార స్టునికి లాభాల పెనే ఆస 
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పొకపాటు. ఎందుకంటే వ్యాపారస్థుడు కూడా సమాజంలో నివసించే వ్య శే, 
సమాజ=లో ఉండే విలువలు, భావాలలో ఆతడు కూడా పాలుపంచుకొంటాడు. 
ఇతరుల దృష్టిలో తనకు మంచి (ప్రతిష్ట ఊండవలెననుకొంటాడు. ఆ |పతిష్ట 
సాధించడానికి ఇతరులు తననుంచిఆశించేదానిని వారికి అందించ వలెన ను కొంటాడు. 
ఆందుకే ఆతనిపెఉండే ఒత్తిడులను {demands ) అతడు ఎప్పటికప్పుడు తెలు 
"టాడు. ముఖ్యంగా శ్రామికులు. (పభుత్వం, [పజలు అతని నుంచి ఏమి 
ఆశస్తారో అతనికి తెలుస్తుంది. ఆర్థిక సమస్యలతోపాటు అతనికి ([శామిక సమ 
లు కూడా తెలుస్తాయి. ఆతని విధానాలకు, సామాజిక ఫలితాలకు మధ్య సర్దు 
బాటు చేయవలసిన ఆవశ్యకతను అతడు గుర్తించగలడు, (పజల అభ్మిపాయా 
నికి ఆతడు ఇచ్చే ప్రాధాన్యము అతని (వవ ర్తనలో వెల్లడి అవుతుంది. 
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సామాజిక బాధ్యతల పె ఉండే ఇంకో విమర్శ ఏమిటంటే, వ్యాపారస్థులు 
ఆధిశారాన్ని న్వాధీనం చేసుకోవడానికి, దానిని సముచిత మైనదిగా బుజువ చేయ 
డానికి ఈ సా_.-బిక బాధ్మతల సిద్ధాంతాన్ని వినియోగించుకొంటారు. నేటి 
నమాజ3లో ముఖ్యంగా అధికారానికి సంబంధించి పోటీ పడతారు. కాపిటలిజమ్‌ 
(Capitalism ,లో అధికారం ముఖ్యంగా వ్యాపారస్థులలోనే ఉంటుండి వారే 
ముఖ; వైన ఆ్యక నిర్ణయాలు తీనుకొంటారు. అంటే 'ఏ వస్తువులు ఉత్ప తి 
చేయవలె, ఉత్ప త్రిని ఏ విధంగా కొనసాగించవలె, ఎవరిని నియమ్‌ంచవలె, పని 
సౌకర్యాలు ఏ వివంగా ఉండవలె, ఆదాయం వీ విధంగా పంపిణీ జరగవలె. 
మొదలమున న్‌ర్త యాలు వ్యాపారస్టులే తీసుకొంటారు. కమ్యూనికేషన్‌ మీడియమ్‌ 
లపె {Communication media ) వారి కుండే నియం[తణ వల్ల వ్యాపార 
స్తులు, విసియోగ దారుల అభిరుచులను మార్చుగలరు, [పజల అభ్మిపాయాలను 
మాశా మాన కు. వారికుండే ఆర్థిక శ క్రి (Economic Power) ద్వారా 


పతక క త < స్ప 
వత: 9 CuI (వభుత్వం ప్రై పలుకుబడి ధించగలరు, వాపా 
క అ అటి ఖో 
ఇన దొరకకుండా ఆనుకూల పరిసి సమా 
ర స్థితి వల్ణ వారే సమాజానికి లీడర్లు, సనంరత్ష _ 
లుగా al pa సా రొ క్‌ 

ఆధి వా మాన్ని కలిగిసా రు. వ్యాపార సులు అధికారాన్ని వారి సొత్తుగా 
చోక్పు తవా జ 


వా 
వారే సామాజికి స 
న? యమ నిర్ణయించే వర్గంగా భావించినంత కాలం 
ఛ:తల సిద్దా తం సందేహాస్పదంగా నే మిగిలి పోతుంతి. 
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సామీప్య పరోక నై తిక బాధ్యతలు 
సామాజిక బాధ్యతల వే ఉండే విమర్శ ఏమిటంటే, వ్యాపారస్థులు మోయ 
నఇత భారాన్ని అవి వారివి ఉంచుతాయి. వారి నైతిక విలువల నుంచి వారిని 
దూరం చేస్తాయి. చాలామంది వ్యాపారస్థులు ఏదో సామాజిక మార్పు (Social 
change) లేదాపరోక్షమైన ([6౧౧౦19సామాజిక సమస్యల పరిష్కారం చేయ 
వలెననే ఉపేక్షతో వారి సమీపంలో ఉండే వ్య క్తులపట్ల వారికి గల బాధ్యతలు, 
వారికుండే (పత్యక సమస్యల పరిష్కార బాధ్యత తోసి పుచ్చడం జరుగు 
తుందనే ఆభిపాయముంది. అయినా సామాజిక బాధ్యతల పె ఉండే ఈ విమర్శ 
స్మకమమైనది కాదు. ఎందుకంటే ఈ విమర్శలో సమాజంలోని వివిధఅంశాలు 
ఒడ దానితో ఒకటి ముడిపడి ఉంటాయనే సత్యాన్ని గుర్తించడం లేదు. 
ఇందులో వ్యాపారస్థుని కార్యకలాపాల (ప్రభావం సమాజం పై ఏ విధంగా 
ఉంటుందో గుర్తింపు జరగడం లేదు. యథార్థానికి వ్యాపారస్థుల కుండే నై_ తిక 
కూధ్యత లు కేవలం తమ చుట్టు పక్కల పరి స్థితులకు, తమకు సమీపంలో ఉండే 
వ్య క్తులకు పరిమితం కాకూడదు. ఆర్థిక స్థిరత్వం సాధించడం. వర్గ విభేదం 
తొలగించడం మొదలయిన సామాజిక ధ్యేయాల కోసం పాటుపడుతున్నంత 
మా|తాన, వ్యాపారస్థుడు తన ఇరుగు పొరుగు వారిని ఆన్యాయం చేస్తున్నట్టు 
కాదు. అదే విధంగా తన సమీపంలో ఉండే వ్యక్తులకు అతడు కొన్ని విధులు 
నిర్వ ర్రిసున్నందువల్ల పరోక్షంగా తనకుండే బాధ్యతలు విడనాడవచ్చని కూడా 
కాదు. 
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భారతదేశంలో 
వ్యావారసంస్థల నామాజిక బాధ్య తలం 


భారత దేశంలో సామాజిక బాధ్యతలను నిర్వ ర్రించవలసిన ఆవశ్యకత 
కెండు ౫ కొాలుగా ఏర్పడుతుంది. ఒకటి వ్యాపార సమాజంలో ఉండే స్వ[పయోజ 
నము కెండు సామాజిక శైయస్సు. ఆభివృద్ధిచెందిన ఇతర దేశాల వలెనే భారత 
దేశంలో కూడా సంక్షేమ సమాజము {Welfare Society) ఆనే సిద్ధాంతం 
అంగీక రించబడింది. ఇది రాజ్యాంగంలోనే పొందుపరచడం జరిగింది. నిర్దేశిక 
నూ తాల (Directive Principles ) |పకారం పామాజిక, ఆర్థిక, రాజకీయ 
నాకియంతో కూడుకొన్న సామాజిక కాంతి; వీలై నంత ఎకు, వగా పరిరక్షించి 
పేజా సంక్షేమాన్ని స్థాపించడానికి [పభుత్వం కృషి చేయవలె. అంతే కాకుండా 
పత్తా నంవే మార్గం సమాజ వనరుల స్వాధీనాన్ని (Ownership) వికేం దీ 
కరణ చేసి, వాటిపై నియం[తణ అధికారాన్ని పొందవలె సంవద, ఉత్పత్తి 
కారకాలు కేందీక రణానికి దారితీసి, |పజలకు వోని '-జకగక్షుండ్రా ఆర్థిక విధా 
నాన్ని కొనసాగించవలె. 

నిర్దేశిక సూతాలు ముఖంగా రెండు లక్ష్యాలను సూచిసాయి. &ఓకటి 
వనజా సంక్షేమము, రెండు సాంఘిక, ఆర్థిక న్యాయము (Socio-economic 
Justice, వ్యాపార సంస్థలు నాంఘిక న్యాయాన్ని భ్యదపరచ వలసిన 


బాధ్యతను విడనాడినట్టయితే, ఆ బాధ్యతను _పభుత్వమే చేపడుతుంది. అయితే 
es ఈ బాధ్యతను వహించి నప్పుడు, ఆర్థిక (పగతి యం|తాంగం కూడా 


లేకుండా సో ంమీక న్యాయం చేకూర్చడం సాధ్యం కాదు. అరవింద్‌ మభతలాల్‌ 
Arvind స, Mat 

' క షం 812%) అనే ఆతను ఇదే అభ్మిపాయాన్ని వెలిబుబ్చి నాడు. 
ఎటకౌకుతడా ఆభివృద్ధి సాధించగల మేనేజర్‌ లుగా మన పాతను నిర్మ రించ 
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వలెనంటి. ఆర్థిక |పగతికి సామాజిక సంక్షేమం ఓక ముఖ్యాంశంగా గుర్తించ 
వలె''నన్నాడు, అదే విధంగా లాలా చరత్‌ రామ్‌ (Lala Charat Ram అనే 
ఆతను “వ్యాపారం కొనసాగించవలెనం టే సమాజానికి సేవ చేయవలె” అని 
చెప్పినాడు. ఇండియన్‌ బొబాకో కంపెనీ చైర్మన్‌ హక్సర్‌ (A.N. Haksar) 
“పర్మిశమ సమాజంలో ఒక భాగము, దానికి మానవాళి అభివృద్ధి, సాంఘిక 
న్యాయము సాధించగలళ క్రీ ఉంటుంది” ఆన్నాడు. రామక్రిష్ణ బజాజ్‌ అనే పారి 
[(కొమికవేత్త ఆభి| పాయం [ప్రకారం “వ్యాపారస్థులు, ఆర్థిక, సాంఘిక పరంగా 
మాది ద్వంద్వ పాతను తెలుసుకొంటే తప్పః సమాజ:ఏలో గౌరవనీయమైన 
వర్గంగా నిలవడానికి అవసరమయ్యే గుడ్‌విల్‌ను సంపాదించలెరు. దీనివల్హి మన 
కర్ణమయ్మేదేమిటంటే వ్యాపారం మన నమాజంలో ఒక ఆఅంగంగా, మన 
సంస్కృతిలో ఒక భాగంగా, సామాజిక సంక్షేమ బాధ్యతను స్వీకరించవలె, 
స్వాతం[త్యం వచ్చిన తరవాత ఆర్థికాభివృద్ధిపంచ వర్ష [ప్రణాళికల ద్యారా 
జరిగింది. ప్రస్తుతం భారత దేశంలో మి శమ వ్యవస్థ ఉండడం మనకందరకూ 
తెలిసి నదే, వ్యాపారం ముఖ్టంగా పబ్లిక్‌ రంగంలోను, (పయివేటు రంగంలోను 
కొనసాగుతుంది అయితే వ్యాపారం ఏయేరం గాలలో జరుగుతున్నది అనేడి 
(పధానం కాదు. వ్యాపారం ఏ రంగంలో జరిగినప్పటికీ వ్యాపార సంస్థల 
కుండే సామాజిక బాధ్యత ఏ విధంగా నిర్వ త్రంచ ఎడుతున్నది అనేదే ముఖ్యము. 
ఎందువల్లనంటే సంస్థ పబ్దికే రంగంలో ఉన్నా, పయివేటు రంగంలో ఉన్నా, 
ఆది సమాజంలోని భాగమె కదా. అందుచేత లోగడ తెలుసు కొన్నట్టు పతి 
సంస్థకూ సమాజం పట్ట కొన్ని జాధ*తలు ఉంటాయి, 
భారత దేశంలో పూర్వపు రోజులలో వ్యాపార వంస్ధలు లాభారక్టన ఆ 

భ్యేయాన్ని సాధించిన తరవాత మా;తిమె సామాజిక వాధ్యతలు గర్వ ర్తించవలసి 
ఉంటుందనే అవివాయం ఉండేది. ఆయితే _పసుతఈ వ్యాపార ప్రేంయాలు, 
సామాజిక ధ్యేయాలు వడవీయలేగివిగా గుర్తించడం జరిగింది. అంటే వ్యాపార 
ధ్యేయాలు, సామాజిక ధ్యేయాలు నమష్టిగా మాతమే సాధించ వచ్చని బుజు 
వయింది. ఆ రకంగా సామాజిక బాధకితల భావము, పరిధి [కమంగా మారుతూ 
వచ్చినాయి. భారతదేశ (పస్తుత పరిస్థికుణనుబట్టి ఈ దిగువ అకాల ఆవశ్యకత 
చేడు ఏర్పడింది. 

i) అధికార వికేర్యదీకరణ జరపవలె. 
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11) వ్యక్తి అర్హతలను బట్టి ఆతనికి అవకాశాలను కలిగించవలె. 
111) |శామికుల పట్ల మేనేజ్‌ మెంట్‌ నిరంకుశంగా [పవ_ర్థించరాదు. 
iv) మేనేజ్‌ మెంట్‌ సమస్యలలో పాలుపంచుకొనే అవకాశాన్ని (శ్రామికుల ఉచ్చ 

వాళ్ళ అభివృద్ధికి ఆవకాళాలు క లగజేయవలె. కై 
v) వ్యాపారంలో అధునిక శాస్త్ర, సాంకేతిక పరిజ్ఞానాన్ని ఉపయోగించి తా 

కోధక సిబ్బందిని సపెంపొందంచవలేె. 
viy శిక్షణ పొందిన యువకులకు ఉదోగాలు ఏర్పరచవలె. 
౪|| ఆర్థిక |పగతిని సాధించడానికి వ్యాపార సంస్థలు పభుత్వానికి తోడ డో 

వలె, 

భారత దేశ పబ్లిక్‌ రంగంలో కొనసాగే వ్యాపార నంన్థలజో లాభార్ధ చొ 
ధ్యేయం లేకపోవడం నిజమే. ఆయినా ఆ సంస్థలు సమాజానికి చేసే సేవ యూ 
గుర్తించి [పశ్నించుకొంటే చాలా విచారకరమైన సమాధానం లభిస్తుంది. ఎం ూ 
వల్పనంటే చాలా పబ్దిక్‌ వ్యవస్థలు ఆవి విధించే ధరల గురించి గాని, ఆమా 
అందించే సేవల నాణ్యత గురించి గాని ఆంతకంకే మించి వాటి వేతనాల విజ 
నాన్ని గరించి గాని, [వజా సంబంధాల ( Public Relations ) గురించి గా య 
(శద్ధ చూపడం లేకు. ఆయితే [పభుత్వ ఆదాయము, వ్యయము, ఉద్యోగ 
ఆవకాశాలు మొదలయిన అంకాల దృష్టా పబ్లిక్‌ రంగం ఆభివృద్ధి అధిక ౦0గ్‌ొ 
ఉందని చెప్పవలె. 
భారతదేశంలో 1977 మార్చి 81 నాటికి |పయివేటు రంగంలో 48,15 5 

కం వెసీలు ఉన్నాయి, వీటి యొక్క-_ చెల్లించిన మూలదనము రూ. 2,76 
కోట్టు ఉండేది. దీనిలో రూ. 2085 కోట్లు మేరకు [ప్రయివేటు రంగంలో ఉండో 
7,746 వబ్దికి లిమికెడ్‌ కంపెనీలకు చెందినదే. ఆదే విధంగా పయివేటు 
రంగంలోనే (పభుశ్వెతర కంపెనీలు సువమూరు 58 04 లక్షల మందికి ఉద్యో 
గాలు ఏర్పరిచినాయి. చెల్లించిన మూలధనంలో సుమారు 18 ఇుతానికి మించి 
388 కంవెనీలలో ఐదు ఫైనాన్షియల్‌. ఇన్‌స్టిట్యూషన్స్‌ పెట్టుజడి పెట్టినాయి. 
ఇ=త పజాధనంలో, ఆంతమంది ఉద్యోగస్తులు ఉండే ఈ కంపెనీలు ఎంత 
మాతం [ప్రయివేటు పరిధిలో ఉన్నట్లు కాదు. ఇట్లాంటి కంపెనీల పని తీరును 
సమాజం చూసీ చూడనట్టు ఊరుకోలేదు. అట్టాగే ఈ కంపెనీల పటిష్టత సమా 
జాడిక ఎంతో ముఖ్యము. ఎందువల్లనంటే ఉద్యోగ ఆవకాశాలు, సమా .౫ ర 
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కాధీవృద్ధి, సమాజ ఆరోగ్యము మొదలయినవి వీటి మీదే ఆధారపడి ఉన్నవి. 

కంపెనీ రంగంలో పెళ్లై మూల ధనంలో సుమారు 70 శాతానికి మించి 
పబ్లిక్‌ రంగఠలోనే పెట్టుబడి పెట్టడం జరిగింది, ఆట్టాం టప్పుడు దీనివల్ల 
ఉండే సామాజిక పయోజనాలను తెలుసుకోవలసిన ఆవశ్యకత ఉంటుంది. 
ఆందుకే పార్ట మెంట్‌ ద్వారా ఈ రంగంలోని కంపెనీలను [ప్రజలకు జవాబుదారీ 
(80004౧1801 చేయడం జరిగింది. గోయదర్‌ (390౪646౧). ఆనే ఆయన 
(శామికులు, వినియోగదార్డు, వాటాదార్హు, మేనేజ్‌ మెంట్‌ నుంచి కొంతమంది 
(వతినిధులు ఉండే ఒక వ్యవస్థ సోషల్‌ ఆడిట్‌ను నిర్వహించవలెనని అభి పాయ 
చుడింది. 


భారత దేశ వ్యాపార చరిత తీసుకొంటే సంస్థలు సమాజ ఆవసరాలకు 
అనుగుణంగా తక్షణమే సర్దుబాటు చేసుకోలకపోవడం వల్ణ్ల అవి సామాజిక 
అూధ్యతలను విడనాడుతున్నాయనే అభి పాయం ఉండేది. 194లో స్వాతం[త్యం 
వచ్చిన తరవాత వ్యాపార సంస్థలలో నె కాక [పజల వైఖరిలో కూడా చాలా 
మార్పులు వచ్చినాయి. (పస్తుతం మన సమాజంలో [పజలు సమాన అవకాశాలు 
పొందవలెనని, అందుకు వ్యాపార సంస్థలు తోడ్పడవలెనని ఆకాంక్షిస్తున్నారు, 

మనదేశ సంస్థలలో పనిచేసే శ్రామికులు వారి అభివృద్ధికి మేనేజ్‌ మెంట్‌ 
తగిన ఆవకాళాలు కల్పించడం లేదని, వారిపట్ల నిరంకుశ భావం చూపుతున్న దని 
కూడా ఆభిప్రాయపడుతున్నారు. మేనేజ్‌ మెంట్‌లో (శ్రామికులకు పాలుపంచు 
కొనే అవకాశాలు కల్పించి, చారి అభివృద్ధికి కృషిచేసి వారిపట్ట సుహృద్భావాన్ని 
res (వస్తుతం స సంస్థలు సామాజిక బాధ్యతలను నిర్యరి, ంచడంలేదని సామా. 

సేవా ధ్యేయాన్ని స్పష్టంగా ఏర్పరచుకోలేదని అందువల్లనే సమాజ ఉన్నతి, 

ఆ స్థిరత్వం కుఆటుఎడ్డా యని అభి పాయం కూడా ఉంది. దీనికి తోడు 
కొన్ని సంస్థలలో లాభార్జనా ధ్యేయం మిక్కుటంగా ఉండడఠివల్ల అది విమర్శకు 
గురి ఆయింది. 196లో “వ్యాపార సంస్థల సామాజిక బాధ్యతలు' అనే 
ఆంశంహై భారత దేశంలో జరిగిన ఆంతర్జాతీయ సెమినారులో కంపెని వ్యవస్థను 
అభివృద్ధి పరచవలెనని, ప్రయోజనకర మైన పనికి అవకాశాలు కల్పించవలెనని, 
వినియోగదారుల సంతృప్తి, నమాజ సేవ జరగవలెనని పకటించడం జరిగింది 
ఈ సెమినారు | పాధంభ ఉపన్యాసాన్ని ఇస్తూ అప్పటి |పధాని లాల్‌ బహదూర్‌ 
శాస్త్రీ ఏమన్నారంటే “వ్యాపారస్టునికి సాధారణ సంకేమాభి వృద్ధి కాకుండా, 


రథ వ్యాపారము-సామాజిక బాధ్యతలూ 


'సయోజనో ద్దేళమే ఉంటుందని సమాజం తరచూ ఆని పాయపడుతుంది. 
Fan దాని సామాజిక బాధ్యతలు నెరవేర్చ గలిగి, సమాజం సామర స్య:ణతో 
ae నికి తోడ్నడగలిగినట్దయితే ఆ ఆబ పాయాన్ని తొలగించవచ్చు.” 
భారత దేశంలో వ్యాపార సంస్థలు “దోహదకర న్యాయాన్నే ”( Contri- 
butive Justice) కలిగించినాయి గాని పంపిణీ న్యాయాన్ని (Distributive 
Justice, కరిగించకేదు. స్వాతం తానికి ముందు తరవాత కూడా ఎన్నో 
ఆవరోధాలు ఎదుర్కొని వ్యాపార సంస్థలు పారి శామికీకథణకు దోహదం చేసి 
నాలు భారతదేశ పారి[శామిక (పగతిలో (పయివెట్‌ రంగం (పథాన పాత 
పహింది నడి కాబట్ట ఈనాటి పారి|కామిక అభివృద్ధి ఆనాటి పాగిగ్రామికవే_త్తల. 
కషి, ఉత్సాహము, ఎంటర్‌ | పెజ్‌ {Enterprise )కు ఎ. తో బుణపడి 
టుంది. పారి క్రామికాభివృద్ధి [పారంభదళ లో కామికులకు వారి హక్కు లను, 
సాపించి అంత అవగాహన ఉండేది కాదు. |వటేడ్‌ యూనియన్లు ఆప్పటికి 
అభివృద్ధి కాలేదు. పరిస్థితులు ఆ విధంగా ఉండడంవల్ల పారిశ్రామిక వే తలు 
వారి మూలధనాన్ని ఉపయోగించి, కృషిచేసి పరి|శమలను నె: కొల్సి “దోహద 
ర న్మాయాన్న” మ్మాతమే చేకూర్చినారుగాని (శామికులపట్ల “పంపిణీ రాయాన్ని” 
కు క లేచు. శ్రామికులు చై తన్యవంతం కాక పోవడంవల్ల, వారికి సరియైన 
అవగాహన లేక పోవడంవల్ల ఆ కాలంలో ఈ పార|శామిక వే త్ర తలు చెప్పలేనంత 
ఒకు గవ ము త్రాలలో లాభాలు సంపాదించి, సంపదలను కూడవేసుకొన్నారు. 
రెండో పప_చ యుద్ధ కాలంలోను, ఆ తరవాత వ్యాపారస్థులు ఆర్జించిన లాభాలే 
ఇందుకు నిదర్శనము. ఈ కాలంలో [శామికులు ఆజ్ఞానులుగా ఊండి తక్కు.వ. 
వేతనాలకు ఫాక్టరీలలో పనిచేసి, పేద జీవితాలను గడుపుతుండేవారు. ఈ 
(శామికులను పూర్తిగా వినియోగించుకొని, కొద్దివేతనాలు చెల్లించి వ్యాపారస్థులు 
లాభాలు సంపాదించుకొన్నారని చెవృడానకి 'చరితే ఒక నిదర్శనము. 
శామికులలో వచ్చే చైతన్యము 
భారత దేశంలో విజ్ఞానము, (పజాస్వామ్యము పొరి[శామికీకరణ, సామా 
తి మొదలయిన pegs మార్పులు రావడంతో, క్రొ _తశకులు 
ఊదు వించినవి. వాటి ఫలితంగా (డ్‌ యూనియన్‌ లు ఏర్పడినాయి. వీటికి (పతి 
గల శ _కి ఉంటుంది, (బేడ్‌ యూనియన్లు సక్రమంగా నిర్వహించడంతో 
సమర్థవంతంగా తయారయినాయి, (శ్రామికుల ఐక్యము సంఘటిత పడుతూ 
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భారత దేశంలో వ్యాపారసంస్థల సామాజిక బాద్యతలు 65 
వచ్చినది. ఈనాడు [పభుత్వ కార్యాలయాలలోను, పరి శమలలోను, బ్యాంకుల 
లోను అన్నిచోట్ల కూడా (శ్రామికులకు ఆధిక శక్తి ఉంది యజమానులపై 
ఒ_తిడి తీనుకొనివచ్చి వారి కోరికలను నెర వెర్నుకోగలు గుతున్నారు ఇపుడు 
యజమానులు (శామికుల పె ఏచర్యలు తీసుకొన్నా ఫలితం శూన్యమే శామికులు 
పరి శ మలో వారి ఆవశ్యకతను గు ర్థించినారు. వారి సహాయం లేకుండా ఉత్పత్తి 
జరగదని తెలుసుకొన్నారు పెట్టుబడిదారుల |పాముఖ్యం |కమంగా తగ్గుతూ 
వచ్చింది. ఇంకోపక). (కొమికుల [పాముఖ్యం ఎక్కు_వవుతూ వచ్చింది. 
ఇది సామాజిక చైతన్యంలో ఒక మార్పు. సమాజంలో వచ్చే ఒక అలివృద్ధి" 
[శామికులు వారి హక్కులను పరిరక్షించుకోగలరు. ఎక్కువ వేతనాలను, 
ఎక్కువ సదుపాయాలను పొందగలరు. సమాజంలో వ్యక్తులందరూ సముచిత 
మైన [పయోజనాన్ని పొంది సమానతను సాధించవలెననిచే సే [పయత్నంలో 
ఇది ఒక మెట్టు. వ్యాపారస్థులకు అధిక సంపద ఉండడం, ఆపెన ఆడంబర విని 
యోగం (Conspicuous Consumption) చేయడం వంటి అంశాలపై |క్రామి 
కులు నమ్మకాన్ని కోల్పోయినారు. వ్యాపారస్థులు ఉత్పత్తిని 'పెంచవలెనని చేసే 
కృషిలో ఈ అపనమ్మకం అవరోధంగా నిలిచింది. దీనికి చాలా ఆర్థిక 
[పాముఖ్యం ఉన్నది. మన భారతదేశంలో వ్యక్తుల ఆదాయాలలో అధిక మైన 
తారత న్యూలు ఉన్నాయి. కొద్దిమంది చేతులలోనే ఆర్థిక శక్తి కేందీకృతమై 
ఉంది. సమాజంలో చాలా మంది (పజలు సేద జీవితాలను గడుపుతుశ్న ప్పుడు, 
ఆ కొద్దిమంది ఆడలబర వినియోగం చే స్తే వారిలో నిస్పృహ ఏర్పడుతుంది. 
వారిలో శ తుత్యం జనిస్తుంది. అందువల్లనే గాందీ (టస్టీషిప్‌ సిద్ధాంతం వ్యాపా 
రస్థులు సామాన్యజీవితాన్ని గడపవలెనని సూచిస్తుంది. వ్యాపారస్థులుచేసే ఆడం 
ఐర వినియోగము, |శామికులు వారిని దోచుకొని ఆర్జించిన ఫలితమేనని భావి 
సారు. ఇది ధనిక, పేద (పజల మధ్య మంచి సంబంధాలకు అవరోధంగా నిలు 
స్తుంది. ఆందుచేత (శామికులు వారిపై కోల్పోయిన నమ్మకాన్ని తిరిగి పునరుద్ధ 
రించుకొనవలెనంటే వ్యాపారస్థులు ఆడంబరంగా కొకుండా సామాన్యమైన, 
నిస్వార్థమైన జీవితాన్ని గడపవలె. 
వ్యాపార సంస్థల్లో ఆర్థికశ క్తి కేంద్రీకరణ 

ఆర్థిక శక్తి కేం దీకరణ అంతే కొద్దిమంది వ్యక్తులే ఉత్పత్తి కారకాలను 
స్వాధీనం చేసుకోవడమని అర్థము, ఆంటే వీరికే ఎక్కువ ఆదాయం ఉంటుంది. 


806 వ్యాపారము--సామా జిక బాధ్యతలు 
- wp Ms స 
క్రొద్ది మంది వ్యాపారస్థులే బాలా సంస్థలలో యాజమాన్యాన్ని చేపట్టి, కార్యకలా 
పాలను నియంతిస్తారు. భారతదేశంలో ఆర్థిక శక్తి కేందీకరణ రెండురకాలుగా 
ఉన్నది, ఒకటి యాజమాన్య పరంగాను, రెండు నియం[తణ పరంగాను 
ఉన్నది. నేషనల్‌ సాంవుల్‌ న33(National Sample Survey), నేషనల్‌ 
జ ప 
కౌన్సిల్‌ ఆఫ్‌ ఆస్టయిడ్‌ ఎకనామిక్‌ రిసెర్చ్‌ వారు సేకరించిన దత్తాంశం ఆధా 
3 

రంగా మన దేశంలో ఆర్థిక శ క్తి కేంద్రీకరణ అధికంగా ఉన్నట్టు వెల్లి డిఅయింది. 
కం పెనీలలో వాటాలపరంగా పరిశీలస్తే, కేంద్రీకరణ అధికస్తాయిలో ఉన్నట్టు 
తెలియ వచ్చింది. 1959.60లొ డివిడెండు పొందే వ్యక్తులలో 1.5 శాతం 
వ్యక్తులు మాతమే మొత్తం డివిడెండ్‌లో 34,6 శాతాన్ని పొంది 
నారు. దీవి (వకారం తెలి సేదేమిటందే పది సంవత్సరాల ప్లానింగ్‌ ఆనంతరం 
కూడా ఆర్థిక వనరుల పంపిణీలో చాలా తారతమ్యాలు ఉన్నట్టు, కొద్దిమంది 
చేతులలోనే అవి కేర్చదీక్సృతమమినట్టు తెలుస్తుంది" ఇప్పుడు చెప్పిన యాజ 
మాన్య పరమైన కేం ద్రీకరణకంటే నియంత్రణావరమెన కేం దీకరణ చాలా 
ముఖ్యమైనది. కొద్దిమంది వ్యక్తులు మాతమే ఓటింగ్‌లో ఆభిసంధానవరచి 
(manipulate) ఎక్కువ కం పెనీలవె నియం తణ శక్రిని' పొందుతారు. 
ఆయితే వీరికి (పతి కంపెసీలో కూడా మెజారిటీ వాటాలు ఉండక్కర్లేదు. 
కంపెనీల మధ్య ఉండే పరస్పరం పెట్టుబడి ద్యారా చాలా కంపెనీల పె నియం 
తణాశ కిని పొందవచ్చు. వాటాలను ఎక్కు వ మంది వ్యక్తులకు వ్యాపింపజేసి, 
_వౌక్సీలద్వారా ఓట్టను అభిసంధాన వరచి ఈ నియంతణను పొందడం జరుగు 
తుంది. భారతదేశంలో పార్నిశామిక లై నెన్ను విధానం ద్వారా (సభుత్వమె రిక 
రకంగా ఆర్థిక శక్తి కేంద్రీకరణకు దోవాదకారి అయింది. 
గుత్తాధిపత్య పరిమిత వ్యాపార కార్యకలాపాలు 

మోనోవలీస్‌ ఇంకయిరీ కమీషన్‌, 1965 వారి రిపోర్టు [ప్రకారం భారత 
దేశంలో వస్తుపరమైన కేర్మదీకరణ గురించి చేసిన పరిశీలనలో వెల్లడయ్యే 
దేమిటం చే చాలా పరి శమలలో ఓకటి, రెండు సంస్థలు మ్మాతమే వసువులను 
అదికంగా సప్పయ్‌ చేస్తున్నాయి. పోటీ దారులతో పోల్చి చూసే ఆ "సంనలు 
మార్కెట్‌లో ఎక్కువ భాగాన్ని ఆకమిసాయి. అటాంటి సంసకు ఆది నవా 
చేశే వను సేవలకు దర ర తమ. 3 ళ్‌ షా 

we మ నిర్ణయించడంలో ఖా 6 గచ్చ ఉంటుంది. లాభా 
అ= అధికిం చేసుకోవడానికి అనువుగా ఉత్స తిని ౫ 
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తుంది. దీనినేగుత్తాధిపత్యం'”గా పేర్కవడం జరుగుతుంది. అయితే సాధారణ 
(పజలను ఎక్కువగా ఆందోళన పరిచే అంశమేమిటంచే ఈ గుతాధిపతులు పోటీ 
దారులను రానివ్వకుండా దూరంగా ఉంచి పజల నుంచి ఎక్కువ ధరలను 
పీడించి పొందుతున్నారు కొంతవంది వ్యాపారస్థులు సప్పయుచే సే వస్తువుల 
వ్యయాన్ని, వాటికి వినియోగదారులు చెల్లించే ధరలను, ఆ పెన వచ్చే లాభాలను 
కూడా పరిశీలించి, మోనోపలీస్‌ ఇంక్వయిరీ కమీషన్‌ ఒక నిర్ణయానికి, (అభి 
పాయానికి) (6౦౧౦14810౧) వచ్చింది. అదేమిటంటే గుత్తాధిపత్యాన్ని 
వహించే ఉత్ప త్తిదార్లు నిత్యం ఉపయోగించే కొన్నీ కొన్ని వసువులకు అధిక 
ధరలను విధిస్తున్నారు. భారత దేశంలో పరిమిత కార్యకలాపాలు కూడా చాలా 
అధికంగా ఉన్నాయి. వస్తువులను దాచి వేయడం (Hoarding), అలభ్యతను 
(Scarcity) సృష్టించడం భారత దేశంలో సాధారణమయిపోయింది. వినియోగ 
దారు వస్తువుల డిమాండ్‌ అవ్యాకోచనమయినది. ఈ వస్తువులను బాచివే సేవా 
ఎందుకంటే ఇవి వినియోగదారు వస్తువులు కాబట్టి వృధా Bs 
నాణత త్వరగా తగ్గిపోయే పమాదంగాని లేదు. ఈ విధంగా కృతిమ అల 
భ్యత సృష్టించేవారు. దీనితో శాశ్వతమైన ఆలభ్యత సమాజంలో సాధారణ 
మయి పోబింద. ఈ మధ్య ఆహారపదార్థాలు, నూనలు, పంచదార 
కిరసనాయిలు, ఇంకా నిత్యమూ ఉపయోగించే ఎన్నో ఇతర వస్తువులు కృతిమ, 
అలభ్యతకు గురి అయినాయి. ఇదే రకంగా చాలామంది ఉత్స త్తిదారులు వారు 
నిర్ణయించిన ధరకు తగ్గించి వస్తువులు అమ్మకూడదని కూడా వర్తకులమై 
ఒ త్తిడి చేసున్నారు,. కొన్ని సార్లు డీలరు ఒకే ఉత్పతి దారుని వస్తువులు తప్ప 
పోతీదారుని వస్తువులను అమ్మరాదనే ఆంత విధిస్తున్నారు. కొన్ని కొన్ని సంద 
ర్భాలలో పోటిదార్లతో ఒప్పందానికి వచ్చి ఆధిక ధర్తలు నిర్ణయించడంకూడా 
ఆచరణలో Fey ఒక్కొక్క ప్పుడు డీలరు వారు. అమ్మే “వస్తువులతోపాటు 
ఉత్స తిదారుని వద్ద ఉండే అదనపు వస్తువును కూడా ఆంగికరి సే స్త తప్ప ఆతనికి 
కావలసిన వస్తువును సప్రయ్‌ చేయడం లేదు. వంపిణీదార్గకు, రిటైలర్లకు, 
డిసా_ంట్టు ఇవ్యడంలో కూడా విచక్షణ (discrimination) చూపడం జరుగు 
ళుంది, 

వ్యాపార కేం దీకరణ _ దేశ ఆర్థిక వ్యవస్థను బలహీనపరచడ మే 
కాకుండా, పార్మిశామిక రాజ్యాలు సృష్టించడానికి దారితీస్తుంది. రాజకీయ 
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మా౭ని? , సామాజిక విలువలను మరుగుపరుస్తుంది. [పతి సమాజంలో 
జో | టాయి. ఆవి ఆర్థిక లేదా వ్యాపారళ క్రి, రాజకీయళ క్రి 
కర్‌ చిక్‌ శక్త. ఈ మూడు శక్తులు సాధారణ [ప్రజల స్థితిగతులను 
శక్తినీ కలిగి ఉంటాయి ఎన్నికలలో చేసిన దుబారా ఖర్చు; రాజ 
శీర చేతల అధిక జీవన [పమాజణము, వ్యాపారస్థుల లాభార్జనా దేకయము 
ల కూడా సాధారణ వ్య క్తి ఆస కులకు వ్యతిరేకంగా పనిచేస్తాయి. మోనోపలీస్‌ 
పకక కమీషన్‌ రిపోర్టులో ఏమని పేర్కొాందం కే దేశంలో పరిపాలనలో 
ఉండే పార్టీకి పెద్దపారి శామిక వేత్తలు ఆర్థిక సహాయం చేయడంవల్ల పెద్ద 
వ్యాపార సంస్థలు, పభుత్వము లాలూచీ పడతాయనే అభిపాయానికి అవకా 
మక్‌ డింది, ఆంతే కాకుండా కమీషన్‌ ఇం కేమని పేర్కాందంటే కొంత 
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ముండి వ్యాపారస్థులు వారి వ్యాపారాన్ని అభివృద్ధి చేసుకోవడానికై (పుభుత్యాధ్రి 
కాము లిపస అంచగొండితనానిక దిగజార్చడానికి కూడా వరువరు. దేశంలో నిజా 
ad తవం టే అందుకు వ్యాపారస్థులు వ్యవహరించే తీరుకూ డా ఓక కారణమే, 
_వళుర్వాన కారులతో సంబంధాలు పెంచుకొని వ్యాపారపరంగా వారికి అను 
కూల మైన విధంగా నిర్ణయాలు తీనుకొనేటబ్లు వ్యాపారస్థులు (ప్రయత్నిస్తారు. 
కొంతమం శి వ్యాపారస్తులు లె సెన్సు పొందడానికి ఉండవలసిన కవీన జర్ల 
తలు లేకు;డానే లై నెన్సులు పొందగలుగుతున్నారు. 
ఆషింటర్‌ వినియాగము 

బూసోవలీస్‌ ఇంక్యయిరీ కమీషన్‌ (వకారం వ్యాపారస్థులు ఆర్జించిన 
సంవవలో కొంత భాగం పర్నిశమలో తిరిగి వినియోగిస్తున్న ప్పటికీ తక్కిన 
భ్‌ 7 బక్యర్యాన్ని దాటి చెల్పడానికి వెచ్చిస్తున్నారు. చాలా మంది వ్యాపా 
హైమ వారి సంపద ద్యారా, పెద్ద వెద్ద భవనాల ద్వారా, ఎంతోమంది నౌకర్ల 

అ పెన వారి ఆధిక్యం చూపుతున్నారు. వారు ఒక (పత్యేక 

య ౩ వ్య క్తులుగా వెల్లడి చేస్తున్నారు కూడా. అంతులేని పేద పజల 
స i: - ఇృజంఖాసకులై న ధనిక్ష వ్యాపారస్తులు మెలగడం వ్యాపారన్లులక్షు 

మిక వర్గ భావన ఏర్పడింది. ఈ ధనిక వకుల వ వహార విధా 
లో సామాజిక విలువలను త్రాక పారవేః వ 
ji ర గుంది, వ్యాపార విజయంలో 
రా కోత్త చూ సే చాలామంది యువకుల 


వే. 


ఎ సనా ట్రీ ను త్త 
న మ్‌ూజా 3 వ్‌ ఆశౌ౭జ సక ంగ్గా కనపడడంలేదు. 


న్నీ 
ఠీ 


కక ల 


కు సంస్కృతి, విద్య, 
కేం దీకరణ జిగి నౌ, 
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ఈరగక పోయినా సంపదకుండే ఆర్భాటం ఎప్పుడూ ఉంటుంది. అయితే కుటుంబ 
చెడుకలలోను, సామాజిక ఉత్సవాలలోను సంపద కేందీక రణ వెల్లడి చేయ 
డంతో దానికుండే ఆర్భాటం ఎన్నో రెట్లు పెరిగిపోయింది. చాలామంది దీనికి 
ఇఆకర్షితుం య్యారు. కాని దిని వల్ల పేద[పజలలో ధనికుల పెన ఏహ్యభావం 
కలిగింది. ఒక వక్క చాలామంది పజలు చాలినంత తిండిలేక, కట్టుకోడానికి 
కట్టలేక బాధపడుతుం టే, మరోపక్క ఈ కొద్దిమంది ధనికులు ఖభోగలాలనంగా, 
చృధాతోకూడిన జీవితాన్ని గడపడం నేరం కాదా? అనేది సీరి (పశ్న. సేద 
(మజలు వారి దురదృష్టానికి ఈ పెద్ద వ్యాపారస్థులే కారణమని విశ్వసించడంలో 
యెద్ద వ్యాపారస్థుల పై ఉండే వ్యతిరేక భావం ఇంకా [ప్రబలి పోయింది. 
చ్యాపారస్టులు చేసిన పెట్టుబడిలో అపనవ్య మార్గాలు 

స్వాతంత్య9ం వచ్చిన తరవాత పెట్టుబడి చాలామొళాలలో పబ్లిక్‌ 
ఊొంగంలోను, పయివేటు రంగంలో కూడా తక్కువ కృషితో ఆధిక త 
మోందడానికి ఆవకాశం ఉండే సంస్థలలో ఉపయోగించడం జరిగిందని చెప్ప 
వచ్చు. విచారకరమైన విషయమేమిటంటే పెద్ద ఫైవ్‌ స్టార్‌ హోటళ్ళు, ఎయిర్‌ 
కండిషన్స్‌ ని సినీమాహాలులు, రెస్టారెంట్‌ లు, బ్యాంకు క. పెద్ద నివాస 
ఉహల, కొంతమంది లీడర్ల సంస్మఠ ణార్థం కట్టించే నిర్మాణాలు, వ్యయ 
వమూర్వకమైన ఉత్సవాలు, వ్యాపారస్తుల విదేశ (ప్రయాణాలు మొదలయిన వాటికి 
చనములువుగా పెట్టుబడే లభించింది గాని, తాగే నీటి సదుపాయాలు క ల్పించడానికి 
శని చేద పజలకు రోజుకు రెండు పూటా భోజనం ఏర్పాటు చేయడానికి గాని, 
ఈ&ంటి నిండా కప్పు కోడానికి బట్టను కల్పించ డానికి గాని మూలధనం లభ్యం 
కాబేదు. సామాన్య [పజల చేరువలో లేని విలాస వస్తువుల వ పెట్టే పెట్టుబడిని 
తనిఖీ చేయడానికి సరియైన పారిశామిక లై సెన్సు పద్ధతి లేక పోయినది. 
యథార్థానికి భారతదేశంలో శే పేదరికాన్ని దృష్టిలో పెట్టుకొని _పాధాన్యతలను 
(Priorities) నిర్ణయించవలె. దేశంలో [దవ్యోల్బణ పరిస్థితులను అరికట్టవలె 
చంపే ముఖ్యావసర వసువులలోనే పెట్టుబడి పెట్టవలె. జజ | దేళంలో దవ్యో 
ల్చుణాన్ని నృష్టించే రకంగానే పెట్టుబడి పెట్టడం జరుగుత్తుందిగాని, దానిని 
శరిక చే రకంగా పెట్టుబడి వెట్టడం జరగడం లేదు. (ప్రజలలో సుమారు 10 
ఆాతం ధనిక వ్య కులు ఉన్నారు. వారు వినియోగించే విలాస వస్తువులలో 
మాతమే ఎక్కువ పెట్టుబడి జరుగుతున్నది. భారతదేశ పరిస్థితుల దృష్ట్యా నిరు 
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ద్యోగ సమస్య నివారణ,సముచిత ఆవాయపంపిణీ ఆత్యంత [ప్రధాన మయినవి, 
ఈ రెండు సమస్యలనువరివ్కరించే విధంగా పెట్టుబడి విధానాన్ని రూపొందించ 
వలె. నంపదగల వ్యక్తుల ఆదాయం ఎక్కువయేటప్పుడు ఏర్పడే ఉద్యోగావ 
కాశాల కంటే పేద (పజల ఆదాయం ఎక్కువయేటప్పుడు ఏర్పడే ఉద్యోగావ ' 
కాళాలు ఎక్కువగా ఉంటాయి. ఎం మవల్టనంటే నంసదగల వ్య కులు కొనే విలాస 
వస్తువుల ఉత్స త్తికి ఆధిక మూలధన స్యభావం ఉంటుంది, కాని పేద పజలు., కానే 
వస్తువులు ఉత్పత్తి చేయడానికి ఎక్కువ మంది (శ్రామికులు కావలసి వస్తుంది. 
ఉదాహరణకు ఒక ఆటోమోబైల్‌ ఉత్స త్రి చేయవలెనం చే [శామికులకం టే 
యం,తాలే ఎక్కువ కావలసి ఉంటుంది. కాకుండా నెకీళ్లు, దుస్తులు, ఆహార 
పదార్థాలు ఉత్పత్తి చేయడానికి శామికులే ఎక్కువ మంది కావలసి ఉంటుంది. 
[ప్రాంతీయ అభివృద్ధి అనమానతలు 


ఆర్థిక అభివృద్ధి ఫలితాలు అన్ని [పాంతాలకు, చివరకు అందరి [ప్రజలకు 
చేరితే తప్ప, సమాజ _శీయస్సు సాధించలేము. వెనకబడిన పాంతాల అభి 
వృద్ధికి కృషిచేయక పోవడం, కొన్ని [పాంతాంలోనే ఆర్థిక శక్తి కేందీకృతం 
కావడం, ఆదాయ పంపిణీలో ఉండే తారతమ్యాలకు కారణము. 1956-66 
కొలంలో పారి శామిక అభివృద్ధిచెందిన మహారాష్ట్ర, పశ్చిమ బెంగాల్‌, తమిళ 
నాడు, గుజరాత్‌ నాలుగు రాష్ట్రాలే జారీచేసిన మొ త్రం పార్మిశామిక లైసె 
న్పులలో 69.492 శాతాన్ని పొందినాయి. ఈ రాష్ట్రాలలో కూడా అభివృద్ధిచెందిన 
కొన్ని పొంతాలు మా[తమే చాలామేరకు ల సెన్సులు పొందడం జరిగింది. 
మహారాష్ట్రలో జారీ చేసిన లై సెన్సులలో 51 శాతం బొంబాయి (నబర్బన్‌), 
థానా, పూనాకు చెందినవి. పశ్చిమ బెంగాల్‌లో 71 శాతం కలకతా, హౌరా, 
వాగ్లీ ఉపాంతాలశే చెందినవి, తిముళ నాడులో 590 కాత్రం మాను. కోయంబ 
త్తూర్‌కు చెందిశవి. దీనిని బట్టి తెలిసేదేమిటంచే భారత దేశంలో ఆవలంబించే 
ఫ్లానింగ్‌ వల్ల కొన్ని పరిమిత (ప్రాంతాలలోనే పరిశమల కేందీకరణ జరిగింది. 
పల్లె పాంతాలకు ఈ పర్శిశమలు వికేం, దీకరణ చేసే (పయత్నాలు జరగలేదు. 
కుటీర పరిశమలు -చిన్నతరహా పరి|శమలు 

కుర పరి శమలు, చిన్న తరహా పరి!శమలు ఉద్యోగ అవకాశాలను 


న్‌ 
కలిగిసాయని గుర్తించడం జరిగింది. [గామీణ [పాంతాలలో వ్యవసాయం పె 
ఉండే (పజలక అనుబంధ వృత్తిని ఈ రె 


కుటీర పరి శ్రమలు, చిన్న తరహా వరి 
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(శమలు కలగజేసాయి. వినియోగదారు వస్తువులను ఉత్ప తిచేయడంలో ఈ 
పరిశ్రమలు ఎంతో తోడ్పడతాయి. ఈ చిన్న తరహా పరిశమలను అభివృద్ధి 
చేయడానికి, పెద్ద తరహా పరిశ్రమల ధాటీని తట్టుకొనే నిమిత్తం వీటికి రక్షణ 
ఇవ్యడానికి ఎన్నో పద్ధతులు సూచించబడినవి. అందులో కొన్ని ముఖ్య మైనవి 
ఉత్పత్తిలో రిజర్వేషన్‌ ఏర్పాటు చేయడం, పెద్ద తరహా పరి శమల కెపాసిటీ 
పరిమితం చేయడం, చిన్న తరహా పర్శ్మిశమలకు ముడి పదార్థాలు సప్టయ్‌ 
చేయడం, పరిశోధన, _దెయినింగ్‌ సదుపాయాలు కలిగించడం, మార్కెటింగ్‌ 
సౌకర్యాలు ఏర్పరచడం మొదలై నవి. ఎలక్ట్రానిక్‌ కాంపొనెంట్స్‌ (Electronic 
Components). ఎక్విప్‌మెంట్‌ , రేడియో రిసీవర్స్‌ ఉత్పత్తి చేయడానికి చిన్న 
తరహా పర్మిశమలు !పయోజనకరంగా ఉన్నట్టు బుజువు అవుతున్నది. ఈ వివ 
యంలో చిన్న తరహో ఉత్పతి దార్దకు కావ"సిన కొన్ని ముఖ్యమైన భాగాలను 
పెద్ద ఉత్పత్తి దార్గు అందించవచ్చు, దినికి సంబంధించి మహారాష్ట్ర, పశ్చిమ 
బెంగాల్‌ , తమిళ నాడు రాష్ట్రాలలో కొంత అభివృద్ధి సాధించడం జరిగింది. కాని 
మొత్తం పెన ఇట్టాంటి (పయత్నాలు అక్కడక్కడ మా్యతమే జరిగినాయి. 

మహాత్మాగాంధి కూడా మన దేశ అభివృద్ధికి కుటీర పరి|శ మలు, చిన్న 
తరహా పరి శమలు సూచించడం జరిగింది. ఎందువల్లనంటే ఇవి స్వయం 
ఉపాధి కల్పనకు అవకాశాన్ని సాయి. కుటుంబంలోని వ్యక్తులు పని చేయడానికి 
వీలుంటుంది. సహకార సూత్రాలపైన ఇవి పని చేస్తాయి. వ్యక్తుల మధ్య 
అసమానత ఉండదు. (పతి వ్యక్తికీ ఇంకోవ్య క్రితోసమానత ఉంటుంది. |పతివ్య క్రి 
తనే యజమాని, ఉద్యోగికూడా. చిన్న తరహా పరి శమలకు సంబంధించి గాంధీ 
చెప్పిన ఈ సిద్ధాంతం పాటించకపోతే |శామిక డు తిరిగి ఎక్స్‌స్టాయిటేషన్‌కు 
(Exploitation) గురి అవుతాడు. చిన్న తరహా పరి[శమలకు సంబంధించి ఈ 
ఎక్స్‌స్టాయిటేషన్‌ పెద్ద పరిశ్రమలలో కంటే అధికంగా ఉంటుంది. (ప్రస్తుతం 
విద్యుచ్చక్తి దేశం నలుమూలలా వ్యాపించింది కాబట్టి, గామాల విద్యుదీకరణ, 
[గామాల పారి శామికిరరణ జరిగి, (గామాలు కలల చెందుతాయి. 
సామాజిక న్యాయము 

భారత దేశంలో ఆర్థిక వ్యవస్థ అభివృద్ధి చెందడానికి ముందే సామాజిక 
ఆవగాహన (Social consciousness) ఏర్పడింది. అభివృద్ధికి, సామాజిక 
న్యాయానికి (Social Justice) మధ్య విభిన్నత మొదటినుంచి ఉన్నది, 
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ఆభివృద్ధి చెందుతున్న దేకాలలో అభివృద్ధి-న్యాయమనే సూత పరిణామంలో 
నాలుగు దశలున్నాయి. మొదటిది, సామా జిక న్యాయాన్ని విడనాడి ఆత్ర వంది 
సాధించడం. దీనిలో చాలినంత ఆభివృద్ధి సాధించిన తరవాత సామా జిక 
నాకియం మార్కెట్‌ యం[తాంగం ద్వారా దానంతటదే పరిష్మృతమవు తుం ది. 
రెండోది, అభివృద్ధితో పాటు సామాజిక న్యాయం చేపట్టడం. దీని [పకార ౧ కనీ 
వృద్ధి విధానంలోనే సామాజిక న్యాయం ప్రాధాన్యత గు ర్రించడము జరుగుతు ంటొ- 
మూడోది సామాజిక న్యాయంతో కూడుకొన్న అభివృద్ధి. దీనిలో సాయాూాణిక 
న్యాయాన్ని చేకూరి. , అభివృద్ధి అధికం చేయడం జరుగుతుంది. ఆయితే ఇందులో 
అభివృద్ధే [పధానాంశము. సామాబిక న్యాయం ద్వికీయాంశము. నాలుగోటె- ఉత త్స 
వృద్ధికోనం సామాజిక న్యాయము. ఇందులో అభివృద్ధి సాధించడం కోసం ౫ మూ 
జిక న్యాయాన్ని చేకూర్చడం జరుగుతుంది. దీని ప్రకారం సామాజిక నాకాడు మే 
వధానాలశము. అభిగద్ది అనేది ద్వితీయాంకము. సమాజంలో సామాజిక నావ్ర ఆయం 
చేకూర్చడంద్వారా మామే తప్ప ఇంకోరకంగా అభివృద్ధి సాధించడం జడ? దూ. 
ఇది ఇట్టా ఉండగా మనదేశంలోని వ్యాపారస్తుల అభి పాయం (ప్రకారం ఈ=ఎదచేశ ల 
ఇంకా మొదటి దశలోనే ఉన్నది. ఆభివృద్ధి అనేది సామాజిక న్యాలయుయు 
లేకుండా కూడా సాధించవచ్చని వారు థావిస్తున్నారు. కాని యథార్జానికి తారతో 
దేశము నాధివదశను చేరి ఉండవచ్చు, అంటే ఆభివృద్ధి సాధించడం కోశతుఆ 
సామాజిక న్యాయం ఆనే దశలోఉన్నది. [పజల పేదరికము. ఆదాయాలాలో 
తారతమ్యాలు, | పజాస్వామ్యం: సమానత్వభావాలు, విద్య, ధనిక వర్గ ఆడంశతాద 
వినియోగము, (టెడ్‌ యానియనిజమ్‌ ఆధికార ధిక్కరణ: అన్యాయానికి యత 
రింపు ఇవన్నీ కూడా |పజలలో ఒకరకమైన చైతన్యాన్ని తీసుకొని వచ్చినా దరూ - 


వ్యాపారస్థులు వారికి న్యాయాన్ని చేకూరుస్తార నే వజలకుండే నమ్మకం గులు 
పోయింది. 


భారత దేకాన్ని దృష్టిలో పెట్టుకొని (ప్రముఖ ఆర్థిక శాస్త్రవేత్త గున్నూల్‌ 
మీర్ట్భల్‌ (Gunnar Myrdal ) ఇట్టాపేర్కొన్నాడు. 

““ఆధికమైన ఆసక్తితో సమానత కోసం ప్లాను చేయండి. ఇండియా కు 
(పత్యేక లక్షణం ఉన్నది. ఇక్కడ వర్ష బేధాలు లేని సోషలిస్టు సమా ౭౩౧౨ 
ఏర్పడుతుంది. త్యరితమైన అభివృద్ధి జరగవలెనంటే అధిక స్థాయిలో సమాన 
ఉండవలసిన ఆవసరం ఉంది. సమానతను ఏర్చరిచినవ్వుడే మీరు పేదరికం 
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నుంచి విముక్తి పొంద గలరు. కచ్చితమైన విధానాల ద్యారా మాతమే దీనిని 
సాధించ వచ్చు. ఆర్థిక సిద్ధాంతం (కారం జాతీయాదాయం పెరగడం వల్ల 
అభివృద్ధి జరిగినంత మాతాన, [పజల సంకేమంకూడా ఆ మేరకు పెరగవలె 
నని లేదు. ముఖ్యమైన విషయమేమిటంటే అధికమైన అభివృద్ధి రేటువల్ల దారి 
(ద్యం, ఆర్థిక విపత్తులు తొలగించడం సాధ్యం కాదు. పశ్చిమ బెంగాల్‌, బీహార్‌ 
తమిళ నాడు, మహారాష్ట్ర, మధ్య పదేశ్‌ రాష్ట్రాలవంటి పారి[శామిక 1పాంతా 
లలో ఉండే (పజల పేదరికాన్ని పంజాబ్‌, హర్యానా, పశ్చిమ ఊత్తర (పదేశ్‌, 
రాజస్థాన్‌లోని గంగానగర్‌ జిల్దాలవంటి తక్కువ పార్మిశామిక (ప్రాంతాలలో 
ఉండే పజల అభివృద్ధితో పోల్చి చూస్తే, భారతదేశ సాధారణ (పజల పై పారి 
(శామికీకర ణ ఎట్టాంటి 1పభావం కలిగించ లేదని బుజువవుతుంది. గాంధీ ఆర్థిక 
సూ[తాల ప్రకారం ఉత్ప తితో పాటే పంపిణీ కూడా జరుగుతుంది. దినివల్హి 
ఆదాయ అసమాన పంపిణీకి ఆవకాశం ఉండదు. అభివృద్ధి చెంచుతున్న దేశా 
లలో ఆదాయాన్ని తిరిగి పంవిణీ చేయడానికి ఆర్థిక యంతాంగం, పన్ను 
యం తాంగం పె ఆధారపడడం వల్ల ఆదాయం నకమ పంపిణీ జరగదు. ఆంతే 
కాకుండా అభివృద్ధిలో ఆసమానత లేర్పడతాయి. ఎందు వల్పనం టే ఆర్థిక 
వ్యవస్థలో పొందిన [ప్రయోజనాలు వాంఛనీయ విధంగా సాధారణ (పజలకు 
చేరవు. అభివృద్ధి చెందిన దేశాలు ఆర్థిక అభివృద్ధి సాధించడంలో విజ? 
పొందినాయం టే అవి ఒకప్పుడు సమానత మార్పులను చేపట్టినవే, పి: 

లలో పాటించే సాధారణ ఆర్థిక సిద్ధాంతం భారతదేశ పరిస్థతికి 

కారణ మేమిటంటే అక్కడ (వాముఖ్యము ఉత్పత్తికే ఉంటుంది కాసి 
ఉండదు. మన దేశంలో పంపిణీయే (పథాన సమస్య, పొవెసర్‌ 

(Prof. Dandekar), డాక్టర్‌ నీల్‌ కాంత రాధ్‌(0/. Nilkantha గ 

చేసిన “పావర్టీ ఇన్‌ ఇండియా” (POVerty 1౧ India) ఆనే 
సాధించవచ్చు అని అనుకొంటే పేద, ధనిక వర్గాల వారికి కూడా తకు 

వృద్ధి రేటుకంటే, ఎక్కువ అభివృద్ధి రేటు వాంఛనీయమేనని పేర్కొ 
అయితే పేద వర్గాల వారి దృష్టా అధిక అభివృద్ధి రేటుకం టే ఆభివృద్ధి 
జనాలు సమానంగా పంపిణీ జరగ వలసిన ఆవశ్యకత ఎక్కువగా ఊ 
అభివృద్ధి పయోజనాలు సముచితంగా పంవిణీ జరగడానికి స్సకమమైన వి 

లేని ఆర్థిక అభివ్పద్ధి ప్రక్రియ పేద వర్గాలకంటే- ధనిక వర్గాలకే లాభద 
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గా ఉంటుంద. అంటే పేద్మపజలు వారి కనీన |పయోజనాన్ని పొందడానికి 


అ రసిక : పజలు అత్యంత ఐశ్యర్యవంతుల వుతారు. ఈ సత్యాన్ని గుర్తించక 
హిౌంగ్‌ కమీషన్‌ ఎప. టివలెనే ఈ అసమానత ఉంటుందని ఆభి|పాయపడింది. 
es న (| స 
ఆంయచేత పేదరికాన్ని తొలగించవలెనంటే అధిక అభివృద్ధి రేటు ఆవసర మవు 
తుంచి 


భాతడేశ రాజ్యాంగంలో సామ్య వాద నమూనా సమాజాన్ని 
{/Socia:istic Pattern of 500161/) అనుసరించడ ల జరిగింది. దీన్మిపకారం 
సామాజిక, ఆరక, రాజకీయ న్యాయంతో కూడుకొన్న సామాజిక పరిస్థితిని నాల 
కొలి పజల సంవేమం కోసం (పభుత్వం పూనుకోవలె. ఆంతేకాకుండా 
భారళకేశ హరులందరికీ జీవనోపాధిని కల్పించ వలె. సమాజ వనరులు సాధారణ 
పజలక ఉపయోగపడే -విరంగా వాటి యాజమాన్యాన్ని, నియంతణనూ 
పభుత్వం చేవప్టవలె. ఆంపే ఈ వనరులు [పజలందరకు నముచితమైన విధంగా 
ఆ-డజయవలె. పయివేటు వ్యక్తుల చేతులలోగాని, పబ్లిక్‌ రంగంలో గాని ఈ 
నకలు కేం దీక్ళత 3 కాకూడదు. [ప్రభుత్వం సమతౌల్య పొంతీయ అభి 
ద్ధని దిష్టీలో పెట్టుకొని వ్యవస్థలోని అన్ని రంగాల అభివృద్ధికి కూడా 
తచ్చడ"+లె, 
భారత దేశంలో వ్యాపారస్టుల చర్విత 
భారత దేశంలో వ్యాపారస్థుల పెర్‌ఫార్మెన్స్‌ రండు దృక్పథాలలో 
పరిశీలించవచ్చు. (3) ఎంటర్‌ _పెన్యూర్‌ షిప్‌ (11) వ్యాపారనడవడి లేదా సామా 
జిక బాధ్యత. కొంత మంది వ్యాపారస్థులు మన దేశంలో విదేశ పరిపాలన ఉన్న 
వ్పటినుంచి కూడా స్టీలు నూలు, జనుము, పంచదార, సిమెంట్‌ వంటి వై 
కములు స్థాపించడంలో ఎంతో ఎంటర్‌ (పెన్యూరియల్‌ (Enterpreneuriat, 
వైపుత్యాన్ని చూపించినారు. ఆలుతే వీరు కేవలం సాఫ్ట్‌గా (Soft) మాతమే 


(అవ రివచినారని | పజలు ఆలి పాయపడడం జరిగింది. జవహర్‌ లాల్‌ నెహూగారు 


శ్‌ 


ఓక్‌మి.డు చః వ్యాపారస్థులు పార్మికామికవే త్రలు కారు, వారు పెద్ద ఛనాన్సర్‌లు 
Financers) మా[తమేనని పేర్కొన్నారు: పరిశ్రమను వారు స్వయంగా 
స్థావించలేదు. వారు ఇక్కడా, ఆక్కడా పరి శమను కొని అమ్మడం మా(తమే 
సినాకు ఆని ఆయన పేర్కొన్నారు. దేశంలో పారిశామిక వేత్తలు, మేనేజ్‌ 
మెంట్‌ వ్యక్తులు వినియోగదారు వస్తువులను ఉత్పత్తి చేసే పరిశ్రమలను 


భారతదేశంలో వ్యాపారనంస్థల సామాజిక బాధ్యతలు 75 


చూ తమే నెలకొల్పినారు. సబ్బు, ఆలంకరణవస్తువులు, సిగరెట్టు మొదలై న 
ఆ|పధానమైన వస్తువుల ఉత్పత్తిని తలపెట్టినారు. వీటిని చిన్న తరహా పరి 
(శమలకు విడిచి పెట్టవచ్చు. ఎకనామిక్‌ అండ్‌ సైంటిఫిక్‌ రిసెర్చ్‌ ఫౌండేషన్‌ 
జరిపిన మేనేజీరియల్‌ మేన్‌పవర్‌ (Managerial Manpower ) సర్వే 
1పకారం తెలిసేదేమిటంటే భారతదేశ పబ్లిక్‌ రంగంలో ఉత్ప ర్త, ప్లానింగ్‌ 
ఆండ్‌ డిజైన్‌, రి సెర్చ్‌ అండ్‌ డెవలప్‌మెంట్‌ మొదలయిన  అంళాలకు 
|పాధాన్యం ఇవ్వగా (ప్రయివేటు రంగంలో మార్కెటింగ్‌, కొనుగోళ్ళు, అమ్మ 
తాలు, ఫెనాన్స్‌, సిబ్బంది మొదఅయిన ఆంకాలకు (పాధాన్యం ఇవ్వడం జరుగు 
తుంది. రిసెర్చ్‌ ఆండ్‌ డెవలప్‌మెంట్‌ పె |పస్తుతం చేస్తున్న వ్యయం స్థూల 
జాతీయాదాయంలో 0.5 శాతం మా[తమే మనదేశంలో రి సెర్చ్‌ ఆండ్‌ డెవలప్‌ 
మెంట్‌ పె 1971-72లో కేవలం 214 కోట్లు మాతమే ఖర్చు చేయడమైనడి, 
(పయివేటురంగంలో 14 కోట్లు మా[తమే వెచ్చించినారు. దీని పపకారం భారత 
దేశంలోని వ్యాపారస్థులకు పారి. శామిక ఎంటర్‌ | పెన్యూర్‌ షిప్‌ ఆసక్తి తక 
వగా ఉన్నట్లు తెలుస్తుంది 

మన దేశంలోని వ్యాపారాన్ని “పెద్ద వార్ణిపార సంస్థలు గాను," i 
వ్యాపార సంస్థలు గాను విభజించవచ్చు. పెద్ద వ్యాపార సంస్థలే ఆధి! 
విమర్శకు గుది అయినాయి. సమాజంలో వాణిజ్యపర మైన ఇక్క_ట్లన్నింటికీ 
కారణమని నిందించడం జరుగుతుంది. (క్ర మబిద్ధం కాని వ్యాపార రంగ 
సంచార వర్తకుడు, చిన్న చిల్లర వర్తకులు అమ్మే క ్రీవస్తువులు, వడ్డీ పా 
రస్థులు విధించే వడ్డీలు, భూ రాములు వసూలు చేసే కౌలు, టోకువ రక 
అవలంబించే హోర్షింగు, బ్రాక్‌ మార్కెటింగ్‌ , ఇవన్నీ కూడా నిత్యమూ సౌ 
శణ (పజలు చూస్తుంటారు. (క మబద్ధ మైన వ్యాపార రంగం తక్కిన ఆ! 
వ్యాపారాలకు మార్గదర్శికావలె. ముఖ్యమైన కారణమేమిటంటే వ్య క్రిజీవన విధాన్న 
మీద వ్యాపారం ఆత్యంత [ప్రభావం చూపుతుంది. వ్యాపారస్థులమీద చట్టబద్ధ మోజీ 
ఆంక్షలు (పభుత్వం ఎన్నో విధిస్తుంది. పెద్ద వాస్టిపార సంస్థలు వాటి పేరు 
(పతిష్టలను పునరుద్ధరించుకోవడానికి బాధ్యత వహించవలె. ఆయితే విచా:కర 
మైన విషయమేమిటంచే పెద్ద సంస్థల పాత ఆశాజనకంగా లేదు. దేశంలోని 
వ్యాపార (పతిష్ట దిగజారిపోతూ వచ్చింది. 


స్వాతం్యత్యానంతరం | పజాస్వామిక సంసల పాసింగ్‌, పనిచేసే తీరు 
రూ గ్‌ గ రా 
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మనదేశ పరిస్థీతిలో కొన్ని నూతన శక్తులు ఉత్పన్నం చేసింది. వీటివల్ల భారత 
దేశ సమాజం సత్వరమే సామాజిక ఆర్థిక మార్పును పొందడానికి ఒత్తిడి ఏర్ప, 
డింది. ఇందుకోసమై భారతదేశ సమాజంలో ఇన్‌ స్టిట్యూషనల్‌ , స్ట్రక్చరల్‌ 
(5౪610721) మార్పులు కొన్ని తీసుకొని రావలె. భూమి తిరిగి పంపిణీ చేయ 
డం, పట్టణ ఆస్తుల పె పరిమితి, వ్యవసా యంలో స్యయం-డపాధి. రంగాలను అధి 
వృద్ధి చేయడం = కుటీర పరిిశమలు నెలకొల్పడం, [గామీణ విద్యుదీకరణ, 
[(పాంతీయ ప్రాని5గ్‌ , సమతోల్య (పాంతీయ అభివృద్ధి పౌదుపుకు కావలసిన 
ఉత్సాహాన్ని కలిగించడం, ఆన్ని రంగాలకు బాంకు ఆప్సులను ఇవ్యడం, 
స్వయం సమృద్ధి? కరిగించడం. మొదలయిన చర్యలు తీనుకోవలె. సమాజంలో 
ధనిక వర్గాల వారు వారి వ్యయాలను అదుపులో పెట్టుకోవలె. ఆడంబర వినియో 
గాన్ని తొలగించి సామాన్య జీవితాన్ని ఆవలంబించవలె. ఆర్జించవలెననే తపనపై 
సామాజిక తనిఖీ ఏర్పరిచి భారత దేశంలో నూతన విలువలను సృష్టించవచ్చు. 
కౌన్ని ముఖ్యమైన సంస్థలలో సామాజిక బాధ్యతలు ; 
ఆహార పదార్థాల పరి[శమ 

వ్య క్రికి గాలి, నీరు ఎంతగా అవసరమో ఆహారం కూడా అంతే ఆవ 
సరము. (పజలకు స్వచ్చమైన, శక్రిమంతమైన ఆహారపదార్థాలు కావలె. ఆంతే 
కాకుండా ఈ ఆహార పదార్థాలు కావలసిన పరిమాణంలో ఏలై నంత చౌెకధరలకు. 
లభ్యం కావలి చాలా దేశాలలో [పజలు క ల్రీలేని, స్వచ్చమైన ఆహార పదార్థాలను 
పొందలేక పోతున్నారు. మనదేశంలో కొంతమంది [పజలు ఆకలి వాధతో ఆలమ 
టించడం కూడా జరుగుతుంది. ఆభివృద్ధి చెందిన దేశాలలో కూడా ఆహారపదా 
రాలలో కల్తీ జరుగుతున్నది ఈ క ల్రీ జరిగే ఆహార పదార్థాలు _పజలకు చాలా 
హానిని కలగజేసాయి. ఆహారమనేది వ్య క్తి పాథమిక అవసరము. అందుచేత 
ఈ ఆహార పర్మిశమలు వ్యాపారం దృష్టళో ఉత్పత్తిని కొనసాగించరాదు. 
ఆహార పదార్థాలను భారీఎత్తున ఉత్ప ర్తి చేయవలనిన ఆవశ్యకత ఏర్పడినప్పుడు 
అట్లాంటి ఆహారపదార్థాలు పాడవకుండా తగు చర్యలు తీసుకోవలె. ఆహార పదా 
రాలు కలీ చేసినట్టయితే అది మానవాళి పట్ట నేరం అవుతుంది. 
మందుల పరి|శమ 

గాలి, నీరు, ఆహారం మానవునికి ఏ విధంగా అవసరమో, మానవ 
జీవిత రక్షణకు మందులు కూడా చాలా అవసరము. మ౭చి మందులను తయారు 
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చేయడం ఎంతో ఉన్నతమైన చర్య. వ్యక్తి వ్యాధ్మిగస్టుడవడం, మరణించడం 
చాలా నహజము. వైద్యశాస్త్రము ఇంకా ఎంతో అభివృద్ధి చెందవలసి ఉన్నది. 
ఎందువల్దనంటే ఇప్పటికి కూడా కొన్ని వ్యాధులకు నివారణ మందులు లభ్యం 
కావడం లేదు. అయితే ఈ వై ద్యశాస్త్రజ్ఞానానికి ఎట్టాంటే పరిమితులు ఉండ 
కూడదు. వె ద్యశాస్త్ర ఫలితాలు [ప్రపంచంలో ఆన్ని దేశాలకు చేరి అందరి (పజ 
అకు నకాలంలో: తక్కూవ ధరలకు అందవలె. [ప్రపంచమంతటా వ్యాధులను 
నివారించడానికి, మందులను సప్పయ్‌ చేస్తూ ఒక ఆంతర్జాతీయ సంస్థకూడా 
ఏర్పడింది. అదే పపంచ ఆరోగ్య సంస్థ (World Health Organisation), 
మానవాళి సంకెమం దృష్ట్యా ఏ సంస్థకూడా మందుల ఉత్పత్తిలో గుత్తాధి 
పక్యాన్ని వహించి, అధిక లాభాలు సంపాదించడానికి పభుత్వం ఆంగీకరించదు. 
1పజాధన వ్యయంతో నే శాస్త్రజ్ఞులు పనిచేసి, పరిశోధనలు జ3పి, జీవిత రక్షణకు 
కావలసిన మందులు కనుక్కొంటున్నారు. ఆ ఫలితంగా మందులు ఉత్పత్తి చేసే 
సంస్థలు లాభాలు పొందుతాయి. అందువల్ల ఈ కంపెనీలు 1పజోపయాగానికి 
తోడ్పడవలె. వ్యాపారస్థుని చేతిలోమందుల ఉత్పత్తి సంస్థ ఒక్‌ _టస్టుమ్మాతమే. 
ఆది సమాజ [ప్రయోజనానికి మాత్రమే ఉపయోగించవలె, అయితే ఈ పరిశమలో 
మందుల |పాముఖ్యాన్ని బట్టి సుమారు గుత్తాధిపత్యం ధరలు విధించడం, చాలా 
మొతాలలో లాభాలు పొందడం ముఖ్యమైన సమస్యలు, సంస్థలు వీనిని విడనాడి 
నమాజ సేవను దృష్టిలో పెట్టుకోవలె, 
నీరు విద్యుచ్చ క వంటి ముఖ్యావనర వస్తువులు 

ఈ ఆధునిక సమాజంలో విద్యుచ్చక్తి ఉపయోగం అన్నిచోట్ల పాకీ 
పోయింది. విద్యుచ్చక్తి వల్లనే నీర్‌ పొందగలము. పిండిమిల్లులు, హీఒర్జు 
ఫానులు, రి పిజిరేటర్లు, ఆహార పదార్థాల ఉత్ప త్రి, వ్యవసాయము, పరిశ్రమలు 
వైరినులు ఇంకా ఎన్నో చోట్ల ఈ విద్యుచ్చక్తి వినియోగించడం జరుగుతుంది. 
విద్యుచ్చక్తి ఒక్కసారి నిలచి పోయిందంటే సమాజంలో ఎన్నో కార్యకలాపాలు 
ఆగిపోతాయి. ఆదే విధంగా నీరు. ఇది మానవునికి చాలా [పాథమిక అవనరము. 
కాబట్టే ఈ సేవలు మానవాళికి నిరంతరం లభ్యం కావలే. ఇవి కావలసిన మేరకు, 
వీలైనంత తక్కువ ధరలకు లభ్యం కావలె. అందువల్లనే ఈ సంస్థలలో పని 
చేసే వ్యాపారస్థులు, (ప్రభుత్వము, [శామికుల బాధ్యత చాలా ముఖ్యమైనది, 
వీటిని నిలిపివేసి వారు సమాజాన్ని ఏ విధంగాన్నైనా అటపట్టించ వచ్చు. 
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సమాజం ఈ విషయంలో చాలా నిస్సహాయతను కలిగి ఉంటుంది. వీటిపై 
ఆధారపడక తప్పదు. ఆందుకే ఆధునిక కాలంలో ఇవి [పధాన పాతను 
వహిస్తాయి. 
చత పరి (శమ 

[పజల లో మంచి భోవాలను రేకె త్తీంచడంలో చిత పరిశ్రమ [పాము 
ఖ్జం ఎంతో ఉంటు ౦చి. మానవుని ,గాహ్యశ క్రికి పరిమితి ఊంది. కాని చి|తపరి 
(శమ వల్ల వారి (గాహ్యశ క్షి చాలా పెరిగింది. ముఖ్యంగా చిన్న వ్‌ల్పల విష 
యంలో మంచి ఫలితాలు ఇవ్వడానికి ఈ పరిశ్రమ ఎంతో తోడ్పడుతుంది. 
ఎందువల్లనంటే చిన్న వయనులో ఉన్న ఆ పిల్పలకు పెద్ద వయసులో నేర్చ్పలేని 
కొన్ని విషయాలను సులువుగా నేర్చవచ్చు. విద్యను బోధించడానికి సినిమా 
ఒక మంచి మార్గము. వినోదాన్ని పొందడానికి కూడా ఇది ఒక సాధనము. 
అయితే ఈ నినిమాల వల్ల దువ్భలితాలు లేక పో లేదు, వ్యాపార కాంక్షతో మాన 
వాశికుండే బలహీనతలను దుర్వినియోగం చేయడం కూడా జరుగుతున్నది. 
అందు కే (పజల మీద ఎట్లాంటి ఆవాంఛసీయ మైన ఫలితాలు లేకుండా చూడ 
డానికి సెన్సార్‌ బోర్లు ఉద్దేశించ బడినది. ఆయితే ఈ. సెన్సార్‌బోర్లు దాని ఉడ్డే 
శాలను నెరవేర్చడంలో [పయోజనకారి కాలేదు. చిత పర్శిశమపై నియం[తణ 
ఏర్పరుస్తూ, సక్రమమైన మార్గంలో పనిచేయడానికి కొన్ని చర్యలు తీసుకోవలసి 
ఉంటు౦ది. 
పానీయాలు, పౌగాకుపరి్మిశము 


పౌగ్యతాగడము, మద్యపానము మానవాళికి వోనికరమని కాన్ర్రీయ పరి 
శోధనలు బుజువు చేసినవి ఆయితే వాటిని పరిమితంగా ఉపయోగించ 
వచ్చు కాని ఆలవాటు పడిన వ్యక్రి వాటిని తక్కువ స్థాయిలో తీసుకో 
లేడు. వీటికి ఆధికంగా [పకటనలు కూడా చేస్తుంటారు. విచార 
కరమైన విషయమేమిటంటే ఈ ,పకటనలు మానవాళికి అవసరమయ్యే 
ముఖ్యవస్తువులపై కాకుండా హోనికరమైన ఇటువంటి వస్తువులపై చేయడం 
జరుగుతున్న దీ. ఈ [పకటనలు వ్యక్తులలో అలవాటును సృష్టించడానికి దోహదం 
చేస్తాయి. ముఖ్యంగా భాల్యదశలో ఈ ఆలవాట్లు ఏర్పడతాయి. వ్యక్రి ఒకసార 
అలవాటు పడినట్టయితే, ఇంక ఆ వ్య క్రి జీవితం నాశనం అవుతుంది. అందుకే 
ఈ వ్యాపారము చేసే వ్యాపారస్థులు చాలా ముఖ్యమైన పాతను వహించవలసి 
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ఉంటుంది. ఇట్టాంటి వ్యాపారస్థుల పై పరిమితి నియంత్రణ ఉంచవలె. ఒక వ్య క్తి 
బలహీనతలను ఆధారంగా చేసుకొని లాభాలు పొందడం సముచితమైన విధానం 
కాదు. చాలామంది వ్యాపారస్థులు వ్యాపార [పకటనల ద్వారా, ఉచిత సాంపుల్మ్‌ 
చరా, తక్కువ ధరలకు పంపిణీ చేయడం ద్వారా (పజలను ఈ అలవాటుకు 
బానిసలను చేస్తారు. బానిసలయ్యే ఈ |పజలఆనుంచి ధరలను పీడించి వసూలు 
చేసుకొంటారు. బాధ్యతాయుతంగా [పవ ర్తించే వ్యాపారస్థులు ఇట్టాంటి చర్యలకు 
పూనుకోరాదు. 
(పెన్‌ సంస్థ 

(పెన్‌ సంస్థ సమాజం పై ఎట్టాంటి (ప్రభావం కళిగి ఉంటుందో అందరికీ 
తెలిసినదే. ప్రజల ఆలోచనా తీరును మార్చగలిగే శక్తి (వెన్‌ సంస్ధకు 
ఉంటుంది. |పెస్‌ సంస్థ ఇతర క మ్యూని కేషన్‌ మీడియాద్యారా (పజల మనో 
తీతిని మార్చగలుగుతుంది. వ్య క్రి అభివృద్ధికి, సమాజ అభివృద్ధికి, స్వతంతం, 
స్వేచ్చ, ese సహేతుక మైన ఆలోచన బాలా అవసరము, ఆయితే (సెస్‌ 
సంస్థకుండే సే స్వెచ్చ [ప్రభుత్వం గాని, దాని యజమాని గాని వారి స్వార్థ [వయో 
జనంకోసం పరిమితం చేసారు. కొన్ని వార్తా పతికలు కేవలం (పభుత్వం గాసి, 
ఇతర వ్యక్తులు గాని నడిపిస్తారు వారికి (పెన్‌ సంస్థపై ఎంతో అజమాయిషీ 
ఉంటుంది. నిజమైన [పజాస్వామిక పరిస్థితులలో స్వేచ్చాయుత మైన ఆలోచన 
[ప్రాథమిక అంశము. ఇది నాగరికత, సంస్కృృతాభివృద్ధికి చాలా ముఖ్యము, 
(పెన్‌ సంస్థపై _పభుత్వానికి నియంతణా శక్తి ఉన్నట్టయితే దానివర్ణి చాలా 
అనర్థాలున్నాయి, (పభుత్వం సెన్సార్‌ షిప్‌ (censorship) అవలంబించవచ్చు. 
వ్యక్తి తన స్వేచ్చాయుత భావాలను వ్యక్తీ కరించుకొనే హక్కు కోల్పోవచ్చు. 
భారత దేశంలో మోనోపలీన్‌ కమీషన్‌ పెద్ద వ్యాపొర సంస్థలకు వెస్‌ సంస్థపై 
ఉండే 1పభావాన్ని పరిశీలించింది. దాని (ప్రకారం పెద్ద సంస్థలకు పెస్‌తో 
సంబంధాలు ఉంచే సమాజంపై ఆవాంఛనీయమైన (ప్రభావం ఏర్పడుతుంది, 
ఆంటే స్వేచ్చాయుత మైన |పజాభి పాయం ఏర్పడడానికి అవకాశంలేదు, కేవలం 
వ్యాపారస్థుల స్య పయోజనాలకు అనుకూలంగా _పెస్‌ సంస్థను ఉపయోగించు 
కొంటారు. దీనితోపాటు ఆ కమీషన్‌ తెలుసుకొనే దేమిటంచే వ్యాపార న్థుల 
ఆజమూయిషీలో ఉండే ప(తిక లకు స్వతంత్రత ఉన్నవ్పటికీ, ఆవి వ్యాపార 
సంస్థల వై పక్షపాత భావాన్ని చూపుతాయి. +. 
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(పెన్‌ యాజమాన్య విధానం ఏ విధంగా ఉన్నా ఎడి" ర్లు, జర్నలిస్టులు, 
కరస్పాండెంట్లు, వారి స్వేచ్చాయుత భావాల వ్య క్రీకరణకు ఆవకాశం ఉండ వలె. 
ఉద్యోగ భదతకు సంబంధించి వారికి కొన్ని హక్కులు ఉండవలె 'వభుత్వము, 
వ్యాపార సంస్థల అజమాయిషీ లేకుండా | పెస్‌ సంస్థను వేరు చేయవలె. ఆ 
విధంగా చేస్తేగాని వారికి స్వాతం త్యం ఉండదు. 
రవాణా నేవా సంస్థలు 

రవాణా పద్ధతిలో వచ్చిన విప్పవ కారణంగా |పవంచంలో వివిధ 
[ప్రాంతాల మధ్య దూరమే లేదు. వివిధ [పాంతాలు ఒక దానికొకటి చేరువయి: 
నాయి. ఈ రవాణా సదుపాయాల వల్లనే వివిధ దేశాల మధ్య వ ర్రక, వాణిజ్య 
సంబంధాలు పేంపొందినామిు.. ఆర్థికంగా ఒక దేశము, మరొక దేశము పరస్పరం: 

ఒక దానిపైన మరొకటి ఆధారపడి ఉన్నాయి. ఈ రవాణా సదుపొయాలవల్ల 
వ్యక్తులు దూర పోంతాలకు [పయాణించగలరు. వస్తువులను. ఒక చోటు నుంచి 
వేరొక చోటుకు తరలించవచ్చు. అయితే [పయాణికులు వారి గమ్యానికి చేర్చ 
వలసిన బాధ్యతను రవాణా సేవా సంస్థలకు విడిచి పెడతారు. బస్సులోనై నా, 
చెరినుతోనై నా, విమానంలోనై నా [ప్రయాణం చేసేటప్పుడు వారికి భదత చేకూ 
రృవలసి ఉంటుంది. వ్యాపార సంస్థ వాహనంలో ఏదైనా లోపం ఉన్నా, అది 
సక మంగా లేకపోయినా దానిని వెంటనే ఇంకో కొత్త వాహనంతో మార్చివేయ 
వలె. లేకపోతే ఆట్టాంటి వాహనాలలో (ప్రయాణం చేసే [పజలు |[పమాదాలకు 
గురి అవుకారు. ఒక వ్యక్రీ ఆజాగగత్తగా (పవర్తించిన ఫలితంగా [పయాణీకుల 
(పాణానికి ముప్పు వాటిల్లుతుంది. విమాన (ప్రమాదము, రైలు ప్రమాదము, 
బస్సు [పమాదము చాలా తరచుగా చూస్తుంటాము. రోజు రోజుకూ రవాణా 
సంస్థ ఆభివృద్ధి చెందుతున్నప్పటికీ, |పమాదాల సంఖ్య కూడా ఆదే విధంగా 
పెరిగిపోతున్నది. అందుచేత రవాణా సంస్థ వ్యాపారస్థులు [ప్రమాదాల నివారణకు 
కొన్ని చర్యలు తీసుకోవలె. లాభాలు ఆర్జించడంలో వ్యాపారస్థులు కేందీకరించి, 
భద్రతా చర్యలు విస్మరించినట్టయితే, (పయాణికులపట్ట ఆది సముచితం కాదు. 


అంతేకాకుండా వాహనం [(పమాదానికి గురి అయినట్టయితే, ఎ౬తో మూల భన 
నష్టం జరుగుతుంది. 


పబ్లిక్‌ సంస్థలు | 
మన దేశంలో వ్యాపారం పబ్దీక్‌ రంగంలోను, [ప్రయివేటు రంగంలోను 
కూడా జరుగుతున్నది. గుత్తాధిపత్య స్వభావం గల వ్యాపారం పబ్లిక్‌ రంగంలోనే 
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సాగుతుంది. [పయివేటు రంగంలో సమర్థవంతంగా వ్యాపారం జరగడానికి 
ఆవకాశం లేదనుకొన్నప్పడు, కీలకమైన పరిశ్రమల విషయంలో వ్యాపారము 
పబ్లిక్‌ రంగంలో జరుగుతుంది. ఈ పబ్దిక్‌ సంస్థలు [ప్రజాధనంతో వ్యాపారాన్ని 
చేస్తాయి. (పయివేటు సొమ్ము దుర్వినియోగం జరుగుతున్నప్పుడు వ్యక్తి పడే 
కార పబ్లిక్‌ సౌమ్ము వృథా అయ్యేటప్పుడు ఉండదు. ఈ సత్యాన్ని గుర్తించవలె. 
పబ్లిక్‌ సంస్థలో సొమ్ము వృథా కావడానికి చాలా అవకాశాలున్నాయి. పబ్రిక్‌ 
రంగంలోని చాలా సంస్థల ఆర్థిక శక్తి కేందీకరణ కలిగి ఉంటాయి. ఆందుకే 
వాటికి గుతాధిపత్య స్థానం లభిస్తుంది. గుత్తాధిపత్యం అవాంఛనీయ మైనది. పన్దిక్‌ 
సంస్థల్లోకూ డా ఆధిక ధరలను ఆర్టించడముః చౌకబారు వస్తు సేవలు సయ్‌ 
చేయడం జరుగుతుంది. ఉత్పతి కారకాలను సోవలై జేషన్‌ ( Socialisation ) 
చేయడం అనే పేరుతోను, అధిక మైన |పజలకు [పయోజనకరంగా ఉండవలెననే 
సాకుతోను, కార్యకలాపాలు నిర్వ ర్రించడంలో సామర్థ్యం కుంటుపడుతుంది. 
ఆధిక ధరలు నిర్ణయించి, లాభాలు సంపాదించి, ఆసమర్థతను కప్పిపుచ్చుకో 
వచ్చు. పరోక్షపు పన్ను (1061/601 180 ద్వారా (_పభుత్వానికి రాబడి 
(Revenue) వస్తుంది. దీనినే పబ్టిక్‌ సంస్థల్లో పెట్టుబడి పెట్టడం జరుగుతుంది. 
సరియైన జ్యాగత్త వహించకపోతే ఈ ఆదాయం పట్టిక్‌ స.న్యల్లో 
వెట్టుబడి పెట్టడంవల్ల ధనవంతులు ఇంకా ధనవంతులుగాన్ను పేదవారు 
ఇంకా కేదవారుగాను అయిపోవడానికి అవకాశముంది. ఆదాయము, సంపదలలో 
వ్యక్తుల మధ్య ఉండే తారతమ్యాలు ఎక్కువ ఆయిపోతాయి. 

[పస్తుత సరిస్థి తిని బట్టి పబ్దిక్‌ సంస్థలు సమాజంపట్ల చాలా బాధ్యతలు 
కలిగి ఊండవలె. ఎందుకంటే ఆవి నమాజం సొ ౫శ్రలోనే కొనసాగుతాయి. 
సమాజ వ్యయంతోనే అభివృద్ధి చెందుతాయి. వబ్దిక్‌ సంస్థలలో మేనేజ్‌ మెంట్‌ 
వికేం్యదీకరణ చేయవలె. సిబ్బంది జీతాలను సంస్థ ఉత్పాదకత, లాభాఅతో 
ముడిపెట్టవల, కార్యకలాపాలు కొనసాగే తీరును తనిఖీ చేయడానికి ఒక 
యం; తాంగం రూపొందించ =లె. 

(పా'ఫషనల్సర్విసులు 

వ్యాపారమం టే వస్తువులకే పరిమితం కాకుండా, సేవలకు కూడా వర్తి 
స్తుంది. _ప్రౌఫెషన్‌ (01085510౧) కూడా విస్తృత పరిధిలో వ్యాపారమే అని 
ఆర్థము. ఈ దృక్పథంతో డాక్టర్డు, ఇంజనీర్లు, లాయర్దు,శా స్ర్రజ్ఞులు, ఉపాధ్యాయులు 
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మొదలైన వారందరూకూడా వ్యాపార పరిధిలో కే వస్తారు. సమాజానికి వీరందరి 
సేవలుకూడా చాలా అవసరము. అదేవిధంగా వీరి ఉన్నతికికూడా సమాజం 
ఎంతో తోడ్పడుతుంది. వీరికి కావలసిన సదుపాయాలు సమాజం నుంచే 
పొందుతారు. విజ్ఞానవంతులై న ఈ వ్యక్తులు, వారి విజ్ఞాన [ప్రయోజనాన్ని 
మిగిలిన వర్గాలవారికి ఆందజేయవలె. ఈ వ్యక్తులందరూ సమాజం దృష్టిలో 


(టస్టు బాధ్యతను వహించవలె. సమాజంపట్ట వీరికుండే బాధ్యతలు విస్మరించ 
కుండా నిర్వ _ర్హించవలె. 


ర్‌ 
నావూజికబాధ్యతలు - వాటిభవిష్యత్తు 


ఇంతవరకు వ్యాపారస్థులు ఏయే రకమైన సామా జిక బాధ్యతలు చేపట్ట 
వలసి ఉంటుందో తెలుసుకొన్నాము. ఈ అధ్యాయంలో సామాజిక బాధ్యతలు 
నిర్వర్తించడానికి అనుకూలమైన పరిస్థితులను గురించి, భారత దేశంలో సామా 
జిక బాధ్యతలు భవిష్యత్తులో ఎట్టాంటి మార్చును పొందుతాయి అనే విషయాన్ని 
గురించి తెలుసుకొంటాము. సామాజిక బాధ్యతా స్యూతానికి కొన్ని కొన్ని పరి 
మితులు ఉండడం యథార్థ మె, అందుచేత వాటీని నిర్వ ర్తించడంలో వ్యాపారస్థులు 
కొన్ని ఇబ్బందులను ఎదుర్కొంటారు, అంతే కాకుండా వాటిని ఆశించిన రీతిలో 
సిర్వహించడం కూడా కష్టమే. భారతదేశంలో వ్యాపార సంస్థలు సామాజిక 
బాధ్యతలను చేపడుతున్నప్పటికీ, (పస్తుత రాజకీయ, సామాజిక, ఆర్థిక పరి 
స్థితుల దృష్ట్యా వాటి నిర్వహణ సంతృ ఫ్రికరంగా లేదనే చెప్పవలె. సామాజిక 
బాధ్యతలు స|క్రమంగా నిర్వ ర్రించవలెనం టే కొన్ని అనుకూల పరిస్థితులు నెల 
కొని ఉండవలె వాటి గురించి ఈ డిగువ విపులంగా నేర్చుకొంటాము. 
వ్యాపారస్థుల భావాలలో మార్పు 
వ్యాపారస్థులకు లోగడ చెప్పినట్టు లాభార్జనా ధ్యేయం ఉండడం సహజమే, 
లాభార్జన, అధికార వాంఛ, స్యలాభాపేక్ష, వ్య క్రిగత అభివృద్ధి లాంటి అంశాలు 
[పబలఅగా ఉన్నప్పుడు, సామాజిక బాధ్యతలు సంత్న వ్రికరంగా చేపట్టడం 
సాధ్యం కాదు. ముఖ్యంగా వ్యాపారస్థుల మనోవై ఖరిలో మార్పు రావలె. వారు 
సామాజిక బాధ్యతలను నమనళ్ఫూ ర్రిగా ఆంగీకరించవలె. వారు వ్యాపారం చేస్తు 
న్నప్పటికీ, వారి [ప్రధాన ధ్యేయం సమాజసేవేఅయి ఉండవలె, వారి కుండే 
సేచ్చ, ఆధికారం సమాజం నుంచి పొందినదే, వారికుండే ఆర్థిక నిర్ణయాలు 
తీసుకొనే అధికారాన్ని వికేం[దీకరణ పరచి, సమాజ సంక్షేమాన్ని పౌందవలె 
ననే ఉద్దేశంతో ఉండవలె. వారి కుండే స్వేచ్చ, ఆధికారమే వారికీ కొంత 
కూ ధ్యతను కూడా సృష్టిస్తుంది. వారు తీసుకొనే నిర్ణనయాలు సమాజమంతటి పెన 
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[పభావాన్ని చూపుతాయి. అందుచేత మారుతున్న నమాజ అవసరాలకు అనుగు 
ణంగా నిర్ణయాలు తీసుకొని వారి బాధ్యతలను నెర వేర్చవలని ఉంటుంబి * 
వ్యాపారసంస్థలు సమాజానికి [పతికూలంగా కొనసాగినట్టయితే సమాజ ప్రజల 
ఎన్నో ఇబ్బందులు ఎదుర్కొంటారు. అంచే కలుషితమైన గాలిని పీల్బవలనీ 
ఉంటుండి భరించలేని శబ్దాలు వినవలసి ఉంటుంది, [వమాదాఅకుగురి ఆయే; 
అవకాకం ఉంటుంది. అశాంతి వాతావరణంలో నివసించ వలసి ఉంటుంది.ఆంలే 
కాకుండా ఆర్థిక అస్థిరత, 'పేదరకము, అవాంఛనీయ (పకి టనలు వీటి ఫలి 
తాఒలను కూడా అనుభవించవలసి ఉంటుంది. సామాజిక బాధ్యతలు స్మకమంగొ 
నిర్వ్తించబఉవలెనందే వ్యాపొరస్థుడు - కేవలం వస్తు, సేవలను ఉత్పతి 
చేయడమే కాక, (పజల (శెయన్నుకుకూడా దోహదం చేయవలె. భారతదేశం టో 
పసుతం రాజకీయ స్థిరత్వం లేదు. సామాజిక సమస్యలు పేర్కానవలెనం రే 
నై్నషైనా పేరోవచ్చు. ఆందులో ముఖ్యమైనవి నిరుద్యోగ సమస్య, పేద 
రికము, మిన్నుముష్టే ధరలు, పరిశ్రమలలో ఉండే ఆళాంతిః పారి శామిక 
పాంతాంలో ఉండే కలుషిత వాతావరణము, మురికివాడలు, ఆహార పదార్థాల 


FN 
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కల్తీ, మొదలయినవి. ఈ సమస్యల వరిషాా_రానికి భారతదేశ వ్యాపారస్థులు 
ము దంజ వేయవలె. వారు ఈ బాధ్యత చేపట్టనిదే |వభుత్వం కూడా ఆ 


eA 


మస్యలను పరిష్క_రించజాలదు. 
(పజల వెఖరిలో మార్పు 

సామాజిక బాధ్యతలు సక్రమంగా నిర్వ ర్తించబడవలెనంటే వ్యాపార 
సంస్థలు కొన్ని, కొన్ని నియమాలను పాటించడమే కాకుండా, సమాజ _పజలు 
కూడా వాటిని సముచిత రీతిలో ఆవగాహశ చేసుకోవలె. వ్యాపారస్థుల పై సామా 
జిక బాధ్యతలు నిర్వ ర్రించవలసిన ఆవశ్యకత ఎంత ఉంటుందో ఆంతే బాధ్యత 
(సజల పెనకూడా  ఉండవలె. అంటి (ప్రజలు వ్యాపారస్థులకు సహకరించవలె - 
వ్యాపారస్థులను (పత్యేక మైన వర్గంగా పరిగణించ రాదు. ఈ రెండు వర్గాలవారు 
చేదోడు వాదోడుగా పనిచేస్తే తప్ప సమాజం ఆభివృద్ధి కాదు. సమాజంలోని 
సమస్యలు పరిష్కరించబడవు. వ్యాపారస్థులు ఎప్పటికప్పుడే సమాజం వట్ట 
వారికుండే బాధ్యతలను విస్మరించకుండా, నియమాలను ఉల్లంఘేంచ కుండా 
ఉండడానికి ఒక రకమైన సామాజిక ఆదుపు యంతాంగాన్ని [పజలే 
రూపొందించ వలసి ఉంటుంది. సాధారణంగా వ్యాపారస్థులు కొన్ని నై కికనియ 


సామాజిక బాధ్యతలు - వాటిభవిష్యత్తు 85 
రతా భావన ళన ఓక శ కా మం 

వలెనంటే గ. గ ఈ గురించి !పజ=కు కచ్చితమైన pm 
ఉండవలె. వ్యాపారస్థులు పాటించ వలసిన కొన్ని హెమాజికాలను నిబంధన 
లను ఏర్పరచవలె. భారతదేశ (పజలలో మార్చు ఎక్కువగా రావలసి ఉన్నది 
దేశ (పజలలో ఆక్షరా సత తక్కువగా ప స ద 
సాగించే కార్య కలాపాలను స్సకమంగా అవగహన చేసుకోలేక పో పోవ 
వ్యాపారస్థులు కొన్ని కప పాల్పడుతుంటారు 
దేశంలో ఒక (పాథమిక లోపం కూడా ఉన్నది. సు. (ప్రజలు కొని 
కొన్ని సమస్యల పరిష్కారం (పభుత్వ బాధ్యతగా పరిగణించి విర్ణష్షంంచేస్తారు. 
కొంతమంది [పజలకు వ్యాపార సంస్థల కార్యకలాపాల వట్ట ఉదాసీ* భావ 
కూడా ఉంటుంది. ఇదే పరిస్థితి కొనసాగి నట్టయితే, వ్యాపార స్టులు నీన్తిని 
ఆసరాగా తీసుకొని వారికి సమాజం వట్ట ఉండే బాధఃతలను వివ, ైకించడమే 
కాకుండా (పజలను మోసం చేయడానికి కూడా సిద్ధపడవచ్చు. 
సామాజిక బాధ్యత ల స్మకమ నిర్వచనము 

' సామాజిక బాధ్యతలు సమంగా నిర్వచించ ఒడి ఉండవకలె. వీటిని 
నిర్వచించడం కష్టమే అయినా కనీసం కచ్చిత మైన అర్జాగ్నాచే టి! 
భూటిని ఏర్పరచుకోవలె ముఖ్యంగా ఒక సిర్టీతకాలం కో, నిర్ణ 
పరిస్థితులలో వ్యాపారస్థుడు ఏయే ar ఏమే బాధ్యతల = 
శ్రించవలెనో స్పష్టంగా "శ సుకోవలె అయితే దీనితో పాటు వా ae 
సారళ్యత (18101110) కూడా ఆవసకము ఎందుకంటే మా పరిస్థితులకు 
అనుగుణంగా వ్యాపారస్థులు చేపట్టవలనిన బాధ్యతలు కూడా  మాసచుంపటచ* 
ముఖ్యమైన విషయమేమిటంటే వ్యాపారస్థులు నిర్వ ర్తి! వలసిన జాఫ్యత యా 
మార్పుకు గురి అవుతున్నప్పటికీ, కొన్ని సాధారణ పమాణాలను సకృటముకోీ 
వలసి ఉంటుంది. అబి సులువుగా అవగాహన చేసుకోడానికి ఆనుహఐం9గా ఉండు 
వలె, అందువల్త్ల వ్యాజ పారస్థునికి తను పాటించవలసిన 1పామాణిక య 
తెలుస్తాయి. వ్యాపారస్థునికి ఎంతమంచి ఉద్దేశం ఉన్నప్పటికీ తాను ఆనుసరివచు 
వలసిన నీతి నియమాల గరించి తెలియనప్పుడు సీతిగా ఉండలేడు 
(ప్రవర్తన అవలంవించలేడు. అయితే ఈ సామాజిక బాధ్యతలను వ్‌ వ్‌ కా 
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జ, నిర్వచించ వలననే [పళ్న ఉదయిస్తుంది, చాలామంది వ్యాపార స్లలు, 

హాపొర కార్యకలాపాలు, సమస్యలతో వారికుండే అనుభవం వల్ల వారే నిర్ణ 
క్షే స 

ఎంచవలనన్న ఆభి|పాయండఉంది. ఆందుచేత వ్యాపారస్థులందరూ కలని, 


"ఈ ఒ2ప్‌, వారు సనూజం పట్ట నిర్వ ర్తించ వలసిన బాధ్యతలను రూపొం: 
వలసి ఉందయుంది. ఆయితే సాధారణ [ప్రజలలో కొంతమందిని కూడా సంప 
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న న ముతే, సహజంగా వారు సమాజం శేయన్సు దృష్ట్యా వాటిని రూపొం 
కిందలిస. ఈ కారణంవల్లనే తక్కిన వర్గాలవారి అభి వామూలకు కూడా అవ 


సొంతం. ధాత దేశంలో _పణాస్వాన్యు సిద్ధాంతం: ద్వారా నిర్వుచించబడవలె 
ఖ్‌ సంస్థల అవసరం ఏర్పడుతుంది, ఈ సంస్థలు నెల 
౩ ఉండే వివిధ వర్షాల వారినుంచి అభ్మిపాయాలను 


యపరచి చివరకు సామాజిక బాధ్యతలుగా రూపొం 
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నామాజబ్తిక బాధ్యతలను సిర్వ_ర్రించడానికి ముందు లక్ష్యాలను (Goals) 
నికు చించవలి. ఎందుకం టే లవ్యాలు సరిగా నిర్జచించ లేనినాడు, 
వ్యాపారస్తుల సామాజిక బాధ్యతలను నిర్వ ర్తించినప్పటికీ, వాటివల చేకూర 
త పయో జనం సమాజానికి చేకూరదు. అంతేకాకుండా గమ్య సరిగా 
కం షు en కృషి చాలామేరకు వృధా అవుతుంది. 
న గ (మా | _ isd (పాధాన్యత ఉండడానికి కారణము, 
వ. వ. నొణఖఎచవలెనంటే, ఇంకో లక్ష్యాన్ని వెనకటబెట్ట వలసి 
ఎఎం 'పజలు కొన్ని విషయాలకు (పాధాన్యమెక్కువఇసారు, 
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wee he న మిస్తారు. వీటి [పకారం సామా బ్రిక్ష బాధ్యత 
శ hes జరగవలె. అంద్వకే బయేలత్ష్యాలు సమాజంలో ఆమోద 
rae ఈ లష్యైలను సాధించడానికి సామాబ్రిక్ర దాధ9తలను 

ల 


పామాజికబాధ్యతలు -- వాటిభవివ్యత్తు శ? 
అలా భార్హన 

లోగడ వ్యాపారంలో ఉండే లాభార్జనా ధేగయాన్ని ఎంతగానో విమ 
ర్శించడం జరిగింది. అంతమ్మాతాన వ్యాపార సంస్థలు పూర్తిగా లాభార్డనను 
విన్మరించవళలెనని కాదు లాభాలు లేనట్టయితే వ్యాపారాన్ని ఎవరూ కొనసాగించ 
కరు. ఎందుకంలి వ్యాపారం చెయ్యవలెనంటే ఎన్నో ఖర్చులు పెట్టవలసి 
ఉంటుంది మది ఆ ఖర్చులన్నీ పెట్టి, నష్టాలతో ఎవరు వ్యాపారాన్ని నడి 
పిసారు? అట్లా నే సామాజక బాధ్యతలను చేపట్టవలినంటే వ్యాపారస్థులు ఆదనప్ర 
వ్యయాన్ని చేయవలసి ఉంకుంది. ఈ వ్యయాన్ని కూడా లాభాలనుందే సర్ష 
బాటు చేయవలె. ఆంతేగాని నష్టపోరాదు. అందుచేత ఏ చ్యాపారస్టుడైనా తను 
సామాజిక బాధ్యతలను స|కమంగా నెరవేర్చ వలెనల టే తప్పకుండా లాభాలను 
ఆర్జించవలె. ముఖ్యంగా తను వ్యాపారంలో నిలదొక్కు కోవడానికి, అ తరవాత 
య బాధ్యతలు చేపట్టడానికి లాభార్జన అనేది స్వార్థవరమైన [పయోజనం 


సం చేప ట్రైది ఆని, దాని స్థానంలో సమాజ సేవాద్యక్పథం సా చేసుకోవలె 
న ఆధి పాయం ఉంది. “లాభంకోసం ఉత్స ర్తి తి అనేదానిబిదులు “సేవకోసం 
ఉత్పతి తి ఆనే పదం చోటు చేసుకొన్నది. అయితే ఈ రకమెన ఆలోచనలో 
లాభాల పె ఉండే తప్పు అభిప్రాయాన్ని సూచిస్తుంది. ఎందుకంటే అద్దె పొంద 
వలెననే ఉద్దేశం (Rent motive), వడీ సౌందవలెననే ఉద్దేశం (interest 
motive), వేతనాలు పొందవలెననే ఉద్దేశం (Wage Motive) వంటిదే, 
లాభార్జన (Profit motive) కూడా. ఆందువల్చి లాభార్భనను విమర్శించే ముందు 
వాటన్నిటినీ విమర్శించవలసి ఉంటుంది. భూస్వామి తను ఒక పంటకు బదులు 
ఇంకో పంటను పండిస్తే, దానిని స|క్రమమైనదిగా భావిస్తారు. పెట్టుబడిదారు 
ఒక సంస్థనుంచి వేరొక సంస్థకు పెట్టుబడి మార్చివేసి ఎక్కువ వడ్డిని పొందితే 
ఆది తెలివైన వనిగా గు ర్రిస్తారు- ఒక (శ్రామికుడు ఒక పరి[శమనుంచి వేరొక 
పరి[శమకు మారి ఎక్కువ వేతనాలు పొందితే అది వివేకమైనదే అంటారు. 
ఆట్టాంటప్పుడు వ్యాపార స్థుడు ఒక వస్తువుకు బదులు ఇంకోవస్తువు ఉత్పత్తి 
చేపిగాని, ఒక యంతాసికి బదులు ఇంకో యం(తాసన్ని ఉపయో గించిగాని, 
కొన్ని ఆదాలు పొంజితే అదితప్పు ఎట్లా అవుతుంది? అందుకే లాభార్డనా 
ధ్యేయాన్ని నిందించ పనిలేదు. అయితే ఈ లాభార్జన వల్ల గుత్తాధి పత్యము, 
ఎక్స్‌ప్టాయి టేషన్‌ ( Exploitation), మోసము, లంచగొండితనము, వనరుల 
దుర్వినియోగము, ఆర్థిక ఒడుదుడుకులు మొదలయినవి తల ఎ త్రినట్టయితే, 


న్‌్‌ వ్యాపారము--సామా జిక బాధ్యతలు 


ఆట్లాంటప్పుడు దానిన్‌ విమర్శించ వచ్చు. 
. భారత దశకంలో, వ్యాపార సంస్థలు చేపడుతున్న సామాజిక బాధ్యతలలో 
కొన్ని మారులు రావలసి ఉన్నది. సామాజిక బాధ్యతలను ఇంకా విసృత 
సి ఉంచి, మనదేశం ఇంకా ఆభివృద్ధి చెందుతున్న దేశం కాబట్టి 
చేవబ్జవలసీన కార్భ|కమాలు చాలా ఉన్నాయి. వ్యాపారస్థులు 
కొనసాగించవలెనన్నా, వ్యాపారంలో నిలదొక్కుకొని లాభాలు 
పన్నా ఆందుకు [పజలు కూడా సహకరించవలెకదా. ఆ పెనే అభివృద్ధి 
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fr 
ఛి 
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నాచించతం జరుగుతుం. అట్టాంటప్పుడు వ్యాపార సంస్థలు [ప్రజలకు కావలసిన 
అవసరాలను సంతృవ్రి పరచవలె (పస్తుతం మనదేశంలో వ మూల చూసినా 
కొామికులు, యా జమాన్యం మధ్య తగవులు, ఆపైన సమ్మెలు, లాకొట్లు చూస్తు 
గాము ఈ విధంగా మనం ఎంతో ఉత్పత్తిని నష్టపోతున్నాము, చాలామంది 
శ్రామికులు వేతనాలు లేకనో, లేక ర టెంచ్‌ మెంట్‌ వల్లనో ఎన్నో ఇబ్బందులకు 
"ఎర అవుతున్నారు. తట్లాంటి పరిస్థితి అభివృద్దిక ఆభిలషణీయంకాదు అందు 
చేత వ్యావాశస్టులు | కామికుల సహకారాన్ని పొందడానికి కొన్నిచర్యలు తీసుకో 
వల, _కొమికు: కు మంచి సదుపాయాలను కల్పించి, వారి నైపుణ్యాన్ని పెంచ 
జాంరి తగిన శిక్షణ పో గాములు ఏర్పరిచి వారి స్థితిగతులను మెరుగు పరచ 
డానికి కషి చేయవలె. దేశంలో (వస్తుతం ఉన్న సమ్మెలు, ఆళాంతి పరిస్థితి 
జట వటి త్‌ లగ నట్లముతే దేళం పురోభివృద్ధి చెందవచ్చు. 

భారత దేశంలో ప్రస్తుతం పరివ్య్మరించవలసిన సమస్యలు ఇంకెన్నో 
ఉన్నాయి. ఉదాహరణకు నిరుద్యోగం ఒక తీరని సమస్యగా పరిణమించినది. 
వేశంలో ఎంతో మంది యువకులు ఉద్యోగాలు లేక నిరాశతో జీవితాన్ని 
సావెస్తున్తా రు. య థార్థాని క్రి మన దేశంలో (శామిక సప్టయ్‌ అధికమై ఈ నిరు 
స్య ఎర్పడలేదు. దేశంలో ఉన్న వనరులను సద్వినియోగం చేనుకోలే 
న ర కార్య కమాలు స్మకమంగా చేపట్టి ఉద్యోగావకాశాలు కల్పించ 
య. ఈ సమస్య ఉత్పన్న మయ్యింది. అంతేకాకుండా నేటి యువతరంలో 
వ వ ప్ర సన్షాలు సద్వినియోగం చేసుకోలేక పోవడం జరు౫ తున్న ది. 
; Sd As వ వ్యాపార యజమానులు సక్రమమైన 

భానాలకు దించి ఉడ్రొ పగ అవకాశాల శు కల్పించవలె (పభుత్వం 
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ఇందుకు ఎన్ని చర్యలు తీసుకొన్నప్పటికీ వివిధరంగాలలో వ్యాపారాన్ని 
కొనసాగిస్తున్న వ్యాపారస్థులు కూడా (పభుత్యానిక్రి సహకరించి సత్వరమే ఈ 
సమస్యను పరిష్క శించడానికి కృషి చేయవలె 

భారతదేశంలో జనాభా పరుగుదలకూడా అత్యధికంగా ఉంది. మన 
దేశంలో లోగడ చెప్పినట్టు [వజలలో అక్షరాస్యత తక్కువగా ఉండడం వల్ల 
_పజలు కొన్ని మూఢనమ్మకాల (పభావానికి లోనై నేడు (ప్రభుత్వం అనుస 
'రిస్తున్న చర్యలను స|[కమంగా ఆవగాహన చేసుకోవడంలేదు. కుటుంబ నియం[తణ 
చర్యలు లోగడ కొంత ఫలితాన్నిచ్చినా ఆపి వాంఛనీయ మైన స్థాయిని చేరుకో 
లేదు. అంతేకాకుండా రాజకీయ కారణాల వల్ల కూడా కుటుంబ నియంత్రణా 
చర్యలు కుంటుపడిపోవడం జరిగినది. పెరుగుతున్న జనాఖాను అరికట్టవలె. 
అందుకు వ్యాపాం సంస్థలు సహకరించవలె. 

మనదేశం పాథమిక ంగా [గామీణ దేశం కాబట్టి దేశ పురోభివృద్ధి 
:.గామాల పెనే ఆధారపడి ఉంటంది. అయితే మనదేశంలో కొన్ని కొన్ని! పాంతా 
అలోనే పర శమలు ఆధికంగా నెంకొల్భ బడటం, కొన్నికొన్ని ,పొం౭తాలు 
పూర్తిగా విస్మరించడం జరిగినది. కొన్ని అభివృద్ధి చెందిన పట్టణాలలో పరి 
[శ మలు కెందీక్యతం కావడంతో ఎన్నో సమస్యలు తలెత్రినాయి. వాతావరణం 
కలుషతమై (పజల ఆరోగ్య పరిస్థితికి హానికరంగా తయారయింది. పట్టణ 
నివాస కూడా దుర్భరమ వుతుంది. ఇళ్ల సమన ఏర్పడుతుంది. మురికి వాడ 
అలో నివసించవలసిన అగత్యం ఏర్పడుతుంది. తాగడానికి నీరే కరువవ్వ 
తుంది. తాగేసీరుకూడా పరిశుభమైనది కాకపోవడం వల్ల అనారోగ్యానికి దారి 
తీస్తుంది. భారత దేశంలో (పనస్తుతం ఉన్న ఇట్టాంటి సమస్యలను పరిష్కరించ 
కుండా వివేకవంతులై న వ్యాపారస్థులు కష్టమూసుకొని కూర్చోలేరు మన 
చేశంలో పబ్లిక్‌ రంగంలో చాలా సంస్థలు నష్టాలకు గురి అవుతున్నాయంటే 
ఆవి సామాజిక బాధ్యతలను చేపట్టడం వల్ల మ్యాతంకాదు. ఆయా సంస్థలలో 
యాజమాన్యం అసమర్ధత, (పభుత్వం ఉదాసీనత అందుకు కారణము. 

భారత దేశ పబ్లిక్‌ రంగంో కంపెనీలలో వెట్టిన పెట్టుబడి కార్పొరేట్‌ 
రంగంలో చేనిన పెట్టుబడిలో 70 శాతం ఉంటుంది ఆందచేత ఆంత పెట్తుబడి 
వల్ల ఉండే సామాజిక వ్యయాలు, సామాజిక [ప్రయోజనాలు బేరీజు వెసుకోవలసి 
ఉంటుంది పబ్లిక్‌ రంగంలో పెట్టుఎ*కి మొట్టమొదట నిర్ణయించ వలసిన 


50 వ్యాపారము--సామాజిక బాధ్యతల్కు 
అంశం. సామాజిక వ్యయ-్యపయోజన విశేషణంగా అంగీకరించ. బడింది 
ఆందుచేత అదే సామాజిక వ్యయము, సామాజిక య. ర 
ప యువ టు ంసంద తా ల నాలాల pre 
వబ్లిక్‌ రంగంలోని వాక్టిపార సంస్థలు పార్లమెంటుద్వారా (పజలక జవాబు 
wt ( aecountable ) కావడం జరుగుతున్నడ్‌, అదే విధంగా ర 
రంగంలోని నంస్థలు కూడా సామాజిక జవాబుదారీ తనము ( 500141 
accountability) ద్యారా అవి వాటి ఆస్థక కార్య కలాపాలతో పాటు 
సామాజిక బాధ్యతలను చేపడుతున్నదీ, లెనిదీ ప్రజలకు తెకియజేసే ఏర్పాటు 
చేయవలె. వ్యాపారస్థుడు [టస్టీగా వ్యవహరిస్తున్నప్పృుడు, ఆది స్మకమంగా, 
ఉన్నదీ, లేనిదీ ఒక బయటి వ్యక్తి (Outside person ) పరిశీలి:చి చెప్పవలె, 
నామాజిక తనిఖీ (5006181! 26611), అనే కార్యకలాపం (శ్రామికులు, వినియోగ 
దారు, వాటాదార్దు, యాజమాన్యం [పతినిధులతో కూడిన ఒక సంఘం ద్వారా 
ని ర్య్వాహించవలె, ఒక సంస్థ పజోపయోగం లేదని తెలిసికూడా ఏదై నా కార 
ప్రాత లేష చేపట్టినట్టయితే ఆట్లాంటి కంపెనీకి సామాజికంగా బాధ్యత లేదని 
వలె. వ్యావెర నిర్ణయా లు తీసుకొ నేటప్పుడు సామాజిక బాధకితలను 
లో పెట్టుకోవలె. 

భారతదేశంలో ఉత్పతి ఆఏఫకం చేయవలసి ఉన్నది. అందుకు 
విలైనన్ని ఎక్కువ పరిశమలు స్థాపించవలె, అయినప్పటికీ [ శామికులకు 
రక్షణ, భదత, వనరుల తరుగుదల, (పజోపయోగ సౌకర్యాలు మొదలయిన 
విషయాలు సక్రమంగా ప్తాను చేసుకోకుండా ఏ పరి శమను స్థాపించరాదు, 
మనదేశం ముఖ్యంగా వ్యవసా యక దేశము. అందుచేత (పత్యేక మైన సామాజిక 
బాధ్యతలు నెర వెర్చవలసి ఉంటుంది అంటే ఉత్పతి ఆదాలను దృమ్షిలో 
పెట్టుకొని (గామీణ (పాంతాలలో పరి! శమలు నెలకొల్పడం, (పస్తుతం 
నెలకొల్పిన పరి శమలను ఆ పాంతాలకు వ్యాపింపజేయడం కూడా వ్యాపారస్థులు 
చేపట్టవలసి ఉంటుంది." వెనకబడిన (పాంతాలలో పర్మిశమలు నెలకొల్పడానికి 
ముందుకొస్తే ఆటువంటి వారికి పభుత్వం కూడా కొన్ని సదమపాయాలను కలిగి 
స్తుంది. సమాజం పట్ల బాధ్యతాయుతంగా ఉన్న ఏ కంపెనీ అయినా 
లాభం ఆధారంగా చేసుకొనే స్థలాన్ని నిర్ణయించదు. ఆ పాంతాలలో 'ఉన్న 
నిరుద్యాగ సమస్మను ఎంతవరకు పరిష్కరించ వచ్చు, ఎంతమందికి "ఉద్యోగా 
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పామాజెక బాధ్యతలు జాం వాటిభ విష్యళ్తు ౮. 


వకాశాలు కల్పించవచ్చు. అనే దృకృథంలోనే విచారణ చేస్తుంది. అందుచేత 
(పతి కంపెనీ దాని చుట్టు పక్కల ఉండే సాంఘిక, ఆర్థిక పరిస్థితులను 
పరిగణనలోకి తీసుకొని, వ్యాపార విధానాలను, వ్యాపారనిర్హయాలను తీసుకోవలసి 
ఉంటుంది. 

మనదేశంలో సగానికి పెగా |పజలు (గామీణ ప్రాంతాల్టో నే నివసి స్తు 
న్నారు. అందుచేత ఆ పజల సంకేమమే పథాన ఆంశంగా దృష్టిలో 
పెట్టుకొని, దేశ అభివృద్ధిని సాధించవల ఇట్టాంటి ప్రాంతాల్లో వ్యాపారస్థులు 
కంపెనీలు [పారంభించినట్టయితే, పెట్టుబడివె వచ్చే రాజడి దృష్ట్యా ఆది 
తకి న కం పెనీలకం టే లాభదాయకంగా లేకపోయినా, వాటికంటే ఇది 
సామాజికంగా బాద్యతాయుత మైన కంపెనీ ఆని పేర్కోవలసే ఉంటుంది. 
అంటే సామాజికంగా వెనుక బడిన వర్గాలు, ఇతర బలహీన వర్గాలవారికి తోడ్ప 
డడానికి, వారి పరిస్థితి మెరుగుపరచడానికి కంపెనీ అవలంబించే విధానాలను 
బట్టి ఆ కంపెనీని ఆంచనా వేయవలసి ఉటుంది. కంపెనీకి (పజల పట్ట 
ఉండే కర ర్కవ్యాన్ని సక్రమంగా నిర్వర్త్హి స్తున్నదీ, లేనిదీ తెలుసుకోడానికి ఆ 
కంపెనీ దాని కార్యక లాపంలో 9 శ్రామికుల సం కేమాన్ని నెలకొల్పడంలో, 
వయోజన విద్య వ్యాపింప జేయడ౦లో= పజల ఆరోగ్య పరిస్థితి మెరుగు చేయ 
డంలో మొదలయిన ఆంశాలలో ఆ కంపెనీ తీసుకొనే ఆసక్తి ని బట్టి నిర్ణయించ 
వలె అయితే కొంతమంది ఈ అంశాలన్నీ  పభు: 3 'చేసటవలసినవిగా 


లు 


భావించవచ్చు. కంపెనీకి వీటితో సంబంధం లేదనుకోవచ్చు. కాని యథార్థానికి 
మనదేశ ఆర్థిక వ్యవస్థలో కార్పొరేటు రంగం వహించవలసిన పాత ఎంతో 
(ప్రాముఖ్యమైనది. కార్పొరేట్‌ రంగంలో వనరులు, (శ్రామికళక్సి, ముడి 
పదార్థాలు ఉపయోగింపబడుతున్నందువల్ల, కంవెసీ అవసరాలు, సమాజం 
ఆవసరాల మధ్య సామరస్యం ఉండేటట్టు చూడవలసిన బాధ్యత కంపెనీల పై 
ఉంటుండి. ఇంతవరకు మనడీశంలో కంపెనీలు కేవలం ఫైనాన్షియల్‌ సమా 
చారాన్ని మ్మాతమే తయాగు చేసి వాటిని రిపోర్టు చేయడం జరుగుతున్నది, 
ఇదే మాదిరిగా సామాజిక బాధ్యతల సమాచారాన్ని కూడా తయారు చేసి, 
రిపోర్టు చేయడం అభిలషణీయంగా ఉంటుంది. అంటే అప్పుడు ఈ సామాజిక 
బాధ్యతలను కూడా నిత్యమూ జరిపే వ్యాపార కార్యకలాపాలలో భాగంగా 
గుర్తించినట్లు అవుతుంది. అప్పుడే సమాజం పట్ట బాధ్యత కంపెనీ అంగీక 


§2 స్యాపారము-సామాజిక బాధ్యతలు 


రించినట్టు కొన్ని ఇతర దేశాలలో పరిసర (ప్రాంతాలు, [పజల ఆరోగ్య 
పరిస్థితి. వారి సంకేమము, భదత, బలహీన వర్గాల (శేయస్సు, స్రీలకు 
లభించే ఉద్యోగావకాశాలు మొదలయిన సామాజిక బాధ్యతలు నెర వేర్చడంలో 
కంపెనీలు ఎంతవరకు దోహదం చేస్తున్నాయి అనే రకంగా వాటిని అంచనా 
వేయడం జరుగుతున్నది. సామాజిక బాధ్యతా సమాచారాన్ని తయాకు చేస్తే 
దాసిని రకరకాల పేర్టతో పి౨వ వచ్చు ఉదాహరణకు సాంఘీక (ఆర్థిక 
ఆకౌటింగ్‌ సామాజిక అకౌంబింగ్‌, సామాజిక బాధ్యతా అకౌంటింగ్‌ అని 
పిలవవచ్చు. ఆయితే ప్రస్తుతం ఆమోదకరంగా ఉన్న పేరు “సామాజిక 
ఆడిట్‌”. 

భారతదేశంలో ఏ విధంగా సామాజిక బాధ్యతను ఆచరి చవలె? అనే, 
[పళ్న ఉదయిస్తుంది, కార్పొరేట్‌ రంగం ఆ3 నిక్యరి,ంచే సా జిక బాధ్య 
తలకు గుర్తింపుగా వాటాదారులకు, సాధాణ (ప్రజలకు సామాజిక బాధ్యతల. 
గురించి సమాచారం తెలియజేయవలె ఈ తెలియజేయడం సాధారణ పద్ధతిలో 
కాకుండా వయం చేసిన ఖర్చు పరిమాణం రూప.లో రిపోర్టు తయారుచేసి 
సమాచారాన్ని అందజేయవవె ఆయితే ఆది ఎంత విపులంగా తయారుచే మవలెనో 
ఆ కంపెనీ పనిబేసే విధా వాస్నబట్టి నిర్ణయించ వలె. అందులో పొందుపరచిన 
వివరాలు తిరిగ విధానాన్ని రూపొందించడానికి దోహదం చేయవలె. ఆయితే 
ఈ వివరాలు పొందువరిచే పద్దతిలో వివిధ సంస్థల మధ? కొద్ది కొద్ది = తేడాలు 
న్నప్పటికీ, కొన్ని కొన్ని విషయా. కు సంబంధించి, డై రెక్టర్తు | అదనంగా సప్టయ్‌ 
చేయవంనన సమాచారంపై ఎట్లాంటి వై విధ్యమూ తవ. ఆ విధంగా వతి 
కంపెనీ (ప్రతిసంవత్సరం ఆడి చేపట్టిన సామాజిక బాధ్యతల సమాచారాన్ని తప్పని 
సరిగా ఇవ్వవలసి ఉ_టుంది. కొన్ని సారు కంపెసీ చేపట్టిన సామాజిక బాధ్య 
తలను విపు .ం౦గా వివరించిన ప్పటికీ వాటి [పయోజనాలు. ఆ సంస్థల యజమా 
నులే అను వించి ఉండవచ్చు. అదే యథార్థమయితే అట్టాంటి కార్యక లాపాలవల్ల 
[ప్రయోజనం లేదు. అందుకోసం అదే రిపోర్టులో కాట [ప్రయోజనాలు యజ 
మానులకు ఆంటే డైరెక్ట ర్తకు గాని, వాది హర పతష సాన్‌ వారి స్నేహితులకు. 
గాని చేరలేదని ' ధృవీకరించవలె. ఆప్పడే [ప్రజలకు ఆసామాజిక బాధ్య 
తలపైన, వాటి (ప్రయోజనాల పెన నమ్మకం కలుగుతుంది. ఖర్చు పెట్టిన పొమ్ము, 
వినియోగించిన _శామిక శక్తి ద్వారా కంపెనీ చేసిన కృషిని కచ్చితంగా అంచనా 
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వేయవచ్చు. ఇది 'పారంభించవలసిన ఆవశ్యకత సత్వరమే ఉన్నది. సామాబిక 
రిపోర్టును తయారు చేసి, సమాచారం తెలియజేసే విధిని చట్టంలో పొందు 
పరచవలె. ఈ చర్యలను (ప్రారంభించిట్టయితే మనదేశంలో కూడా వ్యాపార 
సంస్థలు సక్రమంగా వాటి విధిని నిర్వహించగలవు. సమాజ అభివృద్ధికి, 
దేశపురో భివృద్ధికి తోడ్పడగలవు. 

పస్తుతం దేశంలో వ్యాపార సంస్థలలో సామా జిక ధ్యేయం లేకపోయిన 
కారణంగా, రాజకీయ ఆస్థిరత, సామాజిక బలహీనతలు( 500181 backward- 
౧౭58) చోటుచేసుకొన్నాయని కొంతమంది అభ్మిపాయపడుతున్నారు. సామాజిక 
బాధ్యత చట్ట పూర్వక మైనది కాదు. ఇది ఒక సర్దుబాటు ఆని గుర్తిందవలె. 
భారతదేశ సమాజం దాలా విషయాలలో పురాతన మైనదై నప్పటికీ, కొన్ని 
వర్గాల వారు కొత్తవిలువఅను పాటిస్తూ, వాటి ఆవశ్యకాన్ని గురించి మిగిలిన 
సభ్యులకు తెలియజేస్తున్నారు. ఉదాహరణకు మనదేశంలో సామ్యవాద సమాజ 
పద్ధతి |ప్రకటించినారు. శాస్ర, సాంకేతిక పరిజ్ఞానంలో ఎంతో అభివృద్ధి 
సాధించినారు. మెరుగైన బీవనానికి, మంచిపని సదుపాయాలకు [శామిక సంఘాలు 
వ్యవస్టీకరించినారు. ఇవన్నీ నేడు భారత దేశ వ్యాపారస్థులపె సమాజం తీసు 
కొనివచ్చే ఒత్తిడి (Pre855Ur8e) ఫలితమే. మనదేశ |పభుక్యం పజల తలసరి 
ఆదాయాన్ని పెంచి, వారి జీవన _పమాణాన్ని అభివృద్ధి చేయడానికి చాలా 
ఆకాంక్ష పడుతున్నది. ఆయినప్పటికీ వ్యాపారస్థులు ఆధునిక శాస్తా9న్ని, 
సాంకేతిః పరిజ్ఞానాన్ని పూర్తిగా వినియోగ పరిచి, పరిశోధనా సిబ్బందిని 
1పోత్సాహపరిచి, అభివృద్ధి చేస్తే తప్ప ఆర్థికాభివృద్ధికి తగినఅవకాశం ఉండదు . 
ఆర్థికాభివృద్ధికి ఆనుకూలమైన కొన్ని పరిస్థితులను సృష్టించవలె. అందుచేత 
మనదేశ జాతీయాదాయాన్ని పెంచడానికి వ్యాపారస్థులు కృషిచేయవలె. 


మనదేశంలో ఒక [పత్యేక సామాజిక అంశం ఏమిటంటే కొన్ని పెద్ద 
సంస్థల సమస్యలు, ఇబ్బందులను |పజలు తెలుసుకోవడం లేదు. ఇది ముఖ్యంగా 
{పయివేటు రంగంలోని సంస్థలపట్ట (ప్రజలు వహించే తీరు. ఈ పరిస్థితికి 
కానణం వ్యాపారస్థులలో సామాజిక ధ్యేయం లోపించడమే, [ప్రజలు వ్యాపార 
సంస్థలను లాభాలు ఆర్టించే నంస్థలుగానే తప్పితే సమాజ అవసరాలపై ఆస క్రి 
కలిగిన ఒక కంపెనీగా భావించడం లేదు. వ్యాపారస్థులు సమాజ సేవచేసి 
(పజ:కు ఉపయోగపడితే, తిరిగి (పజలు వారికి సహకరించి, వారి సమస్యలను 


§్ర4 వ్యాపాఠము--సామాజిక బాధ్యతలు 


ఇబ్బందులను సావకాశంగా పరిశీలించి, సామరస్యాన్ని పెంపొండించిననాడే వారి, 
మధ్య సత్సంబంధాలు నెలకొని ఇరువర్గాల వారూ అభివృద్ధి చెందుతారు. సరియైన 
చర్యలు తీసుకొంటే వ్యాపారస్థులు [ప్రజలకు వారిపై ఉండే విముఖతను తొల 
గించగలరు. అంచి (పస్తుతం పబిక్‌ రంగంలో ఉన్నట్లుగా [పయివేటు 
రంగంలో కూడా ఒక వ్యవస్థా తరగతిని ఏర్పాటు చేయవలె, 

సామాజిక బాధ్యతా భావన భారతదేశంలో గత రెండు దశాబ్దాలలో ఉధృత 
మైనప్పటికీ, వాటి ఆచరణకు సంబంధించిన భవిష్యత్తు ఆశాజనకంగా ఉందని 
చెప్పవచ్చు. [వజా బాహుళ్ళంలో వచ్చిన మార్పు, వారి |పతినిధులు తీసుకొన్న 
చొరవ, (వభుత్వ కృషి, సామ్యవాద సమాజ స్థాపన లక్ష్యము, పారీ శామిక 
వేత్తలలో వస్తున్న పరివర్తన మొదలయినవి ఈ సామాజిక బాధ్యతలను 


అక్షరాలా అందరూ గుర్తించేటట్టు అమలు పరిచేటట్లు చేస్తాయని చెప్పడంలో 
ఎట్టాంటీ సందేహం లేదు, 


